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ВВЕДЕНИЕ

Одной из целей государственной политики Российской Федерации является обеспечение инвалидам равных с другими гражданами возможностей в реализации гражданских, экономических, политических и других прав и свобод, предусмотренных Конституцией Российской Федерации, а также ратифицированной в 2012 году Российской Федерацией Конвенцией по правам инвалидов (Федеральный закон от 3 мая 2012 г. № 46-ФЗ «О ратификации Конвенции о правах инвалидов»).
По данным Федеральной службы государственной статистики,
общая численность инвалидов по состоянию на 31 декабря 2024 г. составила
11 123 тыс. человек, в том числе:
инвалиды I группы – 1 198 тыс. человек;
инвалиды II группы – 4 503 тыс. человек;
инвалиды III группы – 4 643 тыс. человек;

дети-инвалиды – 779 тыс. человек.
В 2024 году ФГБУ «Научный центр Минтранса России» провел в субъектах Российской Федерации мониторинг численности инвалидов в разрезе видов нозологий. 

В указанном мониторинге приняли участие 67 регионов, из них 25 регионов проинформировали об отсутствии организации соответствующего учета 
в региональных органах медико-социальной экспертизы и фондах пенсионного 
и социального страхования.
По данным 42 субъектов Российской Федерации, доля инвалидов, имеющих нозологии, требующие создания особых условий для повышения их мобильности (инвалиды по слуху, зрению, использующие кресло-коляску, с нарушением функций опорно-двигательного аппарата), составляет 14,4 % от общей численности инвалидов в данных субъектах (849,1 тыс. человек). При этом указанный показатель не учитывает численность детей-инвалидов соответствующих нозологий в связи 
с отсутствием такого учета.
Принимая во внимание, что существующая система статистического учета
не позволяет в полной мере определить объем населения, для которого обеспечение доступности объектов и услуг в сфере транспорта является одним из ключевых факторов их мобильности, а также возможности доступа к различным социальным объектам и услугам (например, культурным, образовательным, медицинским), численность инвалидов указанных нозологий в целом по стране оценивается
в объеме 1,23 млн человек.

Кроме того, по экспертным оценкам, в России насчитывается порядка 
40 млн граждан, отнесенных к маломобильным группам населения (лица преклонного возраста (60 и более лет), временно нетрудоспособные лица, беременные женщины, люди с детскими колясками, дети дошкольного возраста 
и другие).
В связи с этим деятельность по обеспечению беспрепятственного доступа инвалидов и других маломобильных групп населения к объектам и услугам 
в приоритетных для них сферах жизнедеятельности приобретает особую важность 
и значение.
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Рисунок 1 –5. Анализ данных субъектов Российской Федерации о численности инвалидов по группам инвалидности и нозологиям в разрезе федеральных округов
Указанная деятельность ведется по следующим основным направлениям: нормативное регулирование, мониторинг, методическая поддержка субъектов 
и транспортных компаний, планирование на региональном уровне мероприятий 
на долгосрочную перспективу, государственный контроль (надзор).

Во исполнение пункта 2 раздела 1 протокола заседания Комиссии при Президенте Российской Федерации по делам инвалидов от 7 июня 2023 г. № 27 (далее – Комиссия), а также в целях исполнения органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации пункта 18 раздела 1 указанного протокола Минтрансом России подготовлен и 27 марта 2024 г. утвержден сводный план мероприятий по повышению доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг на период с 2024 по 2030 годы (далее – сводный план).
В рамках исполнения пункта 11 раздела 1 указанного протокола
на официальном сайте ФГБУ «Научный центр Минтранса России» 
в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть Интернет) создан раздел по исполнению сводного плана, в котором в том числе размещены методические рекомендации по разработке региональных сводных планов и их реализации (https://nacmt.ru/analitics/accessible-environment).

В настоящем Сводном аналитическом докладе (далее – Доклад) отражены основные результаты формирования доступной среды для инвалидов
на транспорте за 2024 год, а также основные задачи и направления деятельности
на среднесрочную перспективу с учетом реализации сводного плана.
I. Нормативно-правовое регулирование в сфере обеспечения доступности
для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг
Особое значение для формирования доступной среды для инвалидов
в любой сфере жизнедеятельности имеет законодательное и нормативно-правовое регулирование.
Результаты мониторинга реализации действующих норм законодательства Российской Федерации в области обеспечения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и транспортных услуг регулярно выносятся для обсуждения на заседания Комиссии и созданной при ней Рабочей группы по вопросам повышения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры и транспортных услуг (далее – Рабочая группа). 
По итогам обсуждений принимаются решения по совершенствованию нормативно-правового регулирования в данной сфере.

Так, на состоявшихся в 2024 году заседаниях Рабочей группы основные протокольные решения касались совершенствования нормативно-правового регулирования в сфере транспорта, в частности:

работ по изданию приказов Минтранса России «Об утверждении Правил обеспечения условий доступности для пассажиров из числа инвалидов объектов транспортной инфраструктуры морского пассажирского транспорта и внутреннего водного транспорта и предоставляемых услуг, а также оказания им при этом необходимой помощи» и «Об установлении Правил проведения досмотра, дополнительного досмотра, повторного досмотра, наблюдения и (или) собеседования в целях обеспечения транспортной безопасности»;

актуализации нормативных правовых актов в области воздушного транспорта, в том числе в части предоставлении гражданам из числа инвалидов и другим лицам 
с ограничениями жизнедеятельности совместных мест на борту воздушного судна 
с сопровождающим лицом;

организации оказания медицинской помощи на объектах транспортной инфраструктуры.
Реализация мероприятий по нормативно-правовому регулированию в сфере обеспечения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг, в том числе совершенствование нормативной, правовой и методической базы в сфере обеспечения доступности транспортного комплекса для инвалидов, также предусмотрена сводным планом.

I.1. Совершенствование нормативно-правового регулирования и документов
по стандартизации в сфере обеспечения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых
на них транспортных услуг в 2024 году
В рамках проводимой работы в части повышения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и транспортных средств воздушного транспорта и предоставляемых на них услуг при проведении досмотра, повторного досмотра принят приказ Минтранса России от 4 февраля 2025 г. № 34 
«Об установлении Правил проведения досмотра, дополнительного досмотра, повторного досмотра, наблюдения и (или) собеседования в целях обеспечения транспортной безопасности». Положениями указанных Правил предусмотрены:

возможность осуществления досмотра, дополнительного досмотра, повторного досмотра физических лиц, имеющих имплантированные в организм медицинские изделия, а также инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, ручным (контактным) способом при наличии медицинских документов 
и информировании ими работников досмотра о противопоказаниях к обследованию таких лиц с применением средств досмотра; 

проведение вне очереди досмотра багажа, ручной клади и личных вещей физических лиц, имеющих имплантированные в организм медицинские изделия, инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, а также сопровождающих их лиц при входе на объект транспортной инфраструктуры.
Правилами обслуживания пассажиров, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 29 мая 2025 г. № 773, установлен порядок обслуживания пассажиров в морском порту, в том числе требования 
к оборудованию морского терминала для обслуживания пассажиров с учетом обеспечения доступности морского порта и предоставляемых на нем услуг для пассажиров из числа инвалидов. 

В связи с окончанием действия 31 августа 2025 г. приказа Минтранса России от 6 ноября 2015 г. № 329 «Об утверждении Порядка обеспечения условий доступности для пассажиров из числа инвалидов пассажирских вагонов, вокзалов, поездов дальнего следования и предоставляемых услуг на вокзалах и в поездах дальнего следования» приказом Минтранса России от 24 февраля 2025 г. № 59 определен Порядок обеспечения условий доступности для пассажиров из числа инвалидов пассажирских вагонов, железнодорожных вокзалов, поездов дальнего следования и предоставляемых на железнодорожных вокзалах и в поездах дальнего следования услуг, в котором устанавливаются нормы в части оказания помощи инвалидам, в том числе инвалидам по зрению с собакой-проводником.

В рамках исполнения пункта 16 раздела 1 протокола заседания Комиссии 
от 7 июня 2023 г. № 27 относительно обеспечения предварительного обсуждения Рабочей группой разрабатываемых национальных стандартов, касающихся обеспечения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры 
и транспортных средств, по итогам 2024 года принято участие в рассмотрении 
15 национальных стандартов по смежным направлениям, затрагивающим вопросы обеспечения доступной среды для инвалидов на транспорте, из них 
по 2 национальным стандартам направлены замечания и предложения.
Так в рамках технического комитета по стандартизации № 381 «Технические средства и услуги для инвалидов и других маломобильных групп населения» были разработаны и утверждены Росстандартом в 2024 году следующие документы 
по стандартизации: 
ГОСТ Р 58507-2024 «Кресла-коляски с электроприводом и скутеры. Общие технические условия», который распространяется на кресла коляски 
с электроприводом и скутеры, предназначенные для обеспечения мобильности людей с ограничениями жизнедеятельности при перемещении внутри и вне помещений по ровным твердым покрытиям, а также пересеченной местности, приводимые в движение и управляемые пользователем самостоятельно, которые относятся к следующим группам по ГОСТ Р ИСО 9999; 
ГОСТ Р 71790-2024 «Комплект снаряжения собаки-проводника для инвалида по зрению. Общие технические требования», который устанавливает общие технические требования к снаряжению собаки-проводника для инвалида по зрению; 
ГОСТ Р 71791-2024 «Собаки-проводники для инвалидов по зрению. Основные требования к условиям содержания и диспансеризации», который устанавливает основные требования к условиям содержания и диспансеризации собаки-проводника, используемой в качестве специального средства ориентирования инвалидом по зрению. 
Указанные национальные стандарты разработаны во исполнение Дорожной карты по локализации производства отдельных видов комплектующих к наиболее востребованным техническим средствам реабилитации, включая функциональные комплектующие к протезам, в отношении которых существует риск дефектуры, 
а также производимых компаниями из недружественных стран, утвержденной Правительством Российской Федерации от 22 февраля 2024 г. № ТГ-П45-5438, 
и в обеспечении государственной программы Российской Федерации «Доступная среда».

I.2. Проводимая в 2025 году работа по внесению изменений в нормативные правовые акты и документы по стандартизации в части обеспечения доступности для инвалидов объектов и услуг в сфере транспорта

Во исполнение пункта 6 раздела 1 протокола заседания Комиссии 
от 7 июня 2023 г. № 27, в целях принятия дополнительных мер, направленных
на повышение доступности для инвалидов морского и внутреннего водного транспорта, Минтрансом России совместно с Ространснадзором, Росморречфлотом, исполнительными органами субъектов Российской Федерации и общественными организациями инвалидов подготовлен проект приказа Минтранса России 
«Об утверждении порядка обеспечения условий доступности для пассажиров 
из числа инвалидов объектов транспортной инфраструктуры внутреннего водного транспорта и предоставляемых услуг, а также оказания им при этом необходимой помощи».
Указанный проект приказа согласован заинтересованными федеральными органами исполнительной власти. Предложения общероссийских общественных организаций инвалидов учтены. Также проект приказа рассмотрен на заседании рабочей группы по социальному страхованию, социальной защите, развитию отраслей социальной сферы Российской трехсторонней комиссии по регулированию социально-трудовых отношений.

В настоящее время в соответствии с Правилами проведения федеральными органами исполнительной власти оценки регулирующего воздействия проектов нормативных правовых актов и проектов решений Евразийской экономической комиссии, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации 
от 17 декабря 2012 г. № 1318, в целях проведения оценки регулирующего воздействия проекта приказа осуществляется оценка издержек субъектов предпринимательской и иной экономической деятельности, возникающих в связи 
с исполнением требований регулирования в рамках издания проекта приказа.
Во исполнение поручения Правительства Российской Федерации 
от 31 октября 2024 г. № ДГ-П36-36523 разработан проект приказа Минтранса России «Об утверждении Порядка предоставления пассажирам из числа инвалидов и других лиц с ограничениями жизнедеятельности услуг в аэропортах 
и на воздушных судах» (далее – проект приказа) взамен действующего приказа Минтранса России от 15 февраля 2016 г. № 24 «Об утверждении Порядка предоставления пассажирам из числа инвалидов и других лиц с ограничениями жизнедеятельности услуг в аэропортах и на воздушных судах» (далее – Приказ 
№ 24).

Компетенция на издание указанного приказа предусмотрена статьей 106.1 Воздушного кодекса Российской Федерации (далее – ВК РФ).

При этом статьей 106.1 ВК РФ обязанность по обслуживанию инвалидов 
в аэропорту возложена на оператора аэропорта, имеющего сертификат 
на осуществление аэропортовой деятельности по обеспечению обслуживания пассажиров. Вместе с тем согласно статье 8 ВК РФ сертификация аэропортовой деятельности по обеспечению обслуживания пассажиров отменена.

В этой связи для переиздания Приказа № 24 требуется внесение изменений 
в статью 106.1 ВК РФ, определяющих лицо, на которое возлагается обязанность 
по обслуживанию инвалидов в аэропорту.

На данный момент проект приказа и проект изменений в статью 106.1 ВК РФ находятся на этапе согласования с авиационным сообществом.
Подготовлены изменения в приказ Минтранса России от 4 февраля 2025 г. 
№ 34 «Об установлении Правил проведения досмотра, дополнительного досмотра, повторного досмотра, наблюдения и (или) собеседования в целях обеспечения транспортной безопасности» в части процедуры досмотра лиц с инвалидностью различных нозологий.
Разработан проект приказа «О внесении изменений в Правила перевозок пассажиров, багажа, грузобагажа железнодорожным транспортом, утвержденные приказом Министерства транспорта Российской Федерации от 5 сентября 2022 г. 
№ 352». Ключевые изменения включают: 
приведение в соответствие с постановлением Правительства Российской Федерации от 24 мая 2025 г. № 720 «О внесении изменений в постановление Правительства Российской Федерации от 27 мая 2021 г. № 810» в части уточнения порядка оформления проездных документов и предоставления услуг 
с использованием электронных данных, а также оснований для оказания услуг
без взимания дополнительной платы на вокзалах и в поездах; 
закрепление приоритета в использовании специализированных купе
для инвалидов, использующих кресла-коляски; 
установление сроков бронирования для иных категорий инвалидов; 
запрет проезда сопровождающих лиц без одновременного проезда нуждающегося в сопровождении пассажира. 
В настоящее время проект приказа проходит процедуру внутриведомственного согласования.

Продолжается работа по рассмотрению членами Рабочей группы проектов разрабатываемых национальных стандартов, касающихся обеспечения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры и транспортных средств. 
Так, за январь–август 2025 года рассмотрены 3 соответствующих проекта.
В связи с принятием Решением Совета Евразийской экономической комиссии от 2 декабря 2021 г. № 137 технического регламента Евразийского экономического союза «О безопасности подвижного состава метрополитена» (ТР ЕАЭС 052/2021) Минтранс России участвует в разработке межгосударственных стандартов, касающихся безопасности подвижного состава метрополитена, в том числе предусмотрена подготовка межгосударственного стандарта «Подвижной состав метрополитена. Перевозка инвалидов. Методы контроля». В соответствии
с Программой национальной стандартизации на 2025 год, утвержденной приказом Росстандарта от 31 октября 2024 г. № 2596, указанный стандарт планируется
к утверждению в июне 2026 года.  
В план научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ Федерального дорожного агентства на 2024–2026 годы, утвержденный распоряжением Федерального дорожного агентства от 28 марта 2024 г. № 729-р, включены предложения по разработке проектов национальных стандартов 
по следующим темам: «Дороги автомобильные общего пользования. Технические требования к эксплуатационному состоянию. Доступность для инвалидов и других маломобильных групп населения» и «Дороги автомобильные общего пользования. Доступность для инвалидов и других маломобильных групп населения. Диагностика и паспортизация. Методы контроля». 

По результатам разработки указанных документов по стандартизации будут определены технические требования к эксплуатационному состоянию автомобильных дорог (включая требования к элементам обустройства автомобильных дорог, пешеходным коммуникациям на искусственных дорожных сооружениях, объектам дорожного и придорожного сервиса), обеспечивающие доступность для инвалидов и других маломобильных групп населения, а также определены мероприятия по контролю их технического состояния на различных этапах жизненного цикла и оценке соответствия требованиям нормативных документов и учета фактического состояния признакам доступности для инвалидов и других маломобильных групп населения. Утверждение вышеуказанных документов по стандартизации запланировано на 2027 год. 

В рамках технического комитета по стандартизации № 381 «Технические средства и услуги для инвалидов и других маломобильных групп населения» 
в Программу национальной стандартизации на 2025 год включены работы 
по разработке следующих документов по стандартизации: 
ГОСТ Р «Собаки-проводники для инвалидов по зрению. Рабочие качества собаки-проводника. Общие требования»;

ГОСТ Р «Отличительные знаки и информационное обеспечение транспортных средств пассажирского наземного транспорта, остановочных пунктов и автостанций. Общие технические требования»;

ГОСТ Р «Подъемники для инвалидов. Требования и методы испытаний». Указанные проекты стандартов разрабатываются в обеспечении государственной программы Российской Федерации «Доступная среда» и направлены 
на формирование доступной среды для инвалидов на транспорте.
II. Деятельность исполнительных органов субъектов Российской Федерации, направленная на формирование доступной среды для инвалидов на транспорте

В соответствии с законодательством Российской Федерации организация транспортного обслуживания населения по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом 
и городским наземным электрическим транспортом, внеуличным транспортом
по межмуниципальным маршрутам, морским и внутренним водным транспортом 
в границах субъекта Российской Федерации, в том числе на маршрутах, которые начинаются в границах данного субъекта Российской Федерации, создание условий для осуществления деятельности по перевозке пассажиров и багажа легковым
такси, участие в организации транспортного обслуживания населения 
по межрегиональным маршрутам регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом, воздушным транспортом в межмуниципальном и пригородном сообщении 
и железнодорожным транспортом в пригородном сообщении, а также осуществление дорожной деятельности в отношении автомобильных дорог регионального или межмуниципального значения, организация дорожного движения, обеспечение безопасности дорожного движения на них, включая создание и обеспечение функционирования парковок (парковочных мест), предоставляемых на платной основе или без взимания платы, относится 
к полномочиям исполнительных органов субъектов Российской Федерации (подпункты 21 и 23 пункта 1 статьи 44 Федерального закона от 21 декабря 2021 г. № 414-ФЗ «Об общих принципах организации публичной власти в субъектах Российской Федерации»).

В связи с этим особое значение для формирования доступной среды 
для инвалидов на транспорте приобретают организация и проведение работы исполнительными органами субъектов Российской Федерации по обеспечению доступности объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств
и предоставляемых на них транспортных услуг.

Деятельность исполнительных органов субъектов Российской Федерации
по формированию доступной среды для инвалидов на транспорте можно разделить на следующие основные направления:

планирование мероприятий по обеспечению доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых услуг в рамках региональных «дорожных карт»;

организация работы по соблюдению требований доступности для инвалидов при вводе транспортных объектов в эксплуатацию и закупке транспортных средств;

информационное обеспечение инвалидов в части доступности для них объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых
на них транспортных услуг;

организация обучения/инструктирования сотрудников транспортных компаний по оказанию необходимой инвалидам ситуационной помощи
на транспорте.

В 2024 году мониторинг деятельности исполнительных органов субъектов Российской Федерации по формированию доступной среды для инвалидов 
на транспорте по каждому из указанных направлений осуществлялся на основе информации, предоставляемой регионами в рамках реализации сводного плана.
II.1. Реализация запланированных в субъектах Российской Федерации мероприятий по повышению доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых услуг в 2024 году, в том числе в рамках региональных «дорожных карт»
В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации 
от 17 июня 2015 г. № 599 «О порядке и сроках разработки федеральными органами исполнительной власти, исполнительными органами субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления мероприятий по повышению значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг в установленных сферах деятельности» (далее – постановление № 599), а также рекомендациями Комиссии и Минтранса России субъектам Российской Федерации рекомендовано разработать и утвердить планы мероприятий («дорожные карты») по повышению значений показателей доступности для инвалидов и маломобильных групп населения объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств 
и оказываемых услуг (далее – региональные «дорожные карты»).

В рамках контроля за исполнением постановления № 599 межрегиональными территориальными управлениями Ространснадзора проводится работа по проверке полноты исполнения и соблюдения сроков мероприятий региональных «дорожных карт». Итоги проведенной работы приведены в Приложении № 1 к Докладу.
Минтрансом России также проведен анализ информации исполнительных органов субъектов Российской Федерации о реализации в 2024 году запланированных мероприятий
 по повышению доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых услуг, в том числе в рамках реализации сводного плана.
Информацию в части утверждения региональных сводных планов в целях систематизации мероприятий по созданию доступной среды на транспорте представили 63 субъекта Российской Федерации.

Результаты утверждения региональных сводных планов приведены 
в Приложении № 8 к Докладу.
По результатам анализа указанной информации выявлено, что в 2024 году мероприятия по обеспечению доступности транспорта проводились в рамках исполнения региональных «дорожных карт», региональных сводных планов и иных документов регионального уровня, в том числе в рамках региональных программ «Доступная среда», «Развитие транспортной системы» и «Социальная поддержка граждан». 
В рамках региональных документов (в том числе региональных «дорожных карт» и региональных сводных планов) в основном реализуются организационные мероприятия, такие как организация предоставления услуг «социального такси», мониторинга исполнения мероприятий по формированию доступной среды
для инвалидов на транспорте, инструктирования или обучения специалистов.
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Рисунок 6 – Утверждение региональных сводных планов субъектами Российской Федерации
Необходимо отметить, что финансирование мероприятий по обеспечению доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры
и предоставляемых на них услуг предусмотрено также в рамках национальных проектов, реализуемых в 2024 году во исполнение Указа Президента Российской Федерации от 7 мая 2018 г. № 204 «О национальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года». 
В частности, данные мероприятия реализовывались в рамках национального проекта «Безопасные качественные дороги».
Кроме того, Федеральным законом от 21 ноября 2022 г. № 459-ФЗ внесены изменения в Федеральный закон от 13 июля 2015 г. № 220-ФЗ «Об организации регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом 
и городским наземным электрическим транспортом в Российской Федерации 
и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации», в соответствии с которыми с марта 2024 г. органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации наделены обязанностью по утверждению региональных стандартов транспортного обслуживания населения. 
Требованиями к региональному стандарту транспортного обслуживания населения, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 8 декабря 2023 г. № 2086, предусмотрена возможность устанавливать субъектами Российской Федерации показатели доступности регулярных перевозок пассажиров, руководствуясь принципом равнозначного транспортного обеспечения как больших, так и малых населенных пунктов, а также комфортности регулярных перевозок пассажиров в части передвижения, определяющих долю маршрутных транспортных средств автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта и (или) иных видов транспорта, оснащенных системой с низким полом (без ступеней), оборудованных электронными информационными табло, местами для средств индивидуальной мобильности и крупногабаритного багажа, а также оборудованных для инвалидов и других групп маломобильных пассажиров, в том числе системой радиоинформирования и звукового ориентирования для инвалидов по зрению и других маломобильных групп населения, в общем количестве маршрутных транспортных средств автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта и (или) иных видов транспорта. 
По состоянию на 1 апреля 2025 г. из 71 субъекта Российской Федерации, представивших информацию, в 8 (Вологодская область, Рязанская область, 
Ямало-Ненецкий АО, Хабаровский край, г. Санкт-Петербург, Республика Тыва, Чувашская Республика, Республика Крым) региональные стандарты транспортного обслуживания населения разработаны и утверждены нормативными правовыми актами, 7 (Чеченская Республика, Тверская область, Томская область, Республика Мордовия, Республика Коми, Республика Саха (Якутия), Курская область) сообщили об отсутствии средств в региональных бюджетах на разработку стандартов, остальные субъекты Российской Федерации проинформировали, 
что работа проводится, стандарты находятся на стадии разработки и в течение 
2025 года будут разработаны и приняты.
II.2. Работа, направленная на соблюдение требований доступности 
для инвалидов при вводе в эксплуатацию объектов транспортной инфраструктуры и закупке транспортных средств

Работа по недопущению ввода в эксплуатацию объектов транспортной инфраструктуры и закупке транспортных средств, не оборудованных для инвалидов, на региональном уровне организована посредством:
–  рассмотрения заданий на проектирование и проектной документации 
на строительство, реконструкцию и капитальный ремонт объектов транспортной инфраструктуры на предмет учета в них требований по обеспечению доступности данных объектов для инвалидов;
–  создания рабочих групп (комиссий) при высших исполнительных органах субъектов Российской Федерации по проведению в том числе мониторинга доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, а также включению в комиссии по приемке выполненных работ по строительству
или модернизации объектов транспортной инфраструктуры и закупке транспортных средств представителей общественных организаций инвалидов;
–  организации и проведения совместно с общественными организациями инвалидов паспортизации объектов транспортной инфраструктуры и транспортных средств в целях определения уровня их доступности для инвалидов, а также последующего планирования работ по его повышению;
–  приемки выполненных работ по строительству, реконструкции
и модернизации объектов транспортной инфраструктуры и закупки транспортных средств; 
–  проведения регионального государственного строительного надзора в части соблюдения требований по обеспечению доступности объектов транспортной инфраструктуры.
Выявление и устранение нарушений в области ввода в эксплуатацию объектов транспортной инфраструктуры и закупки транспортных средств, на которых
не соблюдены требования по обеспечению их доступности для инвалидов,
также осуществляется в рамках проведения государственного контроля (надзора) 
за обеспечением доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и предоставляемых услуг (информация о проведении данного государственного контроля (надзора) изложена в разделе V Доклада).
При строительстве или модернизации объектов транспортной инфраструктуры, включая дорожное хозяйство, в рамках национальных проектов 
обеспечивается соблюдение требований их доступности для инвалидов. 
Указанная работа проводится при подготовке проектной документации
и при вводе построенного (реконструированного) объекта транспортной инфраструктуры в эксплуатацию.
Следует отметить, что с 2020 года по 2024 год в рамках национального проекта «Безопасные качественные дороги» проводились мероприятия
по обновлению подвижного состава наземного общественного пассажирского транспорта.
Поставленные в рамках указанного национального проекта транспортные средства автомобильного и городского наземного электрического транспорта соответствуют требованиям постановления Правительства Российской Федерации от 29 марта 2019 г. № 363 «Об утверждении государственной программы Российской Федерации «Доступная среда» и оборудованы для перевозки инвалидов 
и маломобильных групп населения, а также оснащены специализированными устройствами. 
В соответствии с абзацем 5 пункта 8 статьи 16 Федерального закона 
от 24 ноября 1995 г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» (далее – Закон о социальной защите инвалидов») на территории Российской Федерации не допускается разработка и производство транспортных средств общего пользования без приспособления указанных объектов для беспрепятственного доступа к ним инвалидов и использования их инвалидами. 
Так, по информации Минпромторга России, большинство российских производителей подвижного состава автомобильного транспорта имеют достаточные технологические компетенции для разработки специальных моделей техники или адаптации выпускаемых транспортных средств в соответствии
с требованиями граждан с ограниченными возможностями, в том числе в части оборудования их системами звуковой информации, включая валидаторы, 
в соответствии с техническим заданием заказчика.

II.3. Организация обучения/инструктирования сотрудников транспортных компаний и государственных/муниципальных служащих, в том числе в рамках деятельности Отраслевого ресурсного учебно-методического центра доступной среды для инвалидов на транспорте РУТ (МИИТ)
Обязанность осуществления в пределах установленных полномочий федеральными органами исполнительной власти, исполнительными органами субъектов Российской Федерации, организациями, предоставляющими услуги населению, инструктирования или обучения специалистов, работающих
с инвалидами, по вопросам, связанным с обеспечением доступности для них объектов транспортной инфраструктуры и услуг в соответствии
с законодательством Российской Федерации и законодательством субъектов Российской Федерации, установлена частью 3 статьи 15 Закона о социальной защите инвалидов.

Сводным планом предусмотрены мероприятия, направленные на развитие кадрового обеспечения транспортного комплекса и исполнительных органов в сфере транспорта по вопросам создания доступной среды, в частности, на официальном сайте ФГБУ «Научного центра Минтранса России» в сети Интернет размещены обучающие материалы, а также видеокурсы для специалистов, исполнение должностных обязанностей которых связано с созданием условий доступности
для инвалидов, в том числе на объектах транспортной инфраструктуры на этапах проектирования, строительства и реконструкции, при оказании услуг
и ситуационной помощи
. 
Информация о достижении субъектами Российской Федерации плановых значений целевых показателей по данному направлению приведена в Приложении № 8 к Докладу.

Во многих регионах обучение/инструктирование сотрудников транспортных компаний организовано на базе транспортных вузов или иных образовательных учреждениях, отраслевых учебных центров.
Информацию в отношении проведения инструктирования или обучения сотрудников организаций транспортного комплекса, исполнение должностных обязанностей которых связано с обеспечением доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и услуг в соответствии 
с законодательством Российской Федерации и законодательством субъектов Российской Федерации, представили 67 субъектов Российской Федерации, из них 
в 53 регионах соответствующая работа велась посредством: 

организации и проведения плановых и внеплановых инструктажей (Севастополь, Ямало-Ненецкий автономный округ , Республика Бурятия, Республика Хакасия, Кабардино-Балкарская Республика, Республика Марий Эл, Республика Северная Осетия – Алания, Удмуртская Республика, Камчатский край, Краснодарский край, Приморский край, Воронежская, Кемеровская, Калининградская, Курская, Магаданская, Новгородская, Новосибирская, Омская, Пензенская области), обучения (Республика Алтай, Республика Коми, Чувашская Республика, Пермский край, Иркутская, Московская, Ульяновская и Челябинская области, Москва, Санкт-Петербург);

направления в транспортные компании рекомендаций о необходимости проведения обучения (инструктирования) и мест возможного обучения (Республика Дагестан, Республика Карелия, Ставропольский край, Архангельская, Кировская, Сахалинская и Тульская области);

организации взаимодействия с общественными организациями инвалидов с целью проведения инструктажа персонала для обеспечения доступности инвалидов и маломобильных граждан объектов транспортной инфраструктуры (Хабаровский край, Псковская область);

координации работы и проведения проверок субъектов рынка перевозок пассажиров (Владимирская область).

По информации 55 субъектов Российской Федерации из 80,4 тыс. сотрудников организаций транспортного комплекса, исполнение должностных обязанностей которых связано с обеспечением доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и услуг, количество прошедших обучение или инструктирование по итогам 2024 года составило порядка 60 тыс. человек (74,1 %).

Обучение/инструктирование сотрудников транспортных компаний осуществляется организациями транспортного комплекса преимущественно за счет внебюджетных источников (собственных средств). 

Кроме того, в соответствии со Сводным планом в 2024 году велась работа 
по проведению обучения по программам дополнительного профессионального образования, согласованным с общественными организациями инвалидов, сотрудников организаций транспортного комплекса, исполнение должностных обязанностей которых связано с инструктированием по вопросам обеспечения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и услуг 
в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством субъектов Российской Федерации.
Информацию по данному мероприятию представили 63 субъекта Российской Федерации, из них в 16 регионах соответствующая работа велась посредством: 

направления в транспортные компании рекомендаций о необходимости проведения обучения (инструктирования) и мест возможного обучения (Ставропольский край, Архангельская область);

проведения обучающих семинаров для работников транспортных организаций, задействованных в формировании доступной среды жизнедеятельности для инвалидов и других маломобильных групп населения (Сахалинская область);

организации ежегодного обучения сотрудников организаций транспортного комплекса, исполнение должностных обязанностей которых связано 
с инструктированием по вопросам обеспечения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и услуг (Ямало-Ненецкий автономный округ, Республика Бурятия);

проведения обучения инструкторов по программам дополнительного профессионального образования, согласованным с общественными организациями инвалидов (Санкт-Петербург, Новгородская область, Республика Марий Эл). 

По информации 43 субъектов Российской Федерации, из 2928 организаций транспортного комплекса, оказывающих услуги по пассажирским перевозкам, 
по итогам 2024 года соответствующее обучение прошли инструкторы 
в 400 организациях (13,7 %).
Повышение квалификации государственных и муниципальных служащих, исполнение должностных обязанностей которых связано с созданием на транспорте условий доступности для инвалидов в рамках исполнения полномочий в части организации транспортного обслуживания населения, осуществления регионального государственного контроля (надзора) на автомобильном транспорте, городском наземном электрическом транспорте и в дорожном хозяйстве, в сфере перевозок пассажиров и багажа легковым такси, также играет важную роль при организации транспортного обслуживания населения.
При этом бюджетами субъектов Российской Федерации в основном 
не предусмотрено обучение/инструктирование государственных и муниципальных служащих, исполнение должностных обязанностей которых может привести 
к взаимодействию с инвалидами по вопросам, связанным с обеспечением доступности для них объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых транспортных услуг.

Информацию по данному мероприятию представили 62 субъекта Российской Федерации, из них в 18 субъектах проводилась соответствующая работа посредством:

участия в онлайн просветительских семинарах по вопросам организации доступной среды для инвалидов и других маломобильных групп населения (Республика Марий Эл, Севастополь, Новгородская область);

прохождения курсов повышения квалификации (Республика Хакасия, 
Санкт-Петербург, Иркутская область, Новосибирская область, Ямало-Ненецкий автономный округ);

проведения обучающих семинаров для государственных и муниципальных служащих, государственных и муниципальных служащих (Хабаровский край, Сахалинская область);

инструктирования (Республика Алтай, Костромская, Нижегородская 
и Саратовская области).

По информации 38 субъектов Российской Федерации, 
из 2506 государственных и муниципальных служащих, количество прошедших обучение (повысивших квалификацию) по итогам 2024 года, составило 195 человек (7,8 % от общей численности занимающихся вопросами создания доступной среды). 

В соответствии с решениями Рабочей группы федеральным государственным автономным образовательным учреждением высшего образования «Российский университет транспорта» (далее – РУТ (МИИТ) проработан вопрос о включении 
в реестр образовательных организаций, реализующих дополнительные профессиональные программы на основании государственных образовательных сертификатов в федеральной государственной информационной системе «Единая информационная система управления кадровым составом государственной гражданской службы Российской Федерации».
Минцифры России письмом от 16 декабря 2024 г. № П9-340989 сообщил 
о включении РУТ (МИИТ) в указанный реестр.

В части организации обучения сотрудников транспортных компаний субъектов Российской Федерации РУТ (МИИТ) на базе Отраслевого ресурсного учебно-методического центра доступной среды для инвалидов на транспорте
(далее – ОРУМЦ РУТ (МИИТ) за 2024 год по программам, связанным 
с обслуживанием и оказанием ситуационной помощи пассажирам из числа инвалидов и маломобильным группам пассажиров, обучились 14 сотрудников организаций авиационного и автомобильного транспорта из 5 субъектов Российской Федерации: Москва и Московская область – 9, Иркутская область – 2, Тульская область – 1, Новосибирская область – 1, Ханты-Мансийский автономный округ – 1.
Кроме того, за 2024 год на базе ОРУМЦ РУТ (МИИТ) прошло обучение 
76 сотрудников ОАО «РЖД» в части повышения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг.

В рамках принимаемых мер по усилению государственного контроля (надзора) за обеспечением доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и предоставляемых услуг на базе ОРУМЦ РУТ (МИИТ) за 2024 год
155 государственных инспекторов Ространснадзора прошли обучение
по дополнительной профессиональной программе повышения квалификации «Осуществление федерального государственного надзора за обеспечением доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры
и предоставляемых услуг».
II.4. Работа по информированию инвалидов о доступности объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых
на них транспортных услуг с учетом особенностей нозологических групп

Не менее важным направлением при формировании доступной среды
для инвалидов на транспорте является работа по их информационному обеспечению, которая реализуется субъектами Российской Федерации посредством:
– проведения работы по сбору и размещению на «карте доступности» портала «Жить вместе» информации о доступности приоритетных объектов в приоритетных сферах жизнедеятельности, включая транспортные (проводится в рамках исполнения пункта 5 раздела 1 протокола заседания Комиссии от 29 августа 2017 г. № 17). Информацию по данному мероприятию представили 65 субъектов Российской Федерации. В 22 субъектах Российской Федерации в 2024 году проведена работа по актуализации информации на портале «Жить вместе». 
39 регионов проинформировали, что указанная работа не велась, в том числе в связи 
с отсутствием потребности в актуализации данных. По данным 22 регионов, 
в отношении 544 объектов дорожно-транспортной инфраструктуры актуализирована информация о доступности для инвалидов таких объектов;
– размещения на официальных сайтах исполнительных органов субъектов Российской Федерации и местного самоуправления информации о расписании движения доступных для инвалидов транспортных средств и порядке оказания инвалидам необходимой ситуационной помощи на транспорте, а также
о проводимых мероприятиях по повышению доступности для инвалидов объектов
и услуг в сфере транспорта. Информацию по данному мероприятию представили 
65 субъектов Российской Федерации, из них 42 региона проводили соответствующую работу. Размещаемая информация в основном касается работы городского транспорта, в том числе доступного для маломобильных групп населения, о проводимых мероприятиях по повышению доступности объектов транспортной инфраструктуры для инвалидов и других маломобильных групп населения, а также о работе диспетчерских служб для информирования инвалидов (Республика Алтай, Сахалинская область) и служб «Социальное такси» 
(Кабардино-Балкарская Республика, Новгородская область, Тюменская область, Москва).
Кроме того, в регионах развиваются различные электронные сервисы 
в целях снижения использования льготными категориями граждан бумажных документов для подтверждения имеющихся у них льгот в сфере транспортного обслуживания регионами внедряются электронные транспортные карты, также проезд льготных категорий граждан осуществляется банковскими картами 
с записанным на них льготным приложением.
С 2024 года в конкурсную документацию на выполнение работ (оказание услуг) по разработке и модернизации интерфейсов интернет-ресурсов и мобильных приложений, используемых для организации транспортного обслуживания граждан, включаются условия по обеспечению доступности таких ресурсов и приложений для инвалидов по зрению.

Информацию по данному мероприятию представили 63 субъекта Российской Федерации, из них 11 регионов (Республика Дагестан, Республика Марий Эл, Республика Саха (Якутия), Удмуртская Республика, Магаданская, Новгородская, Свердловская, Тюменская и Челябинская области, Москва, Санкт-Петербург) проинформировали о проведении соответствующих работ, в том числе в Республике Дагестан и Магаданской области состоялось по 1 конкурсной процедуре 
на выполнение работ (оказание услуг) по разработке и модернизации интерфейсов интернет-ресурсов и мобильных приложений, используемых для организации транспортного обслуживания граждан, в документацию которых включены условия по обеспечению доступности транспортного средства для инвалидов по зрению, 
в Санкт-Петербурге – 2, Свердловской области – 3.

Также существенное влияние на повышение доступности для инвалидов транспортных услуг в части обеспечения доступности информации оказывают системы радиоинформирования и ориентирования.

По результатам проведенного мониторинга выявлено, что из 72 субъектов Российской Федерации, представивших информацию, 38 регионов подтвердили наличие пассажирского транспорта, оборудованного системой радиоинформирования и звукового ориентирования для инвалидов по зрению 
и других маломобильных групп населения в соответствии с ГОСТ Р 59431-2021 «Система радиоинформирования и звукового ориентирования для инвалидов 
по зрению и других маломобильных групп населения. Технические требования. Методы испытаний», утвержденного приказом Росстандарта от 20 апреля 2021 г. 
№ 226-ст (далее – ГОСТ Р 59431-2021).
Кроме того, во исполнение протокольных решений Рабочей группы (протоколы от 15 августа 2023 г. № ВИ-105 и от 17 апреля 2024 г. № ВИ-35)
в субъектах Российской Федерации ведется работа по обеспечению доступности сайтов исполнительных органов в сфере транспорта и организаций транспортного комплекса в соответствии с требованиями ГОСТ Р 52872-2019 «Национальный стандарт Российской Федерации. Интернет-ресурсы и другая информация, представленная в электронно-цифровой форме. Приложения для стационарных
и мобильных устройств, иные пользовательские интерфейсы. Требования доступности для людей с инвалидностью и других лиц с ограничениями жизнедеятельности», утвержденный приказом Росстандарта от 29 августа 2019 г.
№ 589-ст (далее – ГОСТ Р 52872-2019).
Подробная информация об исполнении указанных протокольных решений приведена в Приложении № 7.
Информирование пользователей об объектах дорожного сервиса, расположенных на автомобильных дорогах, переданных в доверительное управление Государственной компании «Российские автомобильные дороги», осуществляется на информационном портале httрз://гussianhighways.ru/, а также посредством размещения дорожных знаков, указателей, с помощью табло переменной информации интеллектуальных транспортных систем.
II.5. Взаимодействие с общественными организациями инвалидов

Эффективным инструментом создания доступной среды на транспорте
и повышения ее уровня является постоянное взаимодействие органов исполнительной власти всех уровней с общественными организациями инвалидов. Такое взаимодействие осуществляется в том числе в рамках региональных рабочих групп по вопросам повышения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры и транспортных услуг.
Информация субъектов Российской Федерации о проведении заседаний соответствующих совещательных органов приведена в Приложении № 8.
Общероссийской общественной организацией «Всероссийское общество инвалидов» (далее ‒ ВОИ) представлена информация в отношении 38 субъектов Российской Федерации (при подготовке Доклада за 2023 год соответствующая информация была представлена в отношении 44 субъектов Российской Федерации).

Анализ представленных данных показал, что в 2024 году из 38 регионов 
в 33 регионах члены ВОИ приняли участие в 134 заседаниях соответствующих совещательных органов субъектов Российской Федерации, на которых было рассмотрено 195 вопросов из 203 инициированных. 
В основном в 2024 году в регионах проводилось от 1 до 4 заседаний
с участием представителей ВОИ (22 субъекта Российской Федерации), наибольшее количество таких заседаний состоялось в Нижегородской области (12), 
Ханты-Мансийском автономном округе-Югре (13) и в г. Москва (24).

Рассматриваемые вопросы затрагивали следующие темы:

оптимизация транспортных маршрутов, обеспечивающих доступность социально-значимых объектов, в том числе корректировка расписания таких маршрутов;

доступность конкретных объектов транспортной и дорожной инфраструктуры;

создание парковочных мест для инвалидов;

обновление транспортных средств;

прохождение обучения специалистов, ответственных за формирование доступной среды для инвалидов на транспорте;

приведение официальных сайтов органов исполнительной власти, а также сайтов транспортных предприятий в соответствие с требованиями доступности
для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья;

осуществление полномочий по контролю за соблюдением требований обеспечения условий доступности для пассажиров из числа инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и услуг;

предоставление специальной меры социальной поддержки отдельных категорий граждан – «Социальное такси»;

повышение сотрудничества и взаимодействия с органами власти всех уровней.
Необходимо отметить, что согласно представленным данным 
за 2023‒2024 годы в 3 регионах (Воронежская область, Краснодарский край, Республика Коми) члены ВОИ в заседаниях совещательных органов субъекта Российской Федерации по вопросам создания доступной среды на транспорте участие не принимали.

Участие представителей ВОИ в рассмотрении документов по вопросам создания доступной среды в 2024 году было организовано в 22 регионах 
(в 2023 году – 19 регионов).
Представители ВОИ привлекались к следующим мероприятиям:

оценка проектно-сметной документации на предмет соответствия установленным требованиям (Кабардино-Балкарская Республика, Нижегородская область, г. Севастополь);

рассмотрение проекта регионального сводного плана мероприятий 
по повышению доступности для инвалидов и маломобильных граждан объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг на период с 2024 по 2030 годы (Республика Дагестан, Республика Марий-Эл, Республика Хакасия, Алтайский край, Челябинская область);

рассмотрение порядков обслуживания маломобильных групп населения (Пермский край);

рассмотрение нормативных правовых актов, региональных «дорожных карт» (Ставропольский край);

рассмотрение проектов реконструкции объектов транспортной инфраструктуры (Хабаровский край);

рассмотрению планов мероприятий по обеспечению доступности объектов транспортной инфраструктуры и паспортов доступности объектов (Амурская область, Ленинградская область, Оренбургская область, Орловская область, Ульяновская область, Ханты-Мансийский автономный округ-Югра); 

составление документов по реализации государственной программы «Доступная среда» (Омская область, Ростовская область).

Об участии в осмотрах объектов транспортной инфраструктуры 
и транспортных средств, состоявшихся в 2024 году, проинформировали 
32 региональных отделения ВОИ из 38, представивших информацию. В общей сложности было проведено 245 осмотров (в 2023 году, по информации 
28 региональных отделений ВОИ, представивших информацию к Докладу, –
252 осмотра). 

По результатам проведенных осмотров составлены соответствующие акты мониторинга доступности, которые направлены владельцам и руководителям объектов транспортной инфраструктуры для принятия мер по устранению выявленных недостатков, содержащие в том числе рекомендации региональных ВОИ по устранению выявленных недостатков и нарушений в части обеспечения доступности объектов транспортной инфраструктуры.

Кроме того, в Республике Марий Эл вопросы и предложения из писем 
и обращений по итогам осмотров на регулярной основе выносятся на обсуждение
на заседаниях межведомственных групп по вопросам доступности на объектах транспортной инфраструктуры. 

В Республике Коми в рамках проведенных осмотров при участии органов прокуратуры вынесены предписания на выполнение работы по устранению выявленных замечаний.

Вместе с тем в Республике Хакасия региональным ВОИ отмечается нарушение в части обеспечения доступности автопарковок и отсутствие реагирования на данную проблему со стороны городских властей.
Общероссийской общественной организацией «Всероссийское ордена Трудового Красного Знамени общество слепых» (далее ‒ ВОС) представлена информация в отношении 74 субъектов Российской Федерации (при подготовке Доклада за 2023 год соответствующая информация была представлена в отношении 81 субъекта Российской Федерации).
В 2024 году члены ВОС в 70 регионах приняли участие в 317 заседаниях соответствующих совещательных органов субъектов Российской Федерации, 
на которых было рассмотрено 295 вопросов из 415 инициированных. 
В основном в 2024 году в регионах проводилось от 1 до 4 заседаний 
с участием представителей ВОС (49 субъектов Российской Федерации), более четырех заседаний состоялось в 19 регионах, из них наибольшее количество таких заседаний (более 10) состоялось в 6 субъектах Российской Федерации (в Псковской области (11), в г. Санкт-Петербург (13), в Тюменской области (18), в Республике Татарстан (23), в Республике Марий Эл (25), в Тульской области (29).

Рассматриваемые вопросы затрагивали следующие темы:

оснащение объектов транспортной и дорожной инфраструктуры, обновление транспортных средств;

оптимизация транспортных маршрутов, обеспечивающих транспортную доступность социально-значимых объектов;

внедрение системы «Говорящий город», применение системы звукового ориентирования и радио-информирования;

доступность конкретных объектов транспортной и дорожной инфраструктуры;

организация льготного проезда для инвалидов в общественном транспорте;

прохождение обучения специалистами, ответственными за формирование доступной среды для инвалидов на транспорте; 

осуществление полномочий по контролю за соблюдением требований обеспечения условий доступности для пассажиров из числа инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и услуг;

предоставление специальной меры социальной поддержки отдельных категорий граждан – «Социальное такси»;

провоз собак-проводников транспортом общего пользования;

разработка мер по безопасному использованию средств индивидуальной мобильности.

Вместе с тем согласно информации ВОС в Белгородской области представителей региональной ВОС не приглашают на заседания совещательных органов Белгородской области по вопросам создания доступной среды 
на транспорте.
Участие представителей ВОС в рассмотрении документов по вопросам создания доступной среды в 2024 году было организовано в 55 регионах 
(в 2023 году – 50 регионов).

Представители ВОС привлекались к следующим мероприятиям:

рассмотрение проекта регионального сводного плана мероприятий
по повышению доступности для инвалидов и маломобильных граждан объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг на период с 2024 по 2030 годы (Республика Алтай, Республика Дагестан, Кабардино-Балкарская Республика, Алтайский край);

оценка проектно-сметной документации (Республика Коми, г. Москва,
г. Санкт-Петербург);

рассмотрение паспортов доступности объектов транспортной инфраструктуры (Республика Крым, Республика Марий Эл, Пермский край, Астраханская область, Воронежская область, Новосибирская область, Свердловская область, Томская область, Тюменская область).

Об участии в осмотрах объектов транспортной инфраструктуры 
и транспортных средств, состоявшихся в 2024 году, проинформировали 
66 региональных отделения ВОС из 74, представивших информацию. В общей сложности было проведено 565 осмотров (в 2023 году, по информации 
69 региональных отделений ВОС, представивших информацию к Докладу, –
570 осмотров). 

Указанные осмотры проводились в том числе совместно с Ространснадзором
и с представителями прокуратуры. Результаты осмотров доводились до всех заинтересованных лиц, составлялись акты, в государственные органы направлялись обращения по устранению выявленных нарушений. 

Например, в Республике Адыгея Администрацией МО «город Майкоп» принято и реализовано решение об ограничении движения средств индивидуальной мобильности (электросамокатов) в месте компактного проживания инвалидов
по зрению.

Общероссийской общественной организацией «Всероссийское общество глухих» (далее ‒ ВОГ) представлена информация в отношении 42 субъектов Российской Федерации (при подготовке Доклада за 2023 год соответствующая информация была представлена в отношении 52 субъектов Российской Федерации).

В 2024 году члены ВОГ 22 регионов приняли участие в 47 мероприятиях соответствующих совещательных органов субъектов Российской Федерации, 
на которых было рассмотрено 19 вопросов из 44 инициированных.

В основном в 2024 году в регионах проводилось от 1 до 4 заседаний 
с участием представителей ВОГ (21 субъект Российской Федерации). Наибольшее количество заседаний с участием ВОГ состоялось в Сахалинской области (6).

На заседаниях поднимались и были рассмотрены следующие вопросы:

приобретение транспортных средств, оборудованных специализированными устройствами для перевозок всех категорий инвалидов;

оптимизация транспортных маршрутов, обеспечивающих доступность социально-значимых объектов;

доступность конкретных объектов транспортной и дорожной инфраструктуры;

предоставление специальной меры социальной поддержки отдельных категорий граждан – «Социальное такси»;

прохождение обучения специалистами, ответственными за формирование доступной среды для инвалидов на транспорте;

создание доступной информационной среды на наземном транспорте (бегущие строки, информационные табло (мониторы).

Вместе с тем согласно представленной ВОГ информации в 2024 году
в 19 регионах представители ВОГ участие в заседаниях совещательных органов субъекта Российской Федерации по вопросам создания доступной среды
не принимали (Карачаево-Черкесская Республика, Республика Мордовия, Республика Татарстан, Удмуртская Республика, Чеченская Республика, Белгородская область, Владимирская область, Ивановская область, Костромская область, Курская область, Липецкая область, Московская область, Новгородская область, Новосибирская область, Пензенская область, Тамбовская область, Тверская область, г. Москва, Ямало-Ненецкий автономный округ).
Участие представителей ВОГ в рассмотрении документов по вопросам создания доступной среды в 2024 году было организовано только в 17 регионах 
(в 2023 году – 19 регионов).

Представители ВОГ привлекались к следующим мероприятиям:

рассмотрение проекта регионального сводного плана мероприятий
по повышению доступности для инвалидов и маломобильных граждан объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг на период с 2024 по 2030 годы (Кабардино-Балкарская Республика);
разработка регионального стандарта транспортного обслуживания населения
и регионального комплексного плана транспортного обслуживания населения (Кабардино-Балкарская Республика);

документы, связанные с повышением транспортной доступности (Республика Ингушетия, Республика Карелия, Астраханская область, Брянская область, Пензенская область, Рязанская область, Сахалинская область, Тверская область, Челябинская область, Еврейская автономная область);
рассмотрение паспортов доступности объектов транспортной инфраструктуры (Хабаровский край, Тюменская область, Ульяновская область);
обсуждение пилотного проекта по установке «текстофонов» в метро (г. Москва).

Об участии в осмотрах объектов транспортной инфраструктуры 
и транспортных средств, состоявшихся в 2024 году, проинформировали 
17 региональных отделения ВОГ из 42, представивших информацию. В общей сложности было проведено 28 осмотров (в 2023 году, по информации 
20 региональных отделений ВОГ, представивших информацию к Докладу, – 
37 осмотров). 

По результатам осмотров многими региональными отделениями ВОГ
(Вологодская область, Воронежская область, Тюменская область, Еврейская автономная область) отмечена необходимость создания доступной информационной среды на наземном транспорте (бегущие строки, информационные табло (мониторы).

Достигнутые результаты в рамках проводимой регионами работы
по повышению уровня доступности объектов транспортной инфраструктуры: 
в Хабаровском крае в здании железнодорожного вокзала открыт зал ожидания
и отдыха для инвалидов, в Челябинской области открыт новый зал ожидания Центра содействия мобильности ОАО РЖД на вокзале г. Верхний Уфалей.

III. Состояние доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг
В рамках рассмотрения Доклада за период 2016–2018 годов и предложений
по дальнейшей организации работы в данной сфере на среднесрочную перспективу (до 2025 года) Комиссией (протокол от 29 октября 2019 г. № 21) были установлены
и рекомендованы исполнительным органам субъектов Российской Федерации
для использования в работе при дальнейшем формировании доступной среды
для инвалидов на транспорте следующие значения показателей доступности
для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств
и предоставляемых на них транспортных услуг, которые необходимо достигнуть
до 2025 года:
–  доля автобусов, оборудованных для перевозки маломобильных групп населения, – до 23,8 %;
–  доля трамваев, оборудованных для перевозки маломобильных групп населения, – до 34 %;
–  доля троллейбусов, оборудованных для перевозки маломобильных групп населения, – до 40,4 %;
–  доля доступных для инвалидов железнодорожных вокзалов, – до 34 %;
–  доля железнодорожных вокзалов, на которых обеспечивается сопровождение пассажиров из числа инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи, –
до 85 %;
–  доля доступных вагонов поездов дальнего следования, предназначенных для перевозки пассажиров из числа инвалидов, – до 85 %;
–  доля объектов воздушного транспорта (зданий, аэровокзалов), в которых предоставляются услуги, соответствующие требованиям доступности
для инвалидов, – до 86 %;
–  доля объектов воздушного транспорта (зданий, аэровокзалов), в которых предусмотрены специальные технические средства, подъемные устройства
для посадки/высадки инвалидов, – до 55 %;
–  доля объектов морского и внутреннего водного транспорта, соответствующих требованиям доступности для инвалидов, – до 21,7 %;
–  доля судов морского и внутреннего водного транспорта, оснащенных специальными техническими средствами и оборудованием, обеспечивающими доступность их для пассажиров из числа инвалидов и других лиц с ограничениями жизнедеятельности, – до 12,6 %.
В рамках проводимого Росстатом Комплексного наблюдения условий жизни населения практически по всем объектам транспорта отмечается повышение респондентами оценки их доступности.
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Рисунок 7-8 – Доля домохозяйств, имеющих в своем составе инвалидов всех возрастных групп с нарушениями зрения, слуха или опорно-двигательного аппарата и указавших на использование инвалидами объектов транспорта, оценивших объекты как полностью доступные, %
В настоящем разделе Доклада представлена информация о текущем состоянии доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых услуг на разных видах транспорта, а также основные задачи и направления деятельности по достижению указанных выше значений показателей формирования доступной среды для инвалидов на транспорте
в среднесрочной перспективе.
III.1. Автомобильный транспорт и городской наземный электрический транспорт
Организация транспортного обслуживания населения автомобильным транспортом, включая легковое такси, а также «Социальное такси», 
в межмуниципальном и пригородном сообщении относится к полномочиям исполнительных органов субъекта Российской Федерации.

По итогам 2024 года значения основных показателей доступности
для инвалидов автомобильного и городского наземного электрического транспорта составили
:

–  доля автобусов, работающих на регулярных маршрутах общего пользования, оборудованных для перевозки маломобильных групп населения – 44,3 % (59 736 штук, в 2023 году – 39,5 % (53 770 штук);

–  доля трамваев, оборудованных для перевозки маломобильных групп населения – 39,1 % (2 720 штук, в 2023 году – 33,7 % (2 379 штук);
–  доля троллейбусов, оборудованных для перевозки маломобильных групп населения – 62,6 % (4 924 штук, в 2023 году – 54 % (4 178 штук).
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Рисунок 9 – Основные показатели, характеризующие доступность для инвалидов автомобильного и городского наземного электрического транспорта

Анализ увеличения доли автобусов, работающих на регулярных маршрутах общего пользования, оборудованных для маломобильных групп населения, в разрезе субъектов Российской Федерации показал, что повышение данного показателя достигалось за счет увеличения соответствующего парка транспортных средств
в отдельных регионах (например, в Архангельской, Воронежской,  Ленинградской, Московской, Нижегородской, Новосибирской, Оренбургской, Сахалинской, Тульской, Тюменской, Ярославской областях, Красноярском и Ставропольском краях, Ханты-Мансийском автономном округе-Югра, в г. Санкт-Петербурге)
.
По информации Ространснадзора, в 2024 году на автомобильном транспорте 
и городском наземном электрическом транспорте наблюдается положительная динамика соблюдения требований к обеспечению доступности для маломобильных групп населения.

Количество транспортных средств, в которых для людей с инвалидностью 
по зрению обеспечивается дублирование необходимой для ознакомления текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, увеличилось в 2024 году на 27 % и составило 69 788 единиц (34 % 
от общего количества транспортных средств, в 2023 году – 54 825 единиц, 32 % 
от общего количества транспортных средств).
Также увеличилось на 28 % и составило 68 775 единиц количество транспортных средств, в которых для людей с инвалидностью по слуху обеспечивается дублирование необходимой звуковой информации доступными графическими средствами (33 % от общего количества транспортных средств,
в 2023 году – 53 781 единиц, 31 % от общего количества транспортных средств).
Относительно 2023 года на 39 % выросло количество транспортных средств, 
в которых для инвалидов с нарушением функций опорно-двигательного аппарата обеспечивается оснащение средствами для самостоятельного передвижения, входа 
и выхода, в том числе с использованием кресла-коляски, а также имеется в наличии специальное оборудование: в 2024 году – 60 586 единиц (29 % от общего количества транспортных средств), в 2023 году – 43 476 единиц (25 % от общего количества транспортных средств).

Существенный рост показателей доступности транспортных средств 
для пассажиров из числа инвалидов по указанным категориям достигнут за счет обновления парков общественного транспорта. Новые трамваи, троллейбусы 
и автобусы закупаются с учетом приспособленности под перевозки пассажиров 
с ограниченными возможностями здоровья.
В рамках национального проекта «Безопасные качественные дороги» Минтрансом России в течение 2020–2024 годов реализовывалось мероприятие                            по обновлению подвижного состава наземного общественного пассажирского транспорта в субъектах Российской Федерации.

Поддержка субъектам Российской Федерации оказывается на приобретение подвижного состава общественного транспорта, включая автобусы, работающие 
на газомоторном топливе, автобусы с электрическим двигателем, троллейбусы 
и вагоны трамвая. 

Одним из условий оказания государственной поддержки для обновления наземного общественного пассажирского транспорта является приобретение транспортных средств со 100 % низкопольной частью салона.

Всего за счет федеральных мер поддержки по линии Минтранса России 
в рамках национального проекта «Безопасные качественные дороги» в 2024 году поставлено 7,7 тыс. транспортных средств (7 292 автобусов, 145 троллейбусов, 
230 трамваев, 46 электробусов).

По данным Ространснадзора, по итогам 2024 года значения основных показателей доступности для инвалидов объектов автомобильного транспорта (автовокзалы, автостанции) составили:

– доля объектов, в которых для инвалидов по зрению обеспечивается дублирование необходимой для ознакомления текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля – 48 % (553 единицы, в 2023 году – 47 % (549 единиц));

– доля объектов, в которых для инвалидов по слуху обеспечивается дублирование необходимой звуковой информации доступными графическими средствами, оборудованных для перевозки маломобильных групп населения – 47 % (537 единиц, в 2023 году – 45 % (531 единица));

– доля объектов, в которых для инвалидов с нарушением функций опорно-двигательного аппарата обеспечивается оснащение средствами для самостоятельного передвижения, входа и выхода, в том числе с использованием кресла-коляски, а также имеется в наличии специальное оборудование – 43 % 
(492 единицы, в 2023 году – 35 % (410 единиц));

– доля объектов, в которых предусмотрены специальные транспортные средства, подъемные устройства для посадки/высадки инвалидов на пассажирские транспортные средства – 22 % (259 единиц, в 2023 году – 21 % (250 единиц));

– доля объектов, в которых имеется в наличии подготовленный персонал, задействованный в обслуживании пассажиров из числа инвалидов – 37 % 
(419 единиц, в 2023 году – 35 % (412 единиц)).
Информация о достижении субъектами Российской Федерации плановых значений целевых показателей в части транспортных средств автомобильного 
и городского наземного электрического транспорта общего пользования, оборудованных для перевозки инвалидов, оснащенных специализированными устройствами, необходимыми для перевозки всех категорий инвалидов, а также доступности объектов инфраструктуры автомобильного и городского наземного электрического транспорта приведена в Приложении № 8 к Докладу.
В целях обеспечения минимальной транспортной мобильности инвалидов
до социально значимых объектов (в их числе лечебно-профилактические, образовательные и культурные учреждения, органы социальной защиты населения, крупные транспортные объекты, органы медико-социальной экспертизы) субъектами Российской Федерации создаются специальные службы «Социального такси».

По информации субъектов Российской Федерации, в 2024 году в 62 регионах 
из 72, представивших сведения об исполнении Сводного плана, услуга «Социального такси» предоставляется в соответствии с действующими положениями о порядке предоставления транспортной услуги «Социальное такси» инвалидам и другим маломобильным гражданам, утвержденными как 
на региональном, так и на муниципальном уровнях, а также транспортными организациями на основании договора/муниципального контракта.
Услуги «Социального такси» предоставляются во всех муниципальных образованиях 20 регионов, в 8 регионах доля муниципальных образований, охваченных услугами «Социального такси», составляет от 54 % до 95,5 %,
в 10 регионах доля таких муниципальных образований – от 20 % до 42 %, 
на территории 23 регионов соответствующих муниципальных образований – менее 20 процентов.
Стоит обратить внимание, что в подавляющем большинстве регионов воспользоваться услугами «Социального такси» (в соответствии с правилами, установленными региональными или муниципальными властями) могут только жители данного региона. 

По поступившей из субъектов Российской Федерации информации, 
за 2024 год указанными службами совершено около 1,9 млн поездок лицами – получателями услуг «Социального такси» (108,3 % к уровню прошлого года). Общий парк транспортных средств служб «социального такси» составляет 
4 282 единицы (103,5 % к уровню прошлого года). 

Водители, оказывающие услуги «социального такси», проходят обучение/инструктирование по оказанию необходимой ситуационной помощи
для инвалидов. Всего в 2024 году прошло обучение/инструктирование
2,6 тыс. водителей (58,6 % от общей численности водителей, в 2023 году – 
2,1 тыс. водителей, 51,8 % от общей численности водителей), в 2025 году запланировано обучение/инструктирование еще 577 водителей (12,9 % от общей численности водителей).
III.2. Метрополитен

Доступность для инвалидов транспортных услуг метрополитена характеризуется, в первую очередь, доступностью для инвалидов его станций.

В 2024 году доля станций метрополитена, доступных для маломобильных групп населения, увеличилась с 41,4 % до 42,6 % (к 2025 году 174 станции оборудованы для инвалидов)
.
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Рисунок 10 – Доступность станций метрополитена для маломобильных групп населения
Повышение данного показателя в основном обусловлено строительством новых станций, на которых обеспечивается их доступность для инвалидов.
Для обеспечения доступности для инвалидов всех станций метрополитена
и переходов между ними перевозчиками оказывается инвалидам необходимая ситуационная помощь, которая осуществляется в том числе с помощью специальных технических устройств, например, мобильных лестничных подъемников. 

Созданными в метрополитенах специализированными службами также оказывается сопровождение по всему маршруту следования: при входе на станцию, посадке и высадке в (из) вагон(а), пересадке на другую станцию. 
Оказание инвалидам ситуационной помощи специализированными службами, а также оборудование специальными техническими устройствами станций и вагонов метрополитена позволяют обеспечить доступность для инвалидов транспортных услуг метрополитена.

Информация по метрополитенам в разрезе субъектов Российской Федерации представлена 4 регионами: доля доступных станций метрополитена составляет 57,3 %. Из 391 станции метрополитена 167 не соответствуют требованиям доступности для инвалидов и расположены в Москве (из 296 станций).

Новосибирская и Свердловская области проинформировали 
о 100 % доступности станций метрополитена, Санкт-Петербург отмечает, что все 
73 станции доступны при условии сопровождения специальной службой метрополитена.

Нижегородская область, Самарская область и Республика Татарстан данные по метрополитенам не представили.

III.3. Железнодорожный транспорт

В 2024 году основные показатели, характеризующие доступность
для инвалидов железнодорожного транспорта, составили:
– доля доступных для инвалидов железнодорожных вокзалов
 составила 
10,1 % (132 из 1307 вокзалов, рост к уровню 2023 года составил – 0,1 %)
;
– доля доступных вагонов поездов дальнего следования, предназначенных
для перевозки пассажиров из числа инвалидов, сохранилась на уровне 2023 года
и составила 94 % (1180 из 1258 вагонов, в 2023 году – 1129 из 1205 вагонов)
;
– доля железнодорожных вокзалов, на которых обеспечено оказание бесплатных услуг по сопровождению пассажиров из числа инвалидов, имеющих стойкие расстройства функций зрения или самостоятельного передвижения,
и оказания им необходимой помощи, сохранилась на уровне 2023 года и составила
98 % (1271 из 1293 вокзалов, в 2023 году – 1277 из 1299 вокзалов)
.
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Рисунок 11 – Основные показатели, характеризующие доступность для инвалидов железнодорожного транспорта

Субъекты Российской Федерации, а также пригородные пассажирские компании (далее – ППК) в регионах не являются собственниками железнодорожного подвижного состава и объектов инфраструктуры железнодорожного пригородного пассажирского комплекса. Подвижной состав приобретается, как правило, за счет средств ОАО «РЖД», которое оказывает платные услуги пользования инфраструктурой, сдает подвижной состав 
и локомотивные бригады в аренду ППК. В данных условиях самостоятельное планирование региональными пригородными компаниями каких-либо мероприятий по повышению доступности для инвалидов объектов и услуг мало осуществимо.

Строительство и модернизации объектов транспортной инфраструктуры железнодорожного транспорта, обновление пассажирского железнодорожного подвижного состава в целях повышения значений их доступности для инвалидов, осуществляется в рамках реализации Дорожной карты – плана мероприятий 
ОАО «РЖД» по повышению значений показателей доступности для инвалидов объектов, подвижного состава и предоставляемых на них услуг на период 
2022–2035 годов, утвержденной распоряжением ОАО «РЖД» от 27 июля 2023 г. 
№ 1889/р, с учетом выделенных лимитов финансирования ОАО «РЖД».

ОАО «РЖД» проводится работа по оценке доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых транспортных услуг.

По состоянию на 31 декабря 2024 г. паспорта доступности имеют все 
1 293 железнодорожных вокзала (100 %) и 9537 остановочных пункта (100 %), 
50 моделей вагонов (100 %), 407 пассажирских поездов дальнего следования (100 %).
Кроме того, ежегодно согласовываются с общественными объединениями инвалидов и утверждаются мероприятия по обеспечению доступности железнодорожного транспорта для маломобильных пассажиров на текущий год.
За 2024 год удалось повысить основные показатели, характеризующие доступность железнодорожного транспорта для инвалидов, а именно:
долю доступных для инвалидов железнодорожных вокзалов с 9,3 % 
в 2023 году до 10 % в 2024 году (со 121 до 130), в том числе вокзалов пассажирообразующих станций с 29,5 % в 2023 году до 30,5 % в 2024 году 
(с 76 до 80). При этом указанные вокзалы обеспечивают обслуживание около 70 % пассажиров;

долю доступных для инвалидов остановочных пунктов с 3,3 % в 2023 году 
до 3,5 % в 2024 году (с 319 до 331);

долю доступных вагонов поездов пригородного сообщения, предназначенных для перевозки пассажиров из числа инвалидов, с 25 % в 2023 году до 27 % 
в 2024 году (с 960 до 1048).
Начиная с 2001 года, в составы поездов дальнего следования включаются штабные вагоны, оборудованные специализированными купе для маломобильных пассажиров. По состоянию на 1 января 2025 г. количество таких штабных купейных вагонов с купе для маломобильных пассажиров увеличилось до 1 180 (рост 
на 51 единицу), что составляет 94 % от имеющегося парка (на 1 января 2024 г. – 
1 129 штабных вагонов).
В 2024 году ОАО «РЖД»:

приобретены 46 штабных вагонов поездов дальнего следования 
с купе для инвалидов, в том числе 36 одноэтажных и 10 двухэтажных вагонов;

приобретен 51 электропоезд или 84 головных вагона, доступных для пассажиров из числа инвалидов, в том числе серии ЭП3Д – 20, ЭП2Д(М) – 13, ЭС104 – 18.
проведен капитально-восстановительный ремонт 11 штабных вагонов с купе для перевозки инвалидов и на базе 1 вагона при капитально-восстановительном ремонте сделан первый в своем роде пассажирский вагон локомотивной тяги 
с четырьмя купе для инвалидов (всего 8 мест для инвалидов и их сопровождающих), отвечающий современным требованиям, который позволит повысить доступность услуг перевозки железнодорожным транспортом, а также удовлетворить ежегодно растущий спрос маломобильных пассажиров на популярных направлениях. Конструкторская документация вагона согласована с общественными объединениями инвалидов.

По состоянию на 31 декабря 2024 г. на 52 вокзалах открыты специализированные залы ожидания (+ 31 к 2023 году). Залы выполнены в новом фирменном стиле, учитывают потребности пассажиров с инвалидностью. Проекты получили положительную оценку экспертов общественных организаций инвалидов, а также ряд наград в конкурсах по социальным проектам.

Продолжается работа по развитию специализированных сервисов Центра содействия мобильности ОАО «РЖД» и услуг для маломобильных пассажиров, 
в рамках которой услуги по сопровождению и оказанию помощи пассажирам 
с нарушениями функций опорно-двигательного аппарата, слуха и зрения предоставляются более чем на 10 тыс. объектах. В 2024 году услугами сопровождения и помощи воспользовались 457,8 тыс. пассажиров, что на 17,6 % больше, чем в 2023 году.

В целях информирования пассажиров из числа инвалидов на официальном сайте ОАО «РЖД» создан специальный раздел «Маломобильным пассажирам», 
в том числе доступный для слабовидящих людей, а также размещен контент «Карта доступности вокзалов», который содержит информацию о доступности функциональных зон вокзалов для основных категорий инвалидов. Для пассажиров с нарушением слуха доступна видеоконсультация на русском жестовом языке. Такую же услугу могут получить и посетители 371 железнодорожного вокзала 
(+ 17 в 2024 году), воспользовавшись информационными справочными материалами. Оператор, говорящий на одном языке с глухим пассажиром, поможет подобрать удобный поезд, купить билет, оформить заявку на оказание помощи, ответят на все интересующие вопросы.

В 2024 году инструктирование или обучение по вопросам, связанным 
с обслуживанием пассажиров из числа инвалидов, прошли около 
53,8 тыс. работников (100 %).
В 2025 году ОАО «РЖД» планируется следующее:

строительно-монтажные работы на 6 объектах с учетом требований 
по обеспечению доступности для маломобильных пассажиров;

приобретение 41 штабного вагона поездов дальнего следования с купе для инвалидов, проведение капитально-восстановительного ремонта 21 штабного вагона с купе для инвалидов, модернизация с продлением срока службы 4 вагонов 
с четырьмя купе для инвалидов;

приобретение 32 доступных электропоездов, головные вагоны которых доступны для пассажиров из числа инвалидов;

открытие специализированных залов для маломобильных пассажиров 
на 31 вокзале.

Федеральным государственным унитарным предприятием «Крымская железная дорога» (ФГУП «КЖД») эксплуатируется 10 вокзальных комплексов, паспорта доступности имеют все 10 (100 %): полностью доступен для всех категорий инвалидов 1 вокзальный комплекс (10 %), остальные доступны частично. 

Вокзальные комплексы ФГУП «КЖД» оснащены:

- табличками, информирующими пассажиров из числа инвалидов, имеющих стойкие нарушения функций зрения, выполненные рельефно-точечным шрифтом Брайля – 9 объектов (в 2023 году – 8 объектов);

- устройствами для беспроводной передачи аудио информации в виде электромагнитного сигнала – 9 объектов (в 2023 году – отсутствуют);

- низкорасположенными телефонами с функцией регулирования громкости – 
10 объектов (в 2023 году – отсутствуют);

- тактильными наземными указателями, обозначающими границу опасной зоны, – 4 объекта (в 2023 году – 4 объекта);

- средствами информационной поддержки и навигации на маршруте следования для инвалидов – 9 объектов (в 2023 году – 9 объектов);

- ограждениями и поручнями – 9 объектов (в 2023 году – 9 объектов);

- направляющими тактильными напольными указателями в помещениях вокзалов для основных путей безопасного передвижения к месту оказания услуг – 
3 объекта (в 2023 году – 2 объекта).

На 9 железнодорожных вокзалах обеспечивается возможность самостоятельного передвижения или с помощью персонала и вспомогательных средств по территории вокзала, входа и выхода из них, в том числе                                                  с использованием кресла-коляски для инвалидов с нарушением функций                                     опорно- двигательного аппарата.

Санитарно-гигиенические помещения, доступные для инвалидов, предусмотрены на 9 железнодорожных вокзалах.

На текущий момент инфраструктура железнодорожных вокзальных комплексов не предполагает в полной мере самостоятельное передвижение 
по территории маломобильных граждан. Так, по прибытию на железнодорожный вокзал через кнопку вызова персонала осуществляется вызов ответственного работника и дальнейшее сопровождение маломобильного пассажира на всем пути следования по территории вокзального комплекса.

Для качественного обслуживания пассажиров из числа маломобильных граждан на железнодорожных комплексах введены единицы дежурных по оказанию ситуационной помощи, на железнодорожном вокзале Симферополь создана диспетчерская группа по содействию маломобильности.

С целью оказания качественной ситуационной помощи маломобильным группам населения (далее – МГН) в 2024 году обучение проведено 57 сотрудникам структурного подразделения «Центр организации работы железнодорожных вокзалов».

В свою очередь, в период летних пассажирских перевозок на вокзальном комплексе Симферополь задействованы волонтерские группы по оказанию всесторонней помощи МГН и организованным группам детей-инвалидов.

В 2025 году согласно плану мероприятий (дорожных карт) для обеспечения доступности объектов и предоставляемых услуг для людей с инвалидностью
и других МГН по вокзальным комплексам Симферополь и Джанкой запланировано обустройство или восстановление тактильно-контрастных наземных указателей; размещение контрастной визуальной информации; дооборудование санитарно- гигиенических помещений для МГН; замена существующих лавок на скамьи для МГН.

Акционерной компанией «Железные дороги Якутии» эксплуатируется 
3 вокзальных комплекса, все (100 %) имеют паспорта доступности, все частично доступны для всех категорий инвалидов.

Акционерным обществом «Ямальская железнодорожная компания» эксплуатируется 1 железнодорожный вокзал, полностью доступный для всех категорий инвалидов.

Перевозчиками железнодорожного транспорта проводится работа 
по предоставлению скидок на проезд в поездах дальнего следования для отдельных категорий инвалидов. Так, инвалидам I группы, детям-инвалидам и одному сопровождающему их лицу, являющимся участниками программы лояльности «РЖД Бонус», предоставляется скидка в размере 50 % при оформлении проездных документов на проезд в вагонах СВ и купейных вагонах поездов АО «Федеральная пассажирская компания» всех категорий.

Аналогичная скидка с 1 января 2025 г. предоставляется на проезд в вагонах СВ и купейных вагонах перевозчика АО ТК «Гранд Сервис Экспресс». 
III.4. Воздушный транспорт

По итогам 2024 года
:

– доля объектов (зданий, аэровокзалов), в которых предоставляются услуги, соответствующие требованиям доступности для инвалидов, составила 94,4 % 
(285 объектов, +19 объектов к 2023 году);

– доля объектов (зданий, аэровокзалов), в которых предусмотрены специальные транспортные средства, подъемные устройства для посадки/высадки инвалидов – 62,9 % (190 объектов, +14 объектов к 2023 году);

– доля объектов (зданий, аэровокзалов), в которых для инвалидов по слуху обеспечивается дублирование необходимой звуковой информацией доступными графическими средствами, составила 83,8 % (253 объекта, +17 объектов 
к 2023 году);
– доля объектов (зданий, аэровокзалов), в которых предусмотрены санитарно-гигиенические помещения для инвалидов – 83,1 % (251 объект, +22 объекта 
к 2023 году);
– количество объектов (зданий, аэровокзалов), имеющих утвержденные паспорта доступности объектов и предоставляемых на них услуг, по сравнению 
с 2023 годом выросло на 4,6 % и составило 202 единицы (+7 единиц к 2023 году).
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Рисунок 12 – Основные показатели, характеризующие доступность для инвалидов воздушного транспорта

В целях повышения доступности объектов воздушного транспорта
для инвалидов и других маломобильных групп населения приказом Росавиации
от 25 августа 2023 г. № 700-П утвержден План мероприятий, реализуемых
для достижения запланированных значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг в сфере воздушного транспорта. На ежегодной основе ведомством осуществляется мониторинг реализации «дорожных карт» (до 2023 года «дорожная карта» реализовывалась организациями гражданской авиации в соответствии
с приказом Росавиации от 20 ноября 2015 г. № 759 «Об утверждении Плана мероприятий, реализуемых для достижения запланированных значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг в сфере воздушного транспорта»). 

По результатам проведенного анализа отчетов о выполнении «дорожных карт» аэропортов федерального значения установлено, что из 92 аэропортов федерального значения (в том числе 83 международных) в большинстве аэропортов обеспечены условия доступности для обслуживания пассажиров из числа инвалидов и других лиц с ограничениями жизнедеятельности по основным показателям более чем на 90 %.

Все аэровокзальные комплексы, введенные в эксплуатацию за период
2023–2024 годов, прошедшие капитальный ремонт, реконструкцию, модернизацию, соответствуют требованиям и нормам доступности для инвалидов
(СП 59.13330.2020 «Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп населения»). 

Росавиацией совместно с ВОС, Международной Ассоциацией Аэропортов, Российской Ассоциацией эксплуатантов воздушного транспорта и Ассоциацией «Аэропорт ГА» разработаны Методические рекомендации по организации предполетного и послеполетного обслуживания пассажиров с инвалидностью
по зрению в сопровождении собак-проводников по вопросам, связанным
с оказанием услуг пассажирам из числа инвалидов, использующим
собак-проводников, которые в феврале 2024 года направлены для использования
в работе авиакомпаниям и аэропортам.  

В авиапредприятиях, оказывающих услуги пассажирам из числа инвалидов,
и на борту воздушного судна регулярно проводятся анкетирование и опрос
по качеству предоставляемых услуг, на основе анализа которых оперативно проводятся необходимые корректирующие мероприятия, расширяется спектр дополнительных услуг.

По информации Ространснадзора, по состоянию на 1 января 2025 г. 
в поднадзорных субъектах на территории Российской Федерации находится 
277 объектов инфраструктуры воздушного транспорта, из них 227 (82 %) объектов имеют паспорт доступности, что на 22 % больше уровня предыдущего года. 

По сравнению с 2023 годом в 2024 году произошел рост объектов, на которых предусмотрены выделенные парковочные места для инвалидов (274 объекта, рост 
на 25 %).  

Относительно 2023 года на 10 % увеличилось количество объектов, имеющих медицинский пункт, адаптированный для оказания медицинской помощи инвалидам: в 2023 году – 175 объектов; в 2024 году – 194 объекта. 

Для инвалидов по зрению в 2024 году на 29 % относительно 2023 года увеличилось количество объектов, в которых обеспечивается дублирование необходимой для ознакомления текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля: в 2023 году – 198 объектов; 
в 2024 – 257 объектов.

По состоянию на 1 января 2025 г. на 237 объектах (+ 30 % к уровню 2023 года) предусмотрены санитарно-гигиенические помещения для инвалидов. 

В 2024 году количество объектов, в которых предусмотрены специальные транспортные средства, подъемные устройства для посадки/высадки 
в/из воздушного судна пассажиров из числа инвалидов увеличилось на 18 % относительно 2023 года. 

Информация о достижении субъектами Российской Федерации плановых значений целевых показателей в части воздушного транспорта приведена 
в Приложении № 8 к Докладу.
III.5. Морской и внутренний водный транспорт

В 2024 году основные показатели, характеризующие доступность
для инвалидов морского и внутреннего водного транспорта, составили:
– доля объектов морского и внутреннего водного транспорта, соответствующих требованиям доступности для инвалидов, выросла к уровню 
2023 года на 6,5 % и составила 85,9 %
;
–  доля судов морского и внутреннего водного транспорта, оснащенных специальными техническими средствами и оборудованием, обеспечивающими доступность их для пассажиров из числа инвалидов и других лиц с ограничениями жизнедеятельности – 13,7 % (65 единиц, в 2023 году – 10,6 % (49 единиц))
.
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Рисунок 13 – Основные показатели, характеризующие доступность для инвалидов морского и внутреннего водного транспорта
По данным Ространснадзора, по состоянию на 1 января 2025 г.
в поднадзорных субъектах на территории Российской Федерации находится 
1 443 объекта транспортной инфраструктуры на водном транспорте                                                           (на 1 января 2024 г. – 1 382 объектов), из них 1 239 объектов соответствуют всем требованиям доступности для пассажиров из числа инвалидов всех категорий,
что на 6,5 % больше относительно аналогичного периода прошлого года.

В 2024 году отмечается положительная динамика обеспечения доступности для инвалидов морских и речных вокзалов, пассажирских терминалов, морских 
и речных судов, а также предоставляемых транспортных услуг.
По данным Ространснадзора, требованиям доступности транспортной инфраструктуры на водном транспорте в 2024 году соответствуют:

для пассажиров из числа инвалидов по зрению – 235 объектов, в которых обеспечивается дублирование необходимой для ознакомления текстовой 
и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, (79,1 % от общего количества), рост в сравнении с 2023 годом – 9 % 
(в 2023 году – 215 объектов, 74,7 % от общего количества);

для пассажиров из числа инвалидов по слуху – 239 объектов, в которых для инвалидов по слуху обеспечивается дублирование необходимой звуковой информации доступными графическими средствами (80,5 % от общего количества), рост в сравнении с 2023 годом – 10,6 % (в 2023 году – 216 объектов, 75 % от общего количества);

для пассажиров из числа инвалидов по опорно-двигательному аппарату
и других лиц с ограничением жизнедеятельности – 235 объектов, в которых обеспечивается оснащение средствами для самостоятельного передвижения, входа 
и выхода, в том числе с использованием кресла-коляски (79 % от общего количества), рост в сравнении с 2023 годом – 10,3 % (в 2023 году – 213 объектов,
74 % от общего количества).
Также в 2024 году по сравнению с предыдущим годом на 10 % увеличилось количество объектов, в которых предусмотрены специальные транспортные средства, подъемные устройства для посадки/высадки инвалидов на пассажирское морское (речное) судно/с судна (241 объект, 81,1 % от общего количества).

Также произошло увеличение количество организаций, сотрудники которых прошли инструктирование или обучение для работы с инвалидами по вопросам, связанным с обеспечением доступности для них объектов и услуг: в 2024 году – 
161 организация (11,2 % от общего количества), в 2023 году – 124 организации 
(9 % от общего количества).
Число сотрудников, прошедших инструктирование или обучение для работы 
с инвалидами по вопросам, связанным с обеспечением доступности для них объектов и услуг в соответствии с законодательством Российской Федерации, 
в 2024 году составило 593 человека (36,2 % в общем объеме сотрудников морских вокзалов (терминалов), речных вокзалов (причалов), в 2023 году – 664 человека (39,2 % в общем объеме сотрудников морских вокзалов (терминалов), речных вокзалов (причалов)
. 

Существенный рост показателей доступности объектов транспортной инфраструктуры для пассажиров из числа инвалидов по указанным категориям достигнут за счет повышения степени реагирования со стороны контролируемых лиц на выявленные нарушения в ходе проведенных Госморречнадзором контрольных (надзорных) мероприятий, а также выданные предостережения 
в рамках проведения профилактических мероприятий.
Мероприятия по повышению доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, находящихся в хозяйственном ведении подведомственных Росморречфлоту предприятий, реализуются в соответствии 
с планом мероприятий («дорожной картой»), утвержденным приказом Росморречфлота от 6 марта 2017 г. № 15.
Так, в целях повышения информационной доступности сайты
ФГБУ «Морспасслужба», «ФГУП «Морсвязьспутник», ФБУ «Администрация Ленского бассейна», ФГБУ «Канал имени Москвы» созданы с учетом доступности для людей с ограниченными возможностями здоровья в соответствии 
с ГОСТ Р 52872-2019.
Кроме того, на территории ФГБУ «Морспасслужба» выделено место
для стоянки транспортного средства, управляемого инвалидом.
ФБУ «Администрация Ленского бассейна» для беспрепятственного доступа 
у входа в здание столовой Киренского района водных путей и судоходства – филиала ФБУ «Администрация Ленского бассейна ВВП» установлен пандус, также перед началом навигационного периода проводится оповещение судовладельцев Ленского бассейна, осуществляющих пассажирские перевозки, о соблюдении требований законодательства о социальной защите инвалидов в части, касающейся обеспечения доступности для инвалидов предоставляемых услуг. 
ФБУ «Администрация Двинско-Печорского бассейна» размещены тактильные предупреждающие полосы на участке пола перед поворотом в кабинет оказания услуг, тактильные предупредительные полосы об окончании ступенек на лестнице, таблички входной группы, обозначение символом входа доступного
для маломобильных групп населения. В административном здании Архангельского филиала ФБУ «Администрация Двинско-Печорского бассейна» приобретена 
и установлена пиктограмма с наименованием санитарной комнаты, установлены напольные тактильные направляющие и напольная тактильная плитка на пути к зоне получения услуг маломобильными группами населения, обеспечено проведение инструктажей сотрудников с ведением журнала инструктажа, ответственных 
за оказание помощи при общении с маломобильными группами населения. 
ФГБУ «АМП Охотского моря и Татарского пролива» проведена актуализация локальных актов, касающихся повышения значений показателей доступности
для инвалидов объектов и предоставляемых на них услуг, осуществлен ряд мероприятий по адаптации и оснащению объектов (зданий) приспособлениями, средствами и источниками информации в доступной форме, позволяющими частично обеспечить доступность для инвалидов, в том числе:
а) созданы рабочие группы для проведения обследований паспортизации объектов недвижимого имущества, находящегося в ведении Администрации, 
с целью определения их фактического состояния и оснащенности на предмет соответствия требованиям, предъявляемым при предоставлении услуг инвалидам; 
б) входы в здания оборудованы специальными информационными панелями 
с визуальным и тактильным отображением информации (шрифт Брайля); 
в) с целью организации парковочных мест, для транспортных средств, управляемых инвалидами, на парковочных площадках, примыкающих к зданиям Администрации, установлены комплекты дорожных знаков «парковка
для инвалидов»; 
г) разработан порядок оказания услуг по государственной регистрации судов 
и прав на них инвалидов и маломобильных групп населения по месту жительства или удаленно; 
д) служебные помещения подразделений Администрации, осуществляющих действия по регистрации судов и оформлению удостоверения личности моряка, оснащены беспроводными системами вызова персонала для инвалидов;
е) в состав заданий на разработку проектной документации по перспективной реконструкции существующих объектов Администрации включены мероприятия 
по разработке конструктивных, объемно-планировочных и иных технических решений, обеспечивающих безопасное перемещение инвалидов на объектах, а также их эвакуацию в случае пожара или стихийного бедствия. 
На балансе ФГБУ «Канал имени Москвы» находятся причалы, доступные
для маломобильных групп населения и имеющие возможность подъезда автомобильного транспорта (Бухта Радости, левый берег Пироговского рукава Клязьминского водохранилища; речка Черная, правый берег Икшинского водохранилища; Лесное, правый берег Пестовского водохранилища; Водники, левый берег Канала им. Москвы; Солнечная поляна, левый берег Аксаковского рукава Пяловского водохранилища). На сайте учреждения размещены приказы ФГБУ «Канал имени Москвы», согласно которым предоставляется право бесплатного проезда и провоза транспортных средств, гражданами, имеющими инвалидность, при использовании паромными переправами № 1 и № 3 Волжского района гидротехнических сооружений – филиала Учреждения. 
Информация ФБУ «Администрация Амурводпуть»:

дополнительные подъезды в здании оборудованы пандусом с поручнями
для свободного доступа инвалидов-колясочников, а также кнопкой вызова сотрудника;

действует утвержденная инструкция для охранников и сотрудников администрации по обеспечению доступности в административное здание учреждения инвалидов различных категорий, оказания при этом им необходимой помощи; 
для обеспечения доступности получения услуг лицами с ограниченными возможностями здоровья действуют меры, направленные на упрощение процедуры сбора требуемой информации для предъявления по месту требования, а также 
в целях сокращения времени и удобства получения справок об отсутствии зарегистрированных судов осуществляется предоставление ответа в день обращения. Предусмотрена возможность подачи документов на государственную регистрацию без посещения регистрирующего органа;
имеется возможность предоставления услуг через Единый портал государственных и муниципальных услуг. 
В ФГБОУ ВО «ГУМРФ им. адм. С.О. Макарова» территория, входная группа и внутренняя часть зданий оборудованы парковочными местами, тактильными информационными вывесками, информационными тактильными мнемосхемами 
и системой «Говорящий город», опознавательными символами, указывающими 
на доступность объекта для маломобильных групп населения, рельефными обозначениями и противоскользящими полосами лестничных маршей. Для лиц                               с дефектом слуха приобретены персональные приборы усиления звука, также часть лекционных аудиторий оборудована зонами дополнительного озвучивания – индукционными системами.
Меры по обеспечению доступности для инвалидов морских и речных судов предпринимают судоходные компании, осуществляющие перевозки пассажиров 
по туристским маршрутам на морском и внутреннем водном транспорте.

Информация о достижении субъектами Российской Федерации плановых значений целевых показателей в части морского и внутреннего водного транспорта приведена в Приложении № 8 к Докладу.
III.6. Дорожное хозяйство

В соответствии с законодательством Российской Федерации автомобильные дороги могут находиться в различных формах собственности: федеральной, региональной, муниципальной или частной.

В отношении автомобильных дорог федерального значения мониторинг обеспечения их доступности для инвалидов ведется Росавтодором.

Все объекты строительства, реконструкции и капитального ремонта проходят государственную экспертизу проектной документации и отвечают требованиям нормативных документов в части доступности для инвалидов и других маломобильных групп населения объектов дорожной инфраструктуры 
в соответствии с ГОСТ Р 59432-2021 «Дороги автомобильные общего пользования. Доступность для инвалидов и других маломобильных групп населения. Общие требования», утвержденный приказом Росстандарта от 20 апреля 2021 г. № 227-ст. 
По итогам 2024 года по некоторым показателям наблюдается рост обеспечения доступности для инвалидов
. 
Так, общая численность искусственных сооружений на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения (мостовые переходы, путепроводы, пешеходные переходы в разных уровнях и т.д.), полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов, увеличилась за 2024 год на 34 шт. и составила 325 шт. (3,92 % в общем объеме таких сооружений (8 294 шт.), 
в 2023 году полностью требованиям доступности соответствовала 291 шт. (2,84 % 
в общем объеме таких сооружений (10 230 шт.).
По сравнению с 2023 годом протяженность тротуаров на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов, увеличилась на 27,6 км и составила 
546,3 км (17,4 % в общем объеме тротуаров (3 132,3 км), в 2023 году – 14,83 % 
в общем объеме тротуаров (3 497,2км).
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Рисунок 14-16 – Отдельные показатели (индикаторы), характеризующие доступность для инвалидов объектов дорожной инфраструктуры 
на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения
Общая протяженность пешеходных дорожек на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов, увеличилась по итогам 2024 года 
на 14,2 км и составила 63,03 км (3,93 % в общем объеме таких пешеходных дорожек (1 604,9 км), в 2023 году данный показатель составлял 48,85 км из 1880 км (2,6 %).

Низкие темпы достижения показателей по обеспечению доступности 
для инвалидов объектов дорожной инфраструктуры в общем объеме таких объектов обусловлены передачей в федеральную собственность дорожной инфраструктуры регионального значения, не соответствующей установленным нормативным требованиям. 
В 2024 году 14 сотрудниками Росавтодора пройдена программа повышения квалификации в части предоставления услуг для инвалидов, оказания 
им ситуационной помощи, а также практического взаимодействия.
В соответствии с информацией, представленной исполнительными органами 72 субъектов Российской Федерации в отношении автомобильных дорог регионального и местного значения:

–  доля полностью доступных для инвалидов остановочных пунктов
на автомобильных дорогах регионального значения составляет 31,4 %
(20,4 тыс. шт. из 64,9 тыс. шт., в 2023 году – 25,8 % (15,0 тыс. шт. из 58,3 тыс. шт.)), местного значения – 42,5 % (32,1 тыс. шт. из 75,4 тыс. шт., в 2023 году – 26,4 % 
(12,5 тыс. шт. из 47,5 тыс. шт.));
–  доля полностью доступных для инвалидов автомобильных стоянок (парковок) на автомобильных дорогах регионального значения составляет 14,7 %
(22,9 тыс. шт. из 156,5 тыс. шт., в 2023 году – 15,4 % (19,5 тыс. шт. из 126 тыс. шт.)), местного значения – 24,6 % (33,9 тыс. шт. из 137,8 тыс. шт., в 2023 году – 22,3 % (12,1 тыс. шт. из 54,6 тыс. шт.));

–  доля полностью доступных для инвалидов светофорных объектов (с учетом их оснащения устройствами звукового сопровождения пешеходов)
на автомобильных дорогах регионального значения составляет 48,2 % (4004 шт. 
из 8309 шт., в 2023 году – 45,3 % (3397 шт. из 7493 шт.)), местного значения – 43,7 % (8635 шт. из 19755 шт., в 2023 году – 44,5 % (6174 шт. из 13877 шт.));
–  доля протяженности тротуаров и пешеходных путей передвижения
на автомобильных дорогах регионального значения, полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов, составляет 75,4 % (11,7 тыс. км 
из 15,6 тыс. км, в 2023 году – 79,1 % (11,1 тыс. км из 14,1 тыс. км)), местного значения – 55,3 % (494,8 тыс. км из 895 тыс. км, в 2023 году – 54,4 % (466 тыс. км 
из 856,5 тыс. км)).
Информация о достижении субъектами Российской Федерации плановых значений целевых показателей в сфере дорожного хозяйства приведена
в Приложении № 8 к Докладу.
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Рисунок 17-18 – Количество остановочных пунктов на автомобильных дорогах регионального и местного значения в 2024 году по сравнению с 2023 годом, тыс. шт.
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Рисунок 19-20 – Количество парковок на автомобильных дорогах регионального
и местного значения в 2024 году по сравнению с 2023 годом, тыс. шт.
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Рисунок 21-22 – Количество светофорных объектов на автомобильных дорогах регионального и местного значения в 2024 году по сравнению с 2023 годом, тыс. шт.
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Рисунок 23-24 – Протяженность тротуаров на автомобильных дорогах регионального и местного значения в 2024 году по сравнению с 2023 годом, тыс. км

IV. Новые технологические решения, направленные на обеспечение доступности для инвалидов транспортного комплекса
В целях улучшения показателей удобства, безопасности, комфорта
и доступности пассажирских перевозок, в первую очередь, для маломобильных категорий граждан, в 2022 году был начат ряд значимых проектов, на практике реализующих клиентоцентричный подход к пассажирским перевозкам, в том числе цифровизация управления льготными и субсидированными перевозками – создание Автоматизированной информационной системы управления льготными
и субсидированными перевозками (далее – АИС УЛСП). 

Целью создания АИС УЛСП является повышение доступности и прозрачности льготных и субсидированных перевозок для населения. Создается универсальный агрегатор данных по транспортным льготам и субсидиям – своего рода «одно окно» в льготные перевозки, с помощью которого граждане смогут в будущем покупать льготные и субсидированные билеты на любые виды транспорта в цифровом формате. 

АИС УЛСП в автоматизированном режиме получает данные по транспортным льготам из информационных систем ведомств, отвечающих за социальную защиту населения. Унифицированные и обогащенные данные по льготам и субсидиям передаются в системы продаж перевозчиков, что даст возможность пассажиру приобретать льготный билет через мобильные приложения и цифровые системы продаж абсолютно бесшовно.
На октябрь 2024 г. в АИС УЛСП зарегистрировано 68 категорий получателей льгот и 11 мер социальной защиты населения, применяемых на транспорте.

АИС УЛСП является основной информационной системой трех межведомственных экспериментов, реализуемых в 2024 году. 

В рамках эксперимента по автоматизации процесса управления льготными
и субсидированными пассажирскими перевозками на воздушном транспорте, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации 
от 13 декабря 2024 г. № 1776 (далее– эксперимент), Минтрансом России ведутся работы по обеспечению информационного взаимодействия с информационными системами федеральных органов исполнительной власти, являющимися обладателями сведений о льготных категориях. В настоящее время организован информационный обмен в части цифрового подтверждения права на покупку билета по специальному (субсидированному) тарифу на воздушный транспорт
для инвалидов, в том числе детей-инвалидов, между АИС УЛСП и государственной информационной системой «Единая централизованная цифровая платформа 
в социальной сфере» в продуктивном контуре Единой системы межведомственного электронного взаимодействия (далее– СМЭВ). Вывод указанного функционала 
в опытную эксплуатацию возможен при условии технической готовности организаций воздушного транспорта, подтвердивших свое участие в эксперименте.

Кроме того, Минтранс России прорабатывает возможность цифрового подтверждения принадлежности пассажира к льготной категории «инвалид»
для оформления билетов и сопровождения на железнодорожном транспорте. 
Также планируется предоставление бесплатных парковочных мест в объектах транспортной инфраструктуры посредством организации информационного взаимодействия АИС УЛСП с информационными системами и витринами данных федеральных органов исполнительной власти, являющихся держателями сведений 
о получателях мер социальной поддержки, с использованием СМЭВ.
V. Государственный контроль (надзор) за обеспечением доступности
для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры
и предоставляемых услуг
В соответствии с частью 1 статьи 53 Федерального закона от 31 июля 2020 г.
№ 248-ФЗ «О государственном контроле (надзоре) и муниципальном контроле
в Российской Федерации» Ространснадзором разработаны нормативные правовые акты об утверждении форм проверочных листов по видам государственного контроля (надзора). 
В рамках осуществления государственного контроля (надзора)
за обеспечением доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и предоставляемых услуг Ространснадзором организован соответствующий мониторинг, в ежегодные планы проверочных мероприятий включается проведение проверок соблюдения норм законодательства, направленных на обеспечение доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и предоставляемых услуг. Выявленные несоответствия устраняются согласно разработанным планам мероприятий по приведению 
в соответствие с требованиями законодательства Российской Федерации в области обеспечения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры 
и предоставляемых транспортных услуг. 

Освещение вопросов обеспечения доступности для инвалидов региональных объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых транспортных услуг регулярно проводится в рамках публичных обсуждений правоприменительной практики.

В 2024 году инспекторским составом межрегиональных территориальных управлений Ространснадзора проведены 39 плановых контрольных (надзорных) мероприятий, 20 внеплановых контрольных (надзорных) мероприятий,
13 417 выездных обследований, 1 421 наблюдение за соблюдением обязательных требований, 21 261 мероприятие в режиме постоянного рейда.

Проверено 4 823 объекта транспортной инфраструктуры (из них
1 278 на аэродромах, 1 950 железнодорожных вокзалов и станций, 108 автовокзалов
и автостанций, 1 487 вокзалов и причалов водного транспорта) 
и 31 335 транспортных средств. 
По итогам контрольных (надзорных) и профилактических мероприятий составлено 2 515 протоколов об административном правонарушении, выдано
56 предписаний, 4 199 предостережений, 31 материал направлен в органы прокуратуры.
В рамках федерального государственного контроля (надзора) в области гражданской авиации в целях повышения доступности для инвалидов объектов социальной, инженерной и транспортной инфраструктур, а также предоставляемых на них услуг по инициативе Ространснадзора и во исполнение поручения Правительства Российской Федерации от 22 февраля 2024 г. № АБ-П50-5488                                     в 2024 году состоялось 46 профилактических визитов, не предусматривающих возможность отказа от их проведения. 

В рамках публичных слушаний и совещаний, проведенных Ространснадзором за 2024 год (448 совещаний, из них: 404 – в области автомобильного транспорта, городского наземного транспорта и дорожного хозяйства, 22 – в области железнодорожного транспорта, 16 – в области гражданской авиации, 6 – в области торгового мореплавания и внутреннего водного транспорта), была оказана методологическая и информационная помощь по повышению показателей доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры 
и предоставляемых транспортных услуг на разных видах транспорта.
Итоги проведения в 2024 году контрольных (надзорных) и профилактических мероприятий, а также характерные нарушения, выявленные при проведении вышеуказанных проверок соблюдения требований обеспечения доступности 
для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры по видам транспорта, приведены в Приложении № 6 к Докладу.

VI. Регулярные выездные совещания по вопросам обеспечения доступности
для инвалидов региональных объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых транспортных услуг

Во исполнение протоколов заседаний Комиссии от 29 октября 2019 г. № 21 (подпункт «в» пункта 6 раздела 1) и от 7 июня 2023 г. № 27 (пункт 9 раздела 1) Минтрансом России совместно с Минтрудом России, Ространснадзором, Генеральной прокуратурой Российской Федерации, а также с участием исполнительных органов субъектов Российской Федерации и общественными организациями инвалидов проводятся регулярные выездные совещания по вопросам обеспечения доступности для инвалидов региональных объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых транспортных услуг. 
При проведении выездных совещаний производится осмотр на предмет обеспечения доступности объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг для лиц из числа инвалидов и других маломобильных групп населения в соответствии с рекомендациями Минтранса России исполнительным органам субъектов Российской Федерации,
в том числе региональных «дорожных карт».

В 2024 году Министерством транспорта Российской Федерации проведено
одно выездное совещание по результатам осмотров объектов транспортной инфраструктуры в 3 субъектах Российской Федерации (Рязанской, Тульской 
и Калужской областях). 
Всего в отчетном году было осмотрено 10 объектов транспортной инфраструктуры, в том числе 4 железнодорожных вокзала, 5 автовокзалов/ автостанций, 1 аэропорт.
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Рисунок 25 – Карта проведенных в 2024 году выездных мероприятий в субъектах Российской Федерации
Участниками выездного совещания отмечена проводимая работа исполнительных органов Рязанской, Тульской и Калужской областей:

по мониторингу доступности транспортного комплекса регионов
для маломобильных групп населения;

по инструктированию водительского и кондукторского состава по оказанию ситуационной помощи при посадке и высадке маломобильных пассажиров;

по привлечению представителей общественных организаций инвалидов
для подготовки и принятия решений, затрагивающих вопросы обеспечения условий доступности для инвалидов транспортных объектов и услуг, в ходе выполнения работ по проектированию, строительству или реконструкции объектов транспортной инфраструктуры в соответствии с частью 3 статьи 33 Закона о социальной защите инвалидов.

Вместе с тем представителями Минтранса России, территориальных подразделений Ространснадзора, органов прокуратуры, исполнительных органов
и общественных организаций инвалидов указанных субъектов Российской Федерации выявлен и зафиксирован ряд несоответствий транспортной инфраструктуры требованиям доступности для лиц из числа инвалидов и других маломобильных групп населения, составлены соответствующие материалы. 
Кроме того, в ходе выездных осмотров выявлены следующие нарушения:

остановка или стоянка транспортных средств в местах, отведенных
для остановки или стоянки транспортных средств инвалидов (часть 2 статьи 12.19 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях);

несоблюдение основных принципов организации дорожного движения
в Российской Федерации (Федеральный закон от 29 декабря 2017 г. № 443-ФЗ
«Об организации дорожного движения в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»), в том числе в части зон тяготения к приоритетным транспортным и социальным объектам.
По итогу состоявшегося в г. Калуга выездного совещания транспортным организациям, муниципальным и региональным властям даны экспертные рекомендации по устранению выявленных недочетов, а также комплексные рекомендации по совершенствованию работы по обеспечению доступности
для инвалидов региональных объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг, в том числе 
в части необходимости:

проработки проблемных вопросов, обозначенных общественными организациями инвалидов при подготовке к выездным осмотрам; 

обеспечения актуализации планов мероприятий по поэтапному повышению уровня доступности для инвалидов объектов и предоставляемых услуг, контроля
и исполнения собственниками (арендаторами) указанных планов мероприятий осмотренных объектов с учетом устранения выявленных нарушений; 

усиления взаимодействия с представителями региональных общественных объединений инвалидов при организации и проведении мероприятий по повышению доступной среды на транспорте, включая актуализацию паспортов доступности, 
в том числе с учетом предложений и замечаний, выявленных в ходе выездных осмотров, а также озвученных в ходе совещания.
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Рисунок 26-28 – Карты-схемы доступности осмотренных объектов транспортной инфраструктуры
Всего за период 2021‒2024 годов выездные мероприятия состоялись 
в 37 регионах.

Исполнительными органами субъектов, на территории которых прошли выездные мероприятия, организованные Минтрансом России, продолжается практика проведения осмотров транспортной инфраструктуры, в том числе в рамках деятельности созданных региональных рабочих групп.
Так, например, мониторинг доступности объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых транспортных услуг 
на территории Республики Карелия осуществляется в рамках реализации ежегодных планов деятельности рабочей группы. 
В 2024 году проведены обследования 25 объектов транспортной инфраструктуры (парковки, элементы автодорожной инфраструктуры, размещенные вблизи социально значимых объектов). По результатам мероприятий владельцам инфраструктуры переданы рекомендации по повышению доступности объектов для инвалидов. Результаты деятельности рабочей группы регулярно размещаются 
на Официальном интернет-портале Республике Карелия: https://gov.karelia.ru 
и на портале «Жить вместе» (https://zhitvmeste.ru/news/).

В период с 18 сентября по 24 октября 2024 г. в Ставропольском крае рабочей группой, в состав которой включены представители министерства дорожного хозяйства и транспорта Ставропольского края, министерства труда 
и социальной защиты населения Ставропольского края, Ставропольской региональной краевой организации «Всероссийское общество инвалидов», Федеральной службы по надзору в сфере транспорта, осуществлен выездной мониторинг доступности объектов транспортной инфраструктуры и транспорта
для инвалидов и других маломобильных групп населения в границах городского округа города Ставрополя и на территории Кавказских Минеральных Вод.  

По результатам проведенных мониторингов подготовлены и направлены владельцам и руководителям указанных объектов транспортной инфраструктуры официальные письма для принятия мер по устранению выявленных недостатков. 

Вместе с тем в связи с устранением недостатков не в полном объеме министерством дорожного хозяйства и транспорта Ставропольского края направлено официальное письмо в прокуратуру Ставропольского края для принятия мер прокурорского реагирования к владельцам и руководителям указанных объектов транспортной инфраструктуры.
VII. Исполнение в 2024 году решений, принятых на заседаниях Комиссии, Рабочей группы, выездных совещаниях

Минтрансом России продолжено исполнение протокола заседания Комиссии от 29 октября 2019 г. № 21 в части ежегодного проведения регулярных выездных совещаний по вопросам обеспечения доступности для инвалидов региональных объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых транспортных услуг и подготовки сводного аналитического доклада о результатах реализации мероприятий по обеспечению доступности для инвалидов в субъектах Российской Федерации транспортной инфраструктуры и транспортных услуг.
Также Минтрансом России велась работа по протокольным решениям заседания Комиссии от 7 июня 2023 г. № 27.

В 2024 году состоялось два заседания Рабочей группы (протоколы заседаний Рабочей группы от 17 апреля 2024 г. № ВИ-35 и от 24 декабря 2024 г. № 01-25-10.1). 
Основные протокольные решения касались:

· совершенствования нормативно-правового регулирования в сфере транспорта:

издания приказа Минтранса России «Об утверждении Правил обеспечения условий доступности для пассажиров из числа инвалидов объектов транспортной инфраструктуры морского пассажирского транспорта и внутреннего водного транспорта и предоставляемых услуг, а также оказания им при этом необходимой помощи»;

издания приказа Минтранса России «Об установлении Правил проведения досмотра, дополнительного досмотра, повторного досмотра, наблюдения и (или) собеседования в целях обеспечения транспортной безопасности»;

актуализации нормативных правовых актов в области воздушного транспорта, в том числе в части предоставлении гражданам из числа инвалидов и другим лицам с ограничениями жизнедеятельности совместных мест на борту воздушного судна 
с сопровождающим лицом;

организации оказания медицинской помощи на объектах транспортной инфраструктуры;

· вопросов предоставления льгот на железнодорожном транспорте:

предоставления скидки на покупку инвалидами по зрению билетов путем компенсации на государственном уровне потери в доходах перевозчику 
АО ТК «Гранд Сервис Экспресс» в Республике Крым и г. Севастополе в рамках формирования проекта федерального закона «О федеральном бюджете на 2026 год 
и на плановый период 2027 и 2028 годов»;

внесения изменений в пункт 11 Правил, предусматривающих 
в случае предоставления права оформления билетов по талонам Социального фонда России на места в поездах и вагонах всех категорий (за исключением специальных вагонов с двухместными купе) возможность доплаты собственными денежными средствами стоимости, превышающей стоимость проезда на условиях, предусмотренных Правилами;

распространения возможности приоритетного порядка в сроках приобретения билетов на поезда дальнего следования для незрячих пассажиров (наряду 
с приоритетом для инвалидов-колясочников);

· вопросов информационной доступности для инвалидов:

организации работы по адаптации подведомственными организациями Минтранса России интерфейсов интернет-ресурсов и мобильных приложений
для инвалидов по зрению; 

разработки и внедрения государственных информационных систем, находящихся в компетенции Минтранса России, с учетом необходимости проведения работ по информированию инвалидов о доступности транспортного комплекса, включая возможность инвалидам по зрению приобретать билеты 
на разные виды транспорта при выделении соответствующего финансирования.

По итогам одного выездного совещания по вопросам обеспечения доступности для инвалидов региональных объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых транспортных услуг, состоявшегося 
в 2024 году по результатам осмотров транспортной инфраструктуры в 3 субъектах Российской Федерации (на территории Рязанской области (г. Рязань), Тульской области (г. Тула)  и Калужской области (г. Калуга), даны соответствующие поручения исполнительным органам субъектов Российской Федерации, органам прокуратуры регионов, территориальным подразделениям Ространснадзора.
Результаты исполнения протоколов указанных заседаний Рабочей группы 
и выездного совещания приведены в Приложении № 7 к Докладу.

VIII. Исполнение сводного плана мероприятий по повышению доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств
и предоставляемых на них транспортных услуг на период с 2024 по 2030 годы

На официальном сайте ФГБУ «Научный центр Минтранса России» 
в сети Интернет создан раздел для размещения информации о ходе реализации сводного плана с анализом его исполнения в том числе в региональном разрезе, примерами лучших практик исполнения мероприятий, а также проблемными вопросами, выявленными в ходе реализации, и путями их решения (https://nacmt.ru/analitics/accessible-environment).
В соответствии с пунктом 35 сводного плана с учетом сроков формирования официальной статистической информации в Комиссию представлен доклад 
о предварительных итогах его исполнения в 2024 году (письмо Минтранса России 
от 27 декабря 2024 г. № ВИ-Д9-04/31733).
Уточненные результаты исполнения сводного плана за 2024 год приведены 
в Приложении № 8 к Докладу. 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Направления государственной политики по формированию доступной среды для инвалидов на транспорте, выработанные в рамках обсуждений
на заседаниях Комиссии, можно сгруппировать по следующим направлениям
(не ограничиваясь ими): мониторинг, методическая поддержка исполнительных органов субъектов Российской Федерации и транспортных компаний, планирование на региональном уровне мероприятий на долгосрочную перспективу, государственный контроль (надзор).
Работа по обеспечению доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и транспортных услуг проводится Минтрансом России, другими заинтересованными федеральными органами исполнительной власти, исполнительными органами субъектов Российской Федерации и местного самоуправления, а также транспортными организациями.
Основная координация государственной политики в данной области осуществляется в рамках Комиссии и Рабочей группы.
Реализация принятых на заседаниях Комиссии решений по указанным направлениям уже позволила достигнуть значительного роста оказываемых
на транспорте услуг пассажирам из числа инвалидов. 
Практически по всем показателям доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг, установленным протоколом заседания Комиссии 
от 29 октября 2019 г. № 21, по итогам 2024 года отмечается достижение плановых значений:

доли автобусов, оборудованных для перевозки маломобильных групп населения, до 44,3 % (план до 2025 года – до 23,8 %);
доли трамваев, оборудованных для перевозки маломобильных групп населения до 39,1 % (план до 2025 года – до 34 %);

доли троллейбусов, оборудованных для перевозки маломобильных групп населения, до 62,6 % (план до 2025 года – до 40,4 %);
доли вокзалов, на которых обеспечивается сопровождение пассажиров 
из числа инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения 
и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи, до 98 % (план 
до 2025 года – до 85 %);
доли доступных вагонов поездов дальнего следования, предназначенных 
для перевозки пассажиров из числа инвалидов, до 94 % (план до 2025 года – 
до 85 %);

доли объектов воздушного транспорта (зданий, аэровокзалов), в которых предоставляются услуги, соответствующие требованиям доступности
для инвалидов, до 94,4 % (план до 2025 года – до 86 %);

доли объектов воздушного транспорта (зданий, аэровокзалов), в которых предусмотрены специальные технические средства, подъемные устройства 
для посадки/высадки инвалидов, до 62,9 % (план до 2025 года – до 55 %);

доли объектов морского и внутреннего водного транспорта, соответствующих требованиям доступности для инвалидов, до 85,9 % (план до 2025 года – до 21,7 %);
доля судов морского и внутреннего водного транспорта, оснащенных специальными техническими средствами и оборудованием, обеспечивающими доступность их для пассажиров из числа инвалидов и других лиц с ограничениями жизнедеятельности, до 13,7 % (план 2025 года – до 12,6 %).

В рамках проводимого Росстатом в 2024 году Комплексного наблюдения условий жизни населения домохозяйствами, имеющими в своем составе инвалидов всех возрастных групп с нарушениями зрения, слуха или опорно-двигательного аппарата и указавшими на использование инвалидами объектов транспорта, отмечается повышение оценки доступности практически по всем объектам транспорта. 
Исполнительными органами субъектов, на территории которых прошли выездные мероприятия, организованные Минтрансом России, продолжается практика проведения осмотров транспортной инфраструктуры, в том числе в рамках деятельности созданных региональных рабочих групп.
Результаты осуществляемого Ространснадзором государственного контроля (надзора) показывают, что количество часто выявляемых нарушений законодательства Российской Федерации по обеспечению доступности
для инвалидов объектов и услуг в сфере транспорта по некоторым позициям умеренно снизилось (в основном в части вопросов доступности информации
для инвалидов на объектах транспортной инфраструктуры и при оказании
им транспортных услуг).

Наиболее продуктивное взаимодействие у организаций транспортного комплекса и исполнительных органов субъектов Российской Федерации в сфере транспорта выстроено с ВОС. В 2024 году представители 66 региональных отделений ВОС приняли участие в 565 осмотрах объектов транспортной инфраструктуры и транспортных средств, организованных в регионах.
При взаимодействии ВОС и АО «Международный аэропорт «Внуково» подготовлены «Методические рекомендации по организации предполетного
и послеполетного обслуживания пассажиров с инвалидностью по зрению
в сопровождении собак-проводников», которые доведены Росавиацией до сведения авиакомпаний и аэропортов.

Вместе с тем продолжает отмечаться существенная региональная дифференциация по повышению уровня доступности транспортного комплекса для инвалидов.
Общественными организациями инвалидов отмечается, что наибольшими проблемами доступности объектов и предоставляемых на них услугах являются:

отсутствие транспортных маршрутов, обеспечивающих доступность социально-значимых объектов, в том числе необходимость корректировки расписания таких маршрутов;

недоступность конкретных объектов транспортной и дорожной инфраструктуры, а также транспортных средств;

отсутствие парковочных мест для инвалидов;

несоответствие официальных сайтов органов исполнительной власти, а также сайтов транспортных организаций требованиям доступности для инвалидов и лиц 
с ограниченными возможностями здоровья;

недостаточное развитие специальных служб «Социальное такси»;

непредставление инвалидам льгот на проезд в общественном городском транспорте вне региона регистрации; 

отсутствие системы радиоинформирования и звукового ориентирования
в общественном транспорте во многих регионах;

отсутствие необходимых компетенций у сотрудников хозяйствующих субъектов, осуществляющих деятельность по перевозке пассажиров 
и предоставлению других транспортных услуг населению, связанных 
с обеспечением доступности объектов транспортной инфраструктуры для лиц 
с инвалидностью.
Кроме того, в большинстве регионов отсутствует практика подготовки специалистов исполнительных органов субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления и транспортных предприятий для комплексной организации работ по обеспечению условий доступности для людей
с инвалидностью объектов и услуг транспорта общего пользования.

На решение обозначенных в Докладе проблемных вопросов направлена реализация сводного плана.

Представление в Комиссию информации о его исполнении предусмотрено
на ежегодной основе.

Также Минтрансом России в рамках мероприятий, предусмотренных 
в национальных и федеральных проектах, будет продолжено оказание поддержки регионам по обновлению парка пассажирских транспортных средств
и по строительству или модернизации объектов транспортной инфраструктуры.
ПРИЛОЖЕНИЕ № 1

Итоги проведения Ространснадзором в 2024 году проверки полноты исполнения и соблюдения сроков планов мероприятий «дорожных карт» 
по повышению значений доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и оказываемых услуг

1. В области автомобильного транспорта, городского наземного электрического транспорта и дорожного хозяйства

В результате анализа полноты исполнения указанных «дорожных карт» выявлено, что показатели доступности для инвалидов объектов в сфере автомобильного транспорта, запланированные на 2023–2024 годы, достигнуты 
не в полном объеме в Республике Северная Осетия-Алания, Республике Дагестан 
и Кабардино-Балкарской Республике.

Проведенный анализ исполнения утвержденной «дорожной карты» 
в Республике Дагестан выявил недостаточность автобусов, соответствующих требованиям по обеспечению доступности для инвалидов, в общем числе автобусов, осуществляющих регулярные перевозки пассажиров. По факту данный показатель составил 1,8 % против запланированных 2,4 %. Причина – отсутствие финансирования в рамках государственной программы «Доступная среда».

В Республике Северная Осетия-Алания доля парка подвижного состава, оборудованного для перевозки маломобильных групп населения, составляет 
на сегодняшний день 6,9 % против запланированных 13 %.

В Кабардино-Балкарской Республике показатель доли парка подвижного состава автомобильного и городского наземного электрического транспорта общего пользования, оборудованного для перевозки маломобильных групп населения, составил 6,6 % против запланированных 15,8 %.

В Архангельской области мероприятия и целевые показатели по доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств 
и предоставляемых услуг на 2024 год «дорожной картой» не устанавливались. 

Мероприятия, запланированные в рамках региональных «дорожных карт», разработанные и утвержденные в остальных субъектах Российской Федерации, выполняются в полном объеме.

На сегодняшний день всеми межрегиональными территориальными управлениями Ространснадзора установлено взаимодействие с общественными организациями и объединениями инвалидов по вопросам обеспечения доступности объектов инфраструктуры автомобильного транспорта.
2. В области железнодорожного транспорта

Анализ исполнения региональных «дорожных карт» показывает, 
что практически во всех региональных «дорожных картах» отсутствуют мероприятия по повышению доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и оказываемых услуг в части, касающейся железнодорожного транспорта, осуществляемые силами и за счет средств субъектов Российской Федерации. Содержание региональных «дорожных карт» в части, касающейся железнодорожного транспорта, сведено к обобщению справочной информации о доступности транспортной инфраструктуры, полученной 
в территориальных дирекциях филиалов ОАО «РЖД», а мероприятия, которые должны планироваться и реализовываться субъектами Российской Федерации 
в целях повышения показателей доступности для инвалидов объектов железнодорожной транспортной инфраструктуры и оказываемых услуг, подменены мероприятиями, разработанными и реализуемыми филиалами ОАО «РЖД». 

Финансирование масштабных проектов строительства и модернизации объектов транспортной инфраструктуры, обновления пассажирского железнодорожного подвижного состава в целях повышения значений 
их доступности для людей с инвалидностью регионами практически 
не осуществляется, а ведется за счет средств ОАО «РЖД» в соответствии 
с Дорожной картой – планом мероприятий ОАО «РЖД» по повышению значений показателей доступности для инвалидов объектов, подвижного состава 
и предоставляемых на них услуг на период 2022–2035 годов, утвержденной распоряжением ОАО «РЖД» от 27 июля 2023 г. № 1889/р, с учетом выделенных лимитов финансирования ОАО «РЖД».

3. В области гражданской авиации
Для достижения показателей доступности и реализации мероприятий «дорожных карт» проведены следующие мероприятия.
В филиале «Аэропорт Экимчан» приобретен мобильный вертикальный подъемник для пассажиров с ограниченными возможностями.

Установлена мнемосхема для слабовидящих пассажиров на входе в аэровокзал в аэропорту Абакан, также для пассажиров с нарушением функций
опорно-двигательного аппарата предусмотрены специальные скамьи. Стойка регистрации оборудована индукционной петлей.
В терминале аэропорта Псков «Княгиня Ольга» (ООО «Псковский международный аэропорт «Княгиня Ольга») размещены информационные тактильные таблички для людей с нарушениями зрения с использованием рельефных знаков и символов, а также рельефно-точечного шрифта Брайля перед входами во внутренние помещения, в которых оказываются услуги, с указанием назначения помещения (медпункт, комната матери и ребенка).

В аэропорту «Советская Гавань» установлены пандусы на входе в аэровокзал
и на выходе из аэровокзала со стороны летного поля. Увеличены дверные проемы 
на входе в здание аэровокзала для маломобильных групп населения, на входе (выходе) в зал ожидания, при выходе на посадку. Устранены пороги и перепады высот в здании аэровокзала, превышающие 0,014 м. Закуплены и установлены новые двери с доводчиками, а также напольные тактильно-контрастные указатели перед лестницей, ведущей в аэровокзал. Зал ожидания, а также зона регистрации оборудованы системой обеспечения разборчивости звуковой информации
для людей с нарушением слуха (индукционная петля). Закуплено и установлено складное, откидное сидение для размещения в санитарно-бытовом помещении. 
В зоне отдыха установлена скамья с подлокотниками. В санитарно-бытовом помещении кабинка для маломобильных групп населения оборудована кнопкой вызова персонала.
4. В области торгового мореплавания и внутреннего водного транспорта

По причине отсутствия в региональных «дорожных картах» мероприятий 
в части доступности для инвалидов объектов водного транспорта и, соответственно, отсутствия их финансирования из региональных бюджетов, работы
по дооборудованию и переоборудованию морских и речных судов, осуществляющих перевозки пассажиров, а также морских и речных вокзалов
и пассажирских терминалов производятся в инициативном порядке силами собственников и эксплуатантов и за их счет. 
В 2024 году оформлены паспорта доступности для инвалидов двух морских вокзалов, находящихся на морских терминалах Курильск (остров Итуруп) 
и Южно-Курильск (остров Кунашир).

На паромных переправах Большекоинская, Воробьевская, Черный – Ката, Кантинская, Добчурская, Свирск – Каменка, Балаганск – Игжей (Братское водохранилище Иркутской области) установлено оборудование, обеспечивающее дублирование необходимой для инвалидов по зрению информации, установлены тактильно-визуальные знаки доступности (указатели, информационные таблички 
в том числе с использованием шрифта Брайля), кнопки вызовов экипажа
для оказания помощи людям с ограниченными возможностями. В местах посадки
и высадки пассажиров установлены поручни, пандусы, входные группы оборудованы с учетом потребностей инвалидов и других маломобильных групп населения. 
На объектах водного транспорта обеспечен доступ собак-проводников
при наличии документа, подтверждающего прохождение собакой-проводником специального обучения. Судовладельцами и организациями водного транспорта проводится инструктирование (обучение) сотрудников по вопросам, связанным 
с обеспечением доступности для них объектов и услуг в соответствии 
с законодательством.

В Новосибирской области на паромных переправах Спирино – Чингис 
и Ордынское – Нижнекаменка в местах посадки и высадки пассажиров и на судах установлены стенды с текстовой и зрительной информацией для пассажиров, выполненных рельефно-точечным шрифтом Брайля. На судах имеются кресла- коляски, с экипажем проводятся инструктажи по сопровождению и оказанию помощи при предоставлении услуги по перевозке на судне пассажиров из числа инвалидов и других лиц с ограничениями жизнедеятельности. Судовладельцами получены паспорта доступности. 

В Омской области на паромных переправах и пассажирских линиях (реки Иртыш и Омь), в местах посадки и высадки пассажиров и на судах, установлены информационные щиты с текстовой и графической информацией знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля. На судах установлены аудиовизуальные системы, экипажи проинструктированы в части осуществления действий по сопровождению и оказанию помощи при предоставлении услуги 
по перевозке на судне пассажиров из числа инвалидов и других лиц 
с ограничениями жизнедеятельности.

Ведется работа по обновлению инфраструктуры речного вокзала 
в г. Салехард с учетом требований законодательства по обеспечению доступности для инвалидов. В 2024 году в здании вокзала проведены следующие мероприятия:

нанесена тактильная рельефная напольная разметка в залах ожидания 
на 1-м и 2-м этажах;

установлены мнемосхемы помещений;

приобретены и установлены индукционные слуховые аппараты 
для преобразования речи в местах продажи билетов и справочной службы;

установлены флюоресцентные знаки эвакуации.

ПАО «Вологдаавтодор» и ООО «Конт» (Вологодская область) на паромных переправах «Крохино», «Десятовская», «Камешник» для маломобильных групп граждан выполнены работы по установке табличек Брайля, приобретаются кресла-коляски; работники переправ оказывают помощь при посадке и высадке инвалидов; в каютах для пассажиров оборудованы посадочные места для маломобильных групп граждан. С целью обеспечения доступности маломобильных групп населения 
на пассажирские причалы ООО «Конт» установлены тактильные полосы, обеспечена непрерывность поручней для движения руки, заказаны информационные таблички со шрифтом Брайля; маломобильным гражданам при передвижении оказывается помощь со стороны берегового персонала и судового персонала круизных судов.

В Приволжском федеральном округе на местных и межрегиональных маршрутах задействовано 20 пассажирских судов, доступных для инвалидов,
что составляет 44 % от общего количества судов (45 единиц).

Из них в 2024 году введены в эксплуатацию 4 судна. В конце 2024 года властями Самарской области приобретено два судна, отвечающих требованиям доступности, для работы на местных маршрутах. 

В Республике Марий Эл в 2024 году введен в эксплуатацию вновь построенный пассажирский причал в г. Козьмодемьянск, полностью отвечающий требованиям доступности для инвалидов.
ПРИЛОЖЕНИЕ № 2
Наличие пассажирских эксплуатационных автобусов, трамвайных вагонов и троллейбусов,
оборудованных для перевозки маломобильных групп населения по Российской Федерации
за 2011–2023 годы (на конец года)1)
	 

	2011 г.

	2012 г.

	2013 г.

	2014 г.

	2015 г.

	2016 г.

	2017 г.


	 

	штук

	доля
в общем количестве, %

	штук

	доля
в общем количестве, %

	штук

	доля
в общем количестве, %

	штук

	доля
в общем количестве, %

	штук

	доля
в общем количестве, %

	штук

	доля
в общем количестве, %

	штук

	доля
в общем количестве, %


	Пассажирские автобусы2)
	4 266

	2,6

	7 173

	4,2

	9 725

	5,9

	11 686

	7,0

	15 586

	8,9

	19 146

	11,2

	20 494

	12,0


	Трамвайные вагоны

	257

	3,0

	282

	3,4

	441

	5,3

	580

	7,1

	643

	8,1

	805

	10,3

	993

	12,8


	Троллейбусы

	1 044

	9,6

	1 582

	14,6

	1 964

	18,6

	2 239

	21,3

	2 329

	23,2

	2 889

	29,8

	2 793

	29,9


															
	 

	2018 г.

	2019 г.

	2020 г.

	2021 г.

	2022 г.3)
	2023 г.3)
	2024 г.3)
		
		штук

	доля 

в общем количестве, %

	штук

	доля

в общем количестве, %

	штук

	доля 

в общем количестве, %

	штук

	доля 

в общем количестве, %

	штук

	доля 

в общем количестве, %

	штук

	доля 

в общем количестве, %

	штук

	доля 

в общем количестве, %
		
	Пассажирские автобусы2)
	23 578

	14,1

	31 313

	18,7

	36 518

	22,9

	48 887

	34,0

	50 143

	36,4

	53 770
	39,5

	59 736

	44,3

		
	Трамвайные вагоны

	1 171

	15,2

	1 413

	18,4

	1 602

	21,2

	1 781

	24,0

	2 093

	28,4

	2 379

	33,7

	2 720

	39,1

		
	Троллейбусы

	2 818

	31,4

	2 943

	33,8

	2 643

	33,0

	3 290

	41,7

	3 577

	47,1

	4 178

	54,0

	4 924

	62,6

		

	1)  По данным Росстата (https://rosstat.gov.ru/folder/13964#).

2) До 2020 г. – по данным исполнительных органов субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления, а также юридических лиц, осуществляющих регулярные перевозки пассажиров автобусами. С 2021 г. данные предоставляются перевозчиками, осуществляющими регулярные коммерческие перевозки пассажиров на основании действующей лицензии. 

3) Без учета статистической информации по Донецкой Народной Республике (ДНР), Луганской Народной Республике (ЛНР), Запорожской и Херсонской областям.


ПРИЛОЖЕНИЕ № 3
Наличие пассажирских эксплуатационных автобусов, выполняющих коммерческие перевозки по регулярным маршрутам общего пользования
и оборудованных для перевозки маломобильных групп населения, 

по субъектам Российской Федерации за 2023–2024 годы1)
(на конец года)2)
	 
	2023 г.3) 
	2024 г.3) 

	
	штук
	доля доступных для МГН в общем количестве, %
	штук
	доля доступных для МГН в общем количестве, %

	Российская Федерация
	53770
	39,5
	59736
	44,3

	    Центральный федеральный округ
	20395
	52,8
	22266
	58,7

	        Белгородская область
	301
	21,3
	357
	26,7

	        Брянская область
	…
	…
	278
	20,4

	        Владимирская область
	474
	45,5
	381
	41,0

	        Воронежская область
	619
	26,1
	783
	33,1

	        Ивановская область
	137
	12,8
	145
	13,7

	        Калужская область
	353
	28,9
	420
	36,3

	        Костромская область
	337
	39,7
	301
	52,2

	        Курская область
	421
	34,8
	499
	50,1

	        Липецкая область
	633
	50,4
	711
	55,9

	        Московская область
	5764
	63,7
	6640
	68,5

	        Орловская область
	166
	24,8
	191
	27,6

	        Рязанская область
	597
	55,6
	588
	56,7

	        Смоленская область
	109
	11,8
	128
	13,4

	        Тамбовская область
	239
	29,4
	274
	34,3

	        Тверская область
	612
	58,9
	621
	62,5

	        Тульская область
	729
	41,9
	913
	48,4

	        Ярославская область
	740
	57,8
	1009
	73,7

	         г. Москва 
	…
	…
	8027
	84,7

	    Северо-Западный федеральный округ
	8247
	63,0
	9379
	68,8

	        Республика Карелия
	127
	26,7
	118
	29,1

	        Республика Коми
	163
	23,6
	231
	32,9

	        Архангельская область
	469
	54,0
	574
	65,9

	Архангельская область (кроме автономного округа)
	…
	…
	...
	...

	            Ненецкий автономный округ 
	…
	…
	...
	...

	        Вологодская область
	403
	49,7
	447
	52,5

	        Калининградская область
	470
	42,8
	496
	45,2

	        Ленинградская область
	812
	51,7
	1150
	67,0

	        Мурманская область
	319
	40,9
	308
	45,4

	        Новгородская область
	148
	28,0
	169
	33,1

	        Псковская область
	128
	15,3
	186
	21,5

	        г. Санкт-Петербург 
	5208
	96,0
	5700
	95,9

	    Южный федеральный округ
	5836
	36,5
	6012
	39,3

	        Республика Адыгея (Адыгея)
	…
	…
	...
	...

	        Республика Калмыкия
	…
	…
	...
	...

	        Республика Крым
	785
	34,8
	794
	37,8

	        Краснодарский край
	2117
	38,9
	2125
	39,3

	        Астраханская область
	426
	37,0
	478
	45,6

	        Волгоградская область
	652
	30,9
	649
	33,2

	        Ростовская область
	1545
	41,4
	1615
	46,8

	        г. Севастополь
	283
	43,5
	283
	42,2

	    Северо-Кавказский федеральный округ
	1200
	12,4
	1409
	15,8

	        Республика Дагестан
	118
	3,8
	103
	3,7

	        Республика Ингушетия
	…
	…
	...
	...

	        Кабардино-Балкарская Республика
	79
	5,7
	58
	4,5

	        Карачаево-Черкесская Республика
	31
	11,8
	69
	26,1

	        Республика Северная Осетия-Алания
	29
	1,9
	...
	...

	        Чеченская Республика
	…
	…
	278
	26,1

	        Ставропольский край
	777
	38,5
	888
	43,7

	    Приволжский федеральный округ
	8058
	32,5
	8932
	36,1

	        Республика Башкортостан
	1228
	30,9
	1269
	32,0

	        Республика Марий Эл
	177
	32,2
	205
	36,7

	        Республика Мордовия
	122
	18,6
	121
	17,6

	        Республика Татарстан (Татарстан)
	928
	44,7
	976
	45,7

	        Удмуртская Республика
	295
	34,1
	347
	39,5

	        Чувашская Республика 
	394
	31,0
	427
	35,4

	        Пермский край
	1262
	59,0
	1315
	60,9

	        Кировская область
	250
	24,5
	309
	29,6

	        Нижегородская область
	1262
	39,9
	1540
	46,1

	        Оренбургская область
	305
	15,7
	415
	22,0

	        Пензенская область
	376
	26,6
	401
	33,5

	        Самарская область
	804
	31,6
	972
	38,1

	        Саратовская область
	455
	24,0
	460
	24,3

	        Ульяновская область
	200
	15,4
	175
	14,3

	    Уральский федеральный округ
	3148
	29,0
	4125
	36,6

	        Курганская область
	128
	21,0
	183
	30,5

	        Свердловская область
	629
	18,9
	671
	21,6

	        Тюменская область
	1977
	50,5
	2483
	57,8

	в т.ч. Тюменская область (без автономных округов)
	1195
	48,0
	1360
	51,2

	Ханты-Мансийский автономный округ-Югра
	458
	44,6
	768
	62,8

	Ямало-Ненецкий автономный округ
	324
	82,4
	355
	85,5

	        Челябинская область
	414
	13,7
	788
	24,2

	    Сибирский федеральный округ
	4133
	26,5
	4690
	30,0

	        Республика Алтай
	…
	…
	...
	...

	        Республика Тыва
	…
	…
	...
	...

	        Республика Хакасия
	-
	-
	-
	-

	        Алтайский край
	256
	15,3
	296
	17,7

	        Красноярский край
	969
	34,5
	1074
	37,8

	        Иркутская область
	284
	11,2
	367
	15,0

	        Кемеровская область
	1145
	50,7
	1216
	51,2

	        Новосибирская область
	456
	19,0
	652
	27,8

	        Омская область
	590
	26,4
	662
	29,8

	        Томская область
	367
	38,7
	372
	38,5

	    Дальневосточный федеральный округ
	2753
	36,9
	2923
	40,5

	        Республика Бурятия
	782
	63,3
	728
	61,9

	        Республика Саха (Якутия)
	192
	26,4
	204
	30,6

	        Забайкальский край
	32
	4,0
	25
	3,2

	        Камчатский край
	184
	41,6
	212
	45,3

	        Приморский край
	353
	22,9
	432
	28,4

	        Хабаровский край
	501
	52,9
	472
	49,6

	        Амурская область
	335
	46,4
	342
	51,9

	        Магаданская область
	20
	13,5
	24
	18,2

	        Сахалинская область
	343
	47,6
	462
	66,0

	        Еврейская автономная область
	…
	…
	...
	...

	        Чукотский автономный округ
	…
	…
	...
	...


1) Доля в общем количестве эксплуатационных автобусов юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, выполняющих коммерческие перевозки по регулярным маршрутам общего пользования. Данные предоставляются перевозчиками, осуществляющими коммерческие перевозки пассажиров на основании действующей лицензии. 

2) По данным Росстата (https://rosstat.gov.ru/folder/13964#).

3) Без учета статистической информации по Донецкой Народной Республике (ДНР), Луганской Народной Республике (ЛНР), Запорожской и Херсонской областям.

… Данные не размещаются в целях обеспечения конфиденциальности первичных статистических данных, полученных от организаций, в соответствии с Федеральным законом от 29 ноября 2007 г.
№ 282-ФЗ «Об официальном статистическом учете и системе государственной статистики
в Российской Федерации» (ст. 4, п. 5; ст. 9. п. 1).

ПРИЛОЖЕНИЕ № 4
	Доступность станций метрополитена для маломобильных групп населения по Российской Федерации
за 2016-2024 годы1) (на конец года)2)

	 

2016 г.

2017 г.

2018 г.

2019 г.

2020 г.

2021 г.

2022 г. 3)
2023 г. 3)
2024 г. 3)
Число станций метрополитена, доступных для маломобильных групп населения, ед.

41

58

83

95

122

134

138

165

174

Доля от общего числа станций, %

12,3

17,3

23,2

25,8

32,5

34,7

35,8

41,4

42,6

1) К станциям метрополитена, доступным для маломобильных групп населения, относятся станции, оборудованные лифтом для инвалидов и/или прочими стационарными специальными приспособлениями (например, подъемными платформами), обеспечивающими беспрепятственный доступ к станции для маломобильных групп населения.

2) По данным Росстата (https://rosstat.gov.ru/folder/13964#).
3) Без учета статистической информации по Донецкой Народной Республике (ДНР), Луганской Народной Республике (ЛНР), Запорожской и Херсонской областям.




ПРИЛОЖЕНИЕ № 5
СВЕДЕНИЯ 
о целевых индикаторах и показателях подпрограммы по обеспечению доступности для инвалидов транспортных средств и объектов транспортной инфраструктуры
	№ п/п
	Наименование показателя (индикатор)
	Единица измерения 
	Значения показателей
по состоянию на 31.12.2023
	% от общего количества
	Значения показателей
по состоянию на 31.12.2024
	% от общего количества

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1
	Общая численность остановочных пунктов
на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, всего,
	шт.
	19 640
	-
	19 861
	-

	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	- полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов*
	шт.
	919
	4,68
	910
	4,58

	 
	- частично соответствующих требованиям доступности
для инвалидов**
	шт.
	8 487
	43,21
	8 543
	43,01

	2
	Общая численность автомобильных стоянок (парковок) на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, всего,
	шт.
	2 837
	-
	2 615
	-

	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	- полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов*
	шт.
	44
	1,55
	44
	1,68

	 
	- частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов**
	шт.
	998
	35,18
	987
	37,74

	3
	Общая численность зон отдыха на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, всего,
	шт.
	1 329
	-
	1 361
	-

	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	- полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов*
	шт.
	7
	0,53
	9
	0,66

	 
	- частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов**
	шт.
	448
	33,71
	440
	32,33

	4
	Общая численность наземных пешеходных переходов на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, всего,
	шт.
	13 898
	-
	13 922
	-

	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	- полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов*
	шт.
	1 609
	11,58
	1 612
	11,58

	 
	- частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов**
	шт.
	4 014
	28,88
	4 009
	28,80

	5
	Общая численность искусственных сооружений
на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения (мостовые переходы, путепроводы, пешеходные переходы в разных уровнях
и т.д.), всего,
	шт.
	10 230
	-
	8 294
	-

	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	- полностью соответствующих требованиям доступности тротуаров и пешеходных путей передвижения для инвалидов *
	шт.
	291
	2,84
	325
	3,92

	 
	- частично соответствующих требованиям доступности тротуаров и пешеходных путей передвижения для инвалидов **
	шт.
	1 965
	19,21
	2 026
	24,43

	6.
	Общая протяженность пешеходных дорожек
на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, всего,
	км
	1 880
	-
	1 604,937
	-

	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	- полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов*
	км
	48,85
	2,60
	63,030
	3,93

	 
	- частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов**
	км
	911,00
	48,46
	897,000
	55,89

	7.
	Общая протяженность тротуаров на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, всего,
	км
	3 497,18
	-
	3 132,340
	-

	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	- полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов*
	км
	518,76
	14,83
	546,320
	17,44

	 
	- частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов**
	км
	1 340,00
	38,32
	1 417,480
	45,25


* объекты дорожного хозяйства, полностью соответствующие требованиям доступности для инвалидов, должны соответствовать требованиям ГОСТ Р 59432-2021 «Дороги автомобильные общего пользования. Доступность
для инвалидов и других маломобильных групп населения. Общие требования»;
** объекты дорожного хозяйства, частично соответствующие требованиям доступности для инвалидов, должны соответствовать ряду требований ГОСТ Р 59432-2021 «Дороги автомобильные общего пользования. Доступность
для инвалидов и других маломобильных групп населения. Общие требования»
ПРИЛОЖЕНИЕ № 6
Итоги проведения в 2024 году контрольных (надзорных)
и профилактических мероприятий, а также характерные нарушения, выявленные при проведении вышеуказанных проверок соблюдения требований обеспечения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры по видам транспорта
1. В области автомобильного транспорта, городского наземного электрического транспорта и дорожного хозяйства

За 2024 год инспекторским составом межрегиональных управлений Госавтодорнадзора, проведено контрольных (надзорных) и профилактических мероприятий в отношении 108 объектов транспортной инфраструктуры,
из них 72 автовокзалов и 36 автостанций, а также 16 976 транспортных средств.

По итогам контрольных (надзорных) и профилактических мероприятий составлено 2 179 протоколов об административных нарушениях, 
выдано 3 предписания, объявлено 1 396 предостережений, в органы прокуратуры материалы не направлялись.

Характерные нарушения:

– отсутствие дублирования для пассажиров из числа инвалидов звуковой 
и зрительной информации на объектах, а также надписей, знаков и иной текстовой 
и графической информации, выполненных рельефно-точечным шрифтом Брайля;

– объекты не оборудованы низкорасположенными телефонами с функцией регулирования громкости, текстофонами для связи со службами информации, экстренной помощи;

– отсутствуют пандусы для беспрепятственного доступа инвалидов;

– ненадлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам социальной, инженерной и транспортной инфраструктур и к услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности;

– отсутствует информация о возможности получения услуги сопровождения пассажиров, имеющих стойкие расстройства функций зрения и самостоятельного передвижения;

– отсутствует информация о возможности получения услуги по оказанию помощи при входе в транспортное средство и выходе из него;

– отсутствует информация о допуске собаки-проводника к проезду 
в транспортном средстве при наличии документа, подтверждающего 
ее специальное обучение;

– отсутствует информация о провозе кресла-коляски без взимания платы;

– отсутствует информация о возможности уведомления пассажиров из числа инвалидов о предстоящей поездке перевозчика;

– не размещена на транспортном средстве и на официальном сайте перевозчика в сети Интернет информация о доступности транспортных средств 
и предоставляемых услуг для пассажиров из числа инвалидов;

– не обеспечена помощь пассажирам из числа инвалидов при передвижении 
по территории автостанции, автовокзала, путем вызова ответственного должностного лица;

– отсутствует информация о возможности получения услуги переводчика русского жестового языка и тифлосурдопереводчика;

– места, выделенные для стоянки (остановки) транспортных средств, управляемых инвалидами и (или) сопровождающими их лицами, не обозначены 
в соответствии с Правилами дорожного движения;

– отсутствуют тактильные напольные указатели на пути движения пассажиров из числа инвалидов.
2. В области железнодорожного транспорта

За 2024 год инспекторским составом межрегиональных управлений Госжелдорнадзора проведены контрольные (надзорные) и профилактические мероприятия в отношении 1 950 объектов транспортной инфраструктуры, из них 1 259 вокзалов, 691 железнодорожной станции, а также 10 540 транспортных средств.

По итогам контрольных (надзорных) и профилактических мероприятий составлено 5 протоколов об административных нарушениях, выдано 
1 предписание, объявлено 1 201 предостережение, в органы прокуратуры материалы не направлялись.

Характерные нарушения:

по вокзальным комплексам: 

– места, выделенные для стоянки (остановки) транспортных средств, управляемых инвалидами, не обозначены в соответствии с Правилами дорожного движения; 

– перед входами в помещения, в которых предоставляются услуги пассажирам, не размещены таблички, выполненные рельефно-точечным шрифтом Брайля, с указанием назначения помещения и времени предоставления услуг 
для информирования пассажиров из числа инвалидов, имеющих стойкие нарушения функций зрения;

– отсутствуют наружные вызывные устройства или средства связи 
с персоналом при входе в здание вокзала со стороны города и перрона;

– перед входом в помещения не обеспечено дублирование необходимой 
для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков 
и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;

– на проступях краевых ступеней лестничных маршей по краям первой 
и последней ступени лестниц, ведущих к зданию вокзала, перрона, не нанесены одна или несколько предупреждающих тактильных противоскользящих полос, контрастных с поверхностью ступеней;
– отсутствие информационных указателей (знаки доступности
для маломобильных групп населения).

по транспортным средствам: 

– отсутствуют поясняющие графические изображения (рисунки, схемы) 
с указаниями, необходимыми для правильной и безопасной эксплуатации вспомогательных посадочных устройств;

– на боковых стенах вагона отсутствует пиктограмма или соответствующая 
ей по смыслу надпись, информирующая о доступности для инвалидов;

– не размещены таблички «Места для инвалидов», выполненные рельефно-точечным шрифтом Брайля, для информирования пассажиров из числа инвалидов, имеющих стойкие нарушения функций зрения.

3. В области гражданской авиации

За 2024 год инспекторским составом межрегиональных управлений Госавианадзора проведены контрольные (надзорные) и профилактические мероприятия в отношении 1 278 объектов транспортной инфраструктуры 
(на аэродромах) и 1 684 воздушных судов. 
По итогам контрольных (надзорных) и профилактических мероприятий составлено 38 протоколов об административных нарушениях, выдано 
50 предписаний, объявлено 110 предостережений, в органы прокуратуры направлено 4 материала.

Характерные нарушения:

– на основных путях движения людей не предусмотрены специальные зоны отдыха, доступные для маломобильных групп населения и оборудованные навесами, скамьями с опорой для спины и подлокотником, указателями, светильниками;

– при входе в здание терминала и выходе из него, а также в самом здании 
на проступи краевых ступеней лестничных маршей отсутствуют противоскользящие полосы, контрастные с поверхностью ступеней;

– в здании терминала отсутствует дублирование предоставляемой 
в аэропорту и необходимой для ознакомления пассажиров из числа инвалидов 
и других лиц с ограничениями жизнедеятельности звуковой и зрительной информации;

– при входе в здание терминала аэропорта отсутствует информация о местах расположения кресел-колясок для перемещения пассажиров из числа инвалидов 
и других лиц с ограничениями жизнедеятельности по территории аэропорта;

– билетные кассы в аэровокзале аэропорта не доступны для маломобильных групп населения в части высоты, т.е. высота их более 0,85 м над уровнем пола;

– в санитарно-бытовых помещениях, доступных для инвалидов, унитаз 
не оборудован опорой для спины;

– отсутствует специальное подъемное устройство (амбулифт) для обеспечения посадки и высадки из/на воздушное судно;

– отсутствует возможность подключения слуховых аппаратов к системам информации слабослышащим пассажирам на информационной стойке, стойках регистрации и на кассе; 

– в дверях доступных и универсальных санитарно-бытовых помещений 
не предусмотрены устройства со знаком индикации «занято/свободно».
Так, в ходе проведения 46 профилактических визитов в рамках исполнения поручения Правительства Российской Федерации от 22 февраля 2024 г. 
№ АБ-П50-5488 установлены многочисленные нарушения прав инвалидов, в том числе факты отсутствия заниженных стоек регистрации, несоответствия санитарно-бытовых помещений требованиям к доступной среде для инвалидов, отсутствия необходимых напольных тактильно-контрастных и контрастных указателей, в том числе на прозрачных поверхностях стен, отсутствия мест отдыха, доступных для маломобильных групп населения, отсутствия мнемосхем на входе в аэровокзал, отсутствуют необходимые информирующие тактильные таблички (в том числе тактильно-звуковые). 
Выявлено 327 нарушений обязательных требований к обеспечению доступности для инвалидов объектов социальной, инженерной и транспортной инфраструктур и предоставляемых услуг, с целью устранения которых выдано 
41 предписание, возбуждено 37 дел об административных правонарушениях, предусмотренных статьей 9.13 Кодекса Российской Федерации 
об административных правонарушениях, 37 лиц привлечены к административной ответственности. С целью устранения причин и условий, способствовавших совершению административных правонарушений, внесено 23 представления. 
Четыре контролируемых лица устранили нарушения в ходе проверки, в связи 
с чем предписания не выдавались. 
Четыре предприятия (АО «Аэропорт Победилово» г. Киров (8 нарушений), 
АО «Международный аэропорт Саранск» (17 нарушений), АО «Сар-Аэро Инвест» «Международный аэропорт Саратов» г. Саратов (6 нарушений), аэропорт Ярославль АО «Аэропорт Туношна» г. Ярославль (12 нарушений)) исполнили предписания Ространснадзора полностью. 
Ространснадзором обеспечивается контроль устранения нарушений. 
Контрольные мероприятия, в том числе проводимые Ространснадзором 
в совокупности с принимаемыми иными уполномоченными органами власти мерами, а также усилия предприятий гражданской авиации способствовали обеспечению прав инвалидов в части организации доступной среды транспортной инфраструктуры воздушного транспорта, что подтверждается положительной динамикой показателей по сравнению с аналогичным отчетным периодом 2023 года в долях объектов (зданий, аэровокзалов), в которых предоставляются услуги, соответствующие требованиям доступности для инвалидов объектов и услуг; объектов, в которых для инвалидов по зрению обеспечивается дублирование необходимой для ознакомления текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля; объектов, в которых
для инвалидов по слуху обеспечивается дублирование необходимой звуковой информации доступными графическими средствами; объектов, в которых предусмотрены санитарно-гигиенические помещения для инвалидов; объектов,
в которых имеется в наличии подготовленный персонал, задействованный
в обслуживании пассажиров из числа инвалидов.

4. В области торгового мореплавания и внутреннего водного транспорта

За 2024 год инспекторским составом межрегиональных управлений Госморречнадзора проведены контрольные (надзорные) и профилактические мероприятия в отношении 1 487 объектов транспортной инфраструктуры, из них 
147 вокзалов, 1 340 причалов, а также 2 135 транспортных средств.

По итогам контрольных (надзорных) и профилактических мероприятий составлено 293 протокола об административных нарушениях, выдано 
2 предписания, объявлено 1 492 предостережения, в органы прокуратуры направлено 27 материалов.
Характерные нарушения:

– на входах в здания пассажирских терминалов морских и речных вокзалов 
и выходах из них, а также в самих зданиях на коммуникационных путях движения отсутствуют предупреждающие тактильные напольные указатели;

– на входах в здания пассажирских терминалов морских и речных вокзалов 
на краевых ступенях лестничных маршей отсутствуют полосы, контрастные 
с поверхностью ступеней; 

– в зданиях пассажирских терминалов морских и речных вокзалов 
не осуществляется дублирование необходимой для ознакомления пассажиров 
из числа инвалидов и других лиц с ограничениями жизнедеятельности звуковой 
и зрительной информации;

– на входах в здания пассажирских терминалов морских и речных вокзалов отсутствует информация о местах расположения кресел-колясок для перемещения пассажиров из числа инвалидов и других лиц с ограничениями жизнедеятельности по территории терминалов;

– в зданиях пассажирских терминалов морских и речных вокзалов отсутствуют носители информации, предназначенные для чтения людьми
с нарушением зрения посредством прикосновения к источнику информации (тактильная мнемосхема);

– туалетные кабины для маломобильных групп населения не оснащены системой тревожной сигнализации или системой двухсторонней связи.
ПРИЛОЖЕНИЕ № 7
Информация о ходе исполнения в 2024 году протокольных решений, принятых на заседаниях Комиссии, 
Рабочей группы, выездных совещаниях 
1. Информация об исполнении пунктов протокола заседания Комиссии при Президенте Российской Федерации
по делам инвалидов от 29 октября 2019 г. № 21, по которым Минтранс России является ответственным исполнителем
	№
	Содержание поручение
	Информация об исполнении

	1.
	Подпункт «в» пункта 6 раздела 1

Рекомендовать Минтрансу России: 
в) совместно с Минтрудом России, Ространснадзором 
с участием исполнительных органов субъектов Российской Федерации, организаций транспортной отрасли проводить регулярные выездные совещания по вопросам обеспечения доступности для инвалидов региональных объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых транспортных услуг, обратив особое внимание на работу
с субъектами Российской Федерации, демонстрирующими низкие показатели доступности транспортной инфраструктуры и услуг для инвалидов.

Срок – 1 июля 2020 года, далее – один раз в полгода
	НА ИСПОЛНЕНИИ (ДОКЛАД 1 РАЗ В ПОЛГОДА)

Доклады об исполнении данного пункта протокола представлены 
в Комиссию (письма Минтранса России от 6 июня 2024 г.
№ ВИ-Д9-04/12602, 12 декабря 2024 г. № Д9/34342-ИС, а также отражены в разделе VI данного Доклада (стр. 50).


	2.
	Пункт 18 раздела 1

Рабочей группе, образованной в соответствии с пунктом 16 настоящего протокола, ежегодно подготавливать и представлять                                  в Комиссию сводный аналитический доклад о результатах реализации мероприятий по обеспечению доступности                                 в субъектах Российской Федерации транспортной инфраструктуры и транспортных услуг. 
Доклад – 1 сентября 2020 года, далее – ежегодно
	НА ИСПОЛНЕНИИ (ЕЖЕГОДНО ДО 1 СЕНТЯБРЯ)

Сводный аналитический доклад за 2023 год, подготовленный
в соответствии с примерной структурой, одобренной протоколом заседания рабочей группы от 8 мая 2020 г. № АС-26, с учетом рекомендаций, предусмотренных пунктом 12 раздела I протокола Комиссии от 7 июня 2023 г. № 27, на основании информации, представленной членами рабочей группы и исполнительными органами субъектов Российской Федерации, и согласованный членами рабочей группы, направлен в Комиссию письмом от 23 августа 2024 г. 
№ ВИ-Д9-04/19291.


2. Информация об исполнении пунктов протокола заседания Комиссии при Президенте Российской Федерации
по делам инвалидов от 7 июня 2023 г. № 27, по которым Минтранс России является ответственным исполнителем

	№
	Содержание поручение
	Информация об исполнении

	1.
	Пункт 3 раздела 1

Рекомендовать Минтрансу России совместно
с Минтрудом России, Ространснадзором, ОАО «РЖД», другими организациями транспортного комплекса, исполнительными органами субъектов Российской Федерации и общественными организациями инвалидов проработать вопрос об определении
и нормативно-правовом закреплении базовых требований доступности транспортного комплекса для инвалидов с учетом современных технических решений.

Срок – 10 июня 2024 г.
	ИСПОЛНЕНО

1. В целях формирования и нормативно-правового закрепления базовых требований доступности транспортного комплекса разработана электронная форма для внесения информации, необходимой для разработки соответствующего проекта нормативного правового акта, 
в зависимости от вида транспорта и пропускной способности, а также алгоритм ее заполнения и письмом Минтранса России от 23 мая 2023 г. № ВИ-Д9-24/11504 направлена в адрес высших должностных лиц субъектов Российской Федерации.

2. Минтрансом России проведен анализ полученной от регионов информации в целях разработки соответствующего проекта нормативного правового акта.

В ряде случаев информация представлена не в полном объеме,
в связи с чем направлены повторные запросы.

3. Исходя из имеющихся у Минтранса России полномочий
по утверждению нормативных правовых актов в области создания доступной среды для инвалидов, на заседаниях рабочей группы (протоколы от 15 августа 2023 г. № ВИ-105 и от 17 апреля 2024 г. 
№ ВИ-35) одобрены:

подход, предусматривающий разработку единого порядка обеспечения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых транспортных услуг, включение в него положений по обеспечению доступности, основанных в том числе на разрабатываемых базовых требованиях, а также методики оценки показателей;

подход к определению категорий объектов транспортной инфраструктуры в целях установления указанных базовых требований.

4. С учетом принятых на заседаниях рабочей группы решений,
а также предложений по критериям показателей доступности в разрезе видов объектов транспортной инфраструктуры и транспортных средств, поступивших от членов рабочей группы, подготовлен проект приказа Минтранса России «Об утверждении порядка обеспечения
и методических рекомендаций по оценке доступности объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и оказываемых 
на них транспортных услуг для людей с инвалидностью», содержащий 
в том числе базовые требования и методику оценки показателей. Указанный проект приказа письмом от 4 июня 2024 г. 
№ ВИ-Д9-04/12390 направлен в Комиссию.

5. В соответствии с пунктом 4 раздела I Сводного плана мероприятий по повышению доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг на период с 2024 по 2030 годы, утвержденного
27 марта 2024 г., принятие данного нормативного правового акта планировалось до конца 2024 года.
6. В настоящее время, исходя из имеющихся у Минтранса России полномочий в области создания доступной среды для инвалидов, 
в отношении базовых требований возможно только принятие ненормативного акта.
Подготовленный проект распоряжения Минтранса России 
«Об утверждении методических рекомендаций по оценке показателей доступности для инвалидов транспортного комплекса» содержит соответствующие положения.

В настоящее время проект распоряжения доработан по замечаниям общественных организаций инвалидов и направлен на повторное внутриведомственное согласование.

	2.
	Пункт 4 раздела 1

Рекомендовать Минтрансу России совместно
с общественными организациями инвалидов разработать 
и утвердить методику оценки показателей доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и транспортных услуг, в том числе в целях применения при разработке сводного плана и при подготовке сводного аналитического доклада, предусмотренного пунктом 12 раздела 1 настоящего протокола.

Срок – 10 октября 2023 г.
	НА ИСПОЛНЕНИИ

1. В адрес членов рабочей группы направлена форма
для предоставления информации по критериям показателей доступности в разрезе видов объектов транспортной инфраструктуры и транспортных средств и их весам (письмо от 19 июля 2023 г. № ВИ-Д9-22/16680).
2. По результатам рассмотрения позиций членов рабочей группы выявлено существенное расхождение мнений экспертов по составу показателей, их значимости и подходам к разработке методики. 

Так, согласно позиции Росстандарта перечни требований, учитываемых при оценке соответствия объектов городской среды критериям физической доступности, безопасности, информативности
и комфортности для инвалидов, содержатся в приложениях
к национальному стандарту Российской Федерации ГОСТ Р 59812–2021 «Доступность для инвалидов объектов городской инфраструктуры. Общие требования. Показатели и критерии оценки доступности»
и в полной мере распространяются на объекты транспортной инфраструктуры.

Всероссийским обществом инвалидов (письмо от 31 июля 2023 г.
№ Исх-1069) с учетом количества (около 50) действующих
в настоящее время документов различного уровня в области доступной среды на транспорте отмечается необходимость проведения работы
по выборке и обобщению из данных документов столь объемной информации о требованиях к различным объектам транспорта 
с определением критериев и определением весов критериев специалистами профильных институтов Минтранса России
с привлечением экспертов общественных объединений инвалидов
в области доступной среды на возмездной основе.

3. В докладе в Комиссию (письмо от 2 октября 2023 г. 
№ ВИ-Д9-04/23354) с учетом позиций членов рабочей группы направлено обоснование о целесообразности синхронизации сроков разработки методики оценки показателей со сроками по нормативно-правовому закреплению базовых требований доступности транспортного комплекса для инвалидов.

4. Минтрансом России с учетом принятых на заседаниях рабочей группы решений, а также предложений по критериям показателей доступности в разрезе видов объектов транспортной инфраструктуры
и транспортных средств, поступивших от членов рабочей группы, подготовлен проект приказа «Об утверждении порядка обеспечения
и методических рекомендаций по оценке доступности объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и оказываемых
на них транспортных услуг для людей с инвалидностью», содержащий
в том числе базовые требования и методику оценки показателей. Указанный проект приказа письмом от 4 июня 2024 г. 
№ ВИ-Д9-04/12390 направлен в Комиссию.

5. В соответствии с пунктом 4 раздела I Сводного плана мероприятий по повышению доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг на период с 2024 по 2030 годы, утвержденного
27 марта 2024 г., принятие данного нормативного правового акта планировалось до конца 2024 года.
6. В настоящее время, исходя из имеющихся у Минтранса России полномочий в области создания доступной среды для инвалидов, 
в отношении базовых требований возможно только принятие ненормативного акта.
Подготовленный проект распоряжения Минтранса России 
«Об утверждении методических рекомендаций по оценке показателей доступности для инвалидов транспортного комплекса» содержит соответствующие положения.

В настоящее время проект распоряжения доработан по замечаниям общественных организаций инвалидов и направлен на повторное внутриведомственное согласование.

	3.
	Пункт 6 раздела 1

Рекомендовать Минтрансу России совместно
с Ространснадзором, Росморречфлотом, исполнительными органами субъектов Российской Федерации и общественными организациями инвалидов разработать и утвердить дополнительные меры, направленные на повышение доступности для инвалидов морского и внутреннего водного транспорта, включая внесение необходимых изменений в законодательство Российской Федерации. 

Срок – 30 ноября 2023 г.
	НА ИСПОЛНЕНИИ

1. Вопрос нормативного регулирования обеспечения условий доступности для инвалидов водного транспорта рассмотрен
на заседаниях рабочей группы.

Так, на заседании рабочей группы 15 августа 2023 г. в рамках обсуждения вопроса о необходимости актуализации нормативных правовых актов, устанавливающих требования по обеспечению доступности для инвалидов и иных маломобильных групп населения объектов и услуг на транспорте, представитель Департамента государственной политики в области морского и внутреннего водного транспорта Минтранса России проинформировал о ведущейся совместно с Ространснадзором работе по подготовке необходимых изменений в нормативные правовые акты в сфере водного транспорта, в том числе в Кодекс внутреннего водного транспорта Российской Федерации, направленных на обеспечение условий доступности для инвалидов объектов инфраструктуры водного транспорта (пункт 3 раздела II протокола № ВИ-105).

На заседании рабочей группы 6 декабря 2023 г. в рамках обсуждения дополнительных мер, направленных на повышение доступности
для инвалидов морского и внутреннего водного транспорта, включая внесение необходимых изменений в законодательство Российской Федерации, Департаменту государственной политики в области морского и внутреннего водного транспорта Минтранса России поручено обеспечить рассмотрение проекта приказа Минтранса России, предусматривающего обеспечение условий доступности
для пассажиров из числа инвалидов услуги по перевозке пассажиров внутренним водным транспортом общественными организациями инвалидов (пункт 2.1 раздела IV протокола № ВИ-148). 

2. В докладе в Комиссию (письмо Минтранса России от 28 ноября 2023 г. № АП-Д5-04/28892) отмечено, что проект приказа 
«Об утверждении Правил перевозок пассажиров и их багажа на внутреннем водном транспорте» подготовлен в том числе с учетом предложений Правительства Ульяновской области в части улучшения доступности объектов транспортной инфраструктуры внутреннего водного транспорта для пассажиров из числа инвалидов. Предложения Правительства Санкт-Петербурга прорабатываются совместно
с Ространснадзором и ОООР «Российская палата судоходства».
3. На приказ Минтранса России от 23 августа 2024 г. № 292 
«Об утверждении Правил перевозок пассажиров и их багажа на внутреннем водном транспорте» (далее – Правила), направленный в установленном порядке на регистрацию в Минюст России, поступили замечания Минюста России (письмо от 16 октября 2024 г. № 01/108744-ЕА), согласно которым вопросы обеспечения условий доступности для пассажиров из числа инвалидов не относятся к предмету правового регулирования Правил, подлежат исключению из них и должны быть предметом правового регулирования самостоятельного нормативного правового акта.

В связи с этим подготовлен проект приказа Минтранса России 
«Об утверждении Правил обеспечения условий доступности для пассажиров из числа инвалидов объектов транспортной инфраструктуры морского пассажирского транспорта и внутреннего водного транспорта и предоставляемых услуг, а также оказания им при этом необходимой помощи» (далее – проект приказа) с планируемым сроком вступления приказа в силу 1 сентября 2025 г. 

Письмом от 5 декабря 2024 г. проект приказа направлен 
на согласование в заинтересованные федеральные органы исполнительной власти и общественные организации инвалидов других лиц с ограничениями жизнедеятельности, а также в Минэкономразвития России с целью определения наличия (отсутствия) в проекте приказа положений, которыми устанавливаются, изменяются или отменяются обязательные требования в соответствии с Федеральным законом 
от 31 июля 2020 г. № 247-ФЗ «Об обязательных требованиях
в Российской Федерации», а также необходимости проведения оценки регулирующего воздействия проекта приказа и о степени его регулирующего воздействия.

4. По информации Департамента государственной политики в области морского и внутреннего водного транспорта Минтранса России (письмо от 9 июня 2025 г. № Д5/1321-ИС), подготовлен проект приказа Минтранса России «Об утверждении порядка обеспечения условий доступности для пассажиров из числа инвалидов объектов транспортной инфраструктуры внутреннего водного транспорта и предоставляемых услуг, а также оказания им при этом необходимой помощи».

Указанный проект приказа согласован заинтересованными федеральными органами исполнительной власти. Предложения общероссийских общественных организаций инвалидов учтены. Также проект приказа рассмотрен на заседании рабочей группы
по социальному страхованию, социальной защите, развитию отраслей социальной сферы Российской трехсторонней комиссии
по регулированию социально-трудовых отношений.

В настоящее время в соответствии с Правилами проведения федеральными органами исполнительной власти оценки регулирующего воздействия проектов нормативных правовых актов и проектов решений Евразийской экономической комиссии, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 17 декабря 2012 г. № 1318, 
в целях проведения оценки регулирующего воздействия проекта приказа осуществляется оценка издержек субъектов предпринимательской 
и иной экономической деятельности, возникающих в связи 
с исполнением требований регулирования в рамках издания проекта приказа.

	4.
	Пункт 7 раздела 1

Рекомендовать Минтрансу России рассмотреть предложения Всероссийского общества глухих и Всероссийского общества слепых в части доступности для инвалидов информации, формируемой организациями транспортного комплекса для пассажиров, с учетом опыта ОАО «РЖД» и ГОСТ Р 59431-2021 «Система радиоинформирования и звукового ориентирования для инвалидов по зрению и других маломобильных групп населения. Технические требования. Методы испытаний», утвержденного приказом Росстандарта от 20 апреля 2021 г. 
№ 226-ст (далее – ГОСТ Р 59431-2021).
Срок – 20 марта 2024 г.
	ИСПОЛНЕНО

Указанные предложения рассмотрены на заседаниях рабочей группы 
6 декабря 2023 г., 17 апреля 2024 г., 24 декабря 2024 г., в том числе 
во исполнение пункта 17 раздела 1 протокола заседания Комиссии 
от 7 июня 2023 г. № 27 (протоколы заседаний рабочей группы 
от 6 декабря 2023 г. № ВИ-148, от 17 апреля 2024 г. № ВИ-35, 
от 24 декабря 2024 г. № 01-25-10.1). 

Распространению положительного опыта организаций транспортного комплекса, в том числе ОАО «РЖД», по формированию доступной среды способствует созданный во исполнение пункта 8 раздела 1 протокола заседания Комиссии от 7 июня 2023 г. № 27 сводный реестр лучших проектных решений, соответствующих требованиям доступности для инвалидов при строительстве объектов транспортной инфраструктуры и их оснащении необходимым оборудованием.
Сводный реестр размещен на официальном сайте ФГБУ «Научный центр Минтранса России» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть Интернет) и содержит информацию по созданию доступной среды как на объектах транспортной инфраструктуры, так и в транспортных средствах, основополагающие нормативные правовые акты и государственные стандарты, а также обучающие материалы. В целях тиражирования лучших практик работа по наполнению сводного реестра ведется на постоянной основе.

На заседании рабочей группы, состоявшемся 6 декабря 2023 г. 
в рамках обсуждения вопроса об оказании услуг для пассажиров из числа инвалидов, использующих собаку-проводника, на воздушном транспорте, члены рабочей группы согласились, что требования, предусматривающие необходимость наличия ошейника и намордника 
у собаки-проводника и ее нахождение у ног пассажира привязанной 
к креслу, установлены в целях обеспечения безопасности пассажиров 
и их отмена представляется нецелесообразной. 

В соответствии с протокольным решением общероссийской общественной организацией инвалидов «Всероссийское ордена Трудового Красного Знамени общество слепых» подготовлены рекомендации по оказанию услуг инвалидам по зрению, использующим собаку-проводника, которые направлены в авиакомпании и аэропорты для последующего использования в работе, а также размещены
в сводном реестре. 

По результатам рассмотрения 6 декабря 2023 г. вопроса 
о необходимости установления требований в части обязательного оснащения транспортных средств общего пользования оборудованием радиоинформирования и звукового ориентирования 
по ГОСТ Р 59431-2021 субъектам Российской Федерации рекомендовано при формировании региональных стандартов транспортного обслуживания населения руководствоваться принципом равнозначного транспортного обеспечения как больших, так и малых населенных пунктов, уделяя особое внимание вопросам транспортной доступности для людей с ограниченными возможностями здоровья, 
а также обеспечить включение в перечень требований к региональному стандарту транспортного обслуживания населения критерий 
по оборудованию подвижного состава для инвалидов и других маломобильных групп населения в том числе системами радиоинформирования и звукового ориентирования на основании требований, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 8 декабря 2023 г. № 2086. 
Данный вопрос также был дополнительно рассмотрен на совещании 
по вопросу обеспечения оснащения объектов транспортной инфраструктуры и транспортных средств системами радиоинформирования и звукового ориентирования инвалидов и других маломобильных групп населения, состоявшемся 22 января 2024 г. 
в Минтрансе России с участием представителей ООО «Говорящий город». 
С учетом указанного совещания на заседании рабочей группы 
17 апреля 2024 г. повторно рассмотрен вопрос о необходимости внедрения систем, соответствующих ГОСТ Р 59431-2021, на городском пассажирском транспорте. По итогам отмечено, что в соответствии 
с законодательством Российской Федерации создание условий для предоставления транспортных услуг населению и организация транспортного обслуживания населения по муниципальным, межмуниципальным и смежным межрегиональным маршрутам 
в городском, пригородном и междугородном сообщении отнесены 
к полномочиям органов государственной власти субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления.
Таким образом, положения ГОСТ Р 59431-2021 добровольны 
и субъекты Российской Федерации могут рассматривать их исполнение исходя из возможностей бюджетов.
Вопрос о распространении возможности приоритетного порядка 
в сроках приобретения билетов на поезда дальнего следования для незрячих пассажиров (наряду с приоритетом для инвалидов-колясочников) рассмотрен рабочей группой на заседании 24 декабря 2024 г.. Принято решение о сохранении существующего порядка резервирования проездных документов.
Соответствующий доклад представлен в Комиссию письмом 
от 28 февраля 2024 г. № ВИ-Д9-04/4248.

	5.
	Пункт 9 раздела 1
Рекомендовать Минтрансу России совместно
с Минтрудом России, Ространснадзором, исполнительными органами субъектов Российской Федерации, общественными организациями инвалидов продолжить практику проведения выездных совещаний по вопросам обеспечения доступности
для инвалидов региональных объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых
на них транспортных услуг, обратив особое внимание на работу
с субъектами Российской Федерации, демонстрирующими низкие показатели доступности транспорта, транспортной инфраструктуры и услуг для инвалидов.

Информацию о результатах выездных совещаний представлять в Комиссию до 15 сентября 2023 г., далее – ежеквартально.
	НА ИСПОЛНЕНИИ (ДОКЛАД ЕЖЕКВАРТАЛЬНО)
Минтранс России совместно с Минтрудом России, Ространснадзором, представителями заинтересованных федеральных органов исполнительной власти, исполнительных органов субъектов Российской Федерации и при участии региональных прокуратур продолжил практику проведения регулярных выездных совещаний.

В 2024 году состоялось одно выездное совещание по результатам осмотров объектов транспортной инфраструктуры в 3 субъектах Российской Федерации (Рязанской, Тульской и Калужской областях). 
Всего в отчетном году было осмотрено 10 объектов транспортной инфраструктуры, в том числе 4 железнодорожных вокзала, 
5 автовокзалов/ автостанций, 1 аэропорт.

Также продолжен мониторинг исполнения протокольных решений состоявшихся ранее выездных совещаний.
Соответствующие доклады направлены в адрес Комиссии письмами
от 12 марта 2024 г. № ВИ-Д9-04/5240, 6 июня 2024 г. 
№ ВИ-Д9-04/12602, 11 сентября 2024 г. № Д9/26442-ИС, 12 декабря 2024 г. № Д9/34342-ИС, а также отражены в разделе VI данного Доклада (стр. 50).

	6.
	Пункт 12 раздела 1
Рекомендовать Минтрансу России совместно
с Ространснадзором, Рабочей группой по вопросам повышения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры 
и транспортных услуг Комиссии ежегодно подготавливать сводный аналитический доклад, в том числе включающий следующие разделы:

совершенствование законодательства, направленного 
на повышение доступности для инвалидов транспортных средств, транспортной инфраструктуры и транспортных услуг;

доступность для инвалидов транспортных средств, транспортной инфраструктуры и транспортных услуг
в разрезе отраслей транспортного комплекса
и субъектов Российской Федерации;

исполнение сводного плана, указанного в пункте 2 раздела 1 настоящего протокола;

исполнение соответствующих планов субъектов Российской Федерации («дорожных карт»);

результаты проверочных мероприятий транспортного комплекса;

подготовка кадров для организаций транспортного комплекса, обеспечивающих доступность для инвалидов транспорта 
и транспортной инфраструктуры;

новые технологические решения, направленные
на обеспечение доступности для инвалидов транспортного комплекса;

исполнение решений, принятых на заседаниях Комиссии, Рабочей группы по вопросам повышения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры и транспортных услуг Комиссии, выездных совещаниях.

Указанный сводный аналитический доклад представлять 
в Комиссию до 1 сентября 2023 г., далее – ежегодно.
	НА ИСПОЛНЕНИИ (ЕЖЕГОДНО ДО 1 СЕНТЯБРЯ)

Сводный аналитический доклад за 2023 год, подготовленный
в соответствии с примерной структурой, одобренной протоколом заседания рабочей группы от 8 мая 2020 г. № АС-26, с учетом рекомендаций, предусмотренных пунктом 12 раздела I протокола Комиссии от 7 июня 2023 г. № 27, на основании информации, представленной членами рабочей группы и исполнительными органами субъектов Российской Федерации, и согласованный членами рабочей группы, направлен в Комиссию письмом от 23 августа 2024 г. 
№ ВИ-Д9-04/19291.

	7.
	Пункт 13 раздела 1
Рекомендовать Ространснадзору совместно
с заинтересованными организациями обеспечить повышение квалификации инспекторов, осуществляющих контрольную (надзорную) деятельность на предмет соответствия объектов транспортной инфраструктуры и транспорта требованиям доступности для инвалидов.

Срок – 25 декабря 2023 г., далее – ежегодно.
	НА ИСПОЛНЕНИИ (ЕЖЕГОДНО ДО 25 ДЕКАБРЯ)
1. На заседании рабочей группы 15 августа 2023 г. Институту международных транспортных коммуникаций ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ) совместно с Ространснадзором поручено проработать вопрос 
о выделении субсидии Минтруда России ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ)
для обучения сотрудников Ространснадзора (пункт 9 раздела IV протокола № ВИ-105).

2. Ространснадзор (письмо от 23 ноября 2023 г. № 5.1.10-1128) проинформировал о том, в целях обучения сотрудников Ространснадзора в ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ) по программам повышения квалификации необходимо включение ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ) 
в реестр исполнителей государственной услуги по осуществлению дополнительных профессиональных программ для федеральных государственных гражданских служащих на основании образовательных сертификатов.

3. ФГАОУ ВО «Российский университет транспорта» (письмо
от 28 февраля 2024 г. № 105/1987) проинформировал о том, что включение университета в реестр исполнителей государственной услуги
по реализации дополнительных профессиональных программ
для государственных гражданских служащих на основании образовательных сертификатов осуществляется на основании заявки, подаваемой в электронной форме на портале «Госслужба».

В целях получения первичного доступа уполномоченного сотрудника университета к порталу направлена заявка в Департамент развития облачных сервисов Минцифры России (письмо от 15 февраля 2024 г. № 022/1412). 

Минцифры России письмом от 16 декабря 2024 г.  
№ П9-340989 сообщил о включении ФГАОУ ВО «Российский университет транспорта» в реестр образовательных организаций, реализующих дополнительные профессиональные программы на основании государственных образовательных сертификатов в федеральной государственной информационной системе «Единая информационная система управления кадровым составом государственной гражданской службы Российской Федерации».

4. ФГАОУ ВО «Российский университет транспорта» письмом 
от 6 ноября 2024 г. № 105/13266 проинформировал о результатах проведенной работы совместно с Ространснадзором и Минтрудом России. 

Определены способы организации и проведения обучения сотрудников Ространснадзора, а также условия возмещения затрат на обучение сотрудников Ространснадзора, а именно:

- заключение договора об оказании услуг по дополнительному профессиональному образованию между ФГАОУ ВО «Российский университет транспорта» и Ространснадзором исходя из объема бюджетных ассигнований, выделенных Ространснадзору на обучение сотрудников в соответствующем году. В 2024 г. обучилось
155 сотрудников; 
- применение образовательных сертификатов в соответствии
с постановлением Правительства Российской Федерации от 18 мая 
2019 г. № 619 «О государственном образовательном сертификате 
на дополнительное профессиональное образование государственного гражданского служащего Российской Федерации».

Возмещение затрат на обучение будет осуществляться путем предоставления Минтрудом России субсидии на основании соглашения с университетом, которое заключается по факту обучения сотрудников Ространснадзора.

	8.
	Пункт 16 раздела 1
Рабочей группе по вопросам повышения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры и транспортных услуг Комиссии совместно с Минпромторгом России, Минстроем России при участии Росстандарта обеспечивать предварительное обсуждение разрабатываемых национальных стандартов, касающихся обеспечения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры и транспортных средств.

Срок – 1 сентября 2023 г., далее – ежегодно.
	НА ИСПОЛНЕНИИ (ЕЖЕГОДНО ДО 1 СЕНТЯБРЯ)

В 2024 году членами рабочей группы рассмотрены 15 национальных стандартов по смежным направлениям, затрагивающим вопросы обеспечения доступной среды для инвалидов на транспорте, из них 
по 2 национальным стандартам направлены замечания и предложения.

Распоряжением Федерального дорожного агентства от 2 августа 
2024 г. № 1872-р утвержден план научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ Федерального дорожного агентства 
на 2024–2026 годы, в соответствии с которым запланировано проведение научно-исследовательских работ с последующей разработкой проектов национальных стандартов: «Дороги автомобильные общего пользования. Технические требования 
к эксплуатационному состоянию. Доступность для инвалидов и других маломобильных групп населения» и «Дороги автомобильные общего пользования. Доступность для инвалидов и других маломобильных групп населения. Диагностика и паспортизация. Методы контроля». Утверждение указанных стандартов позволит повысить доступность для маломобильных групп населения объектов транспортной инфраструктуры 
Доклад в Комиссию направлен письмом Минтранса России 
от 14 августа 2024 г. № ВТ-Д9-04/18499.

	9.
	Пункт 18 раздела 1

Рекомендовать исполнительным органам субъектов Российской Федерации разработать и утвердить региональные сводные планы мероприятий по повышению доступности для инвалидов
и маломобильных граждан объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг на период с 2023 по 2030 годы,
в соответствии со сводным планом, указанным в пункте 2 раздела 1 настоящего протокола, а также региональными программами по развитию транспортного комплекса.

Срок – 15 января 2024 г.
	ИСПОЛНЕНО
1. Минтрансом России письмом от 22 ноября 2023 г. 
№ ВИ-Д9-24/28297 в адрес субъектов Российской Федерации направлен на рассмотрение проект сводного плана, подготовленный с учетом предложений членов рабочей группы и поручений, предусмотренных протоколом Комиссии № 27, а также рекомендаций 
по совершенствованию региональных «дорожных карт» (письмо Минтранса России от 26 января 2017 г. № АЦ-24/862) и предложений субъектов Российской Федерации, основанных на положениях действующих планов мероприятий («дорожных карт») по повышению значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг.

2. Департамент стратегического развития Минтранса России письмом от 1 апреля 2024 г. № Д9/9561-ИС направил в адрес субъектов Российской Федерации сводный план, утвержденный 27 марта 2024 г. заместителем Министра транспорта Российской Федерации, руководителем рабочей группы Ивановым В.О., а также проинформировал о том, что на официальном сайте ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» в сети Интернет создан раздел по исполнению указанного сводного плана, в том числе для размещения ответов на вопросы по разработке региональных сводных планов и их реализации (https://mintrans.org/ru/svodniy_plan).

3. По состоянию на июль 2025 г. в адрес Минтранса России поступила информация от 63 субъектов Российской Федерации:

– 30 регионов утвердили региональный сводный план;

– в 7 регионах региональный сводный план разрабатывается/
на согласовании;

– 26 регионов проинформировали о том, что реализация мероприятий
по формированию доступной среды осуществляется в рамках иных документов.


3. Информация об исполнении протокола расширенного заседания рабочей группы по вопросам повышения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры и транспортных услуг Комиссии при Президента Российской Федерации по делам инвалидов от 15 августа 2023 г. № ВИ-105
	№ 
п/п
	Раздел 
и пункт протокола
	Поручение / исполнитель
	Информация об исполнении

	I. Об исполнении протокольных решений по вопросам обеспечения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых транспортных услуг, в том числе о формировании перечня оборудования и специальных средств, необходимых на объектах транспортной инфраструктуры и в подвижном составе для предоставления транспортных услуг пассажирам из числа инвалидов

	1.
	5.3.
	Минтрансу России проработать вопрос повышения информированности граждан из числа инвалидов о доступности объектов транспортной инфраструктуры с использованием сети Интернет (пункт 5 раздела II Протокола № НА-97) посредством: 

- интеграции с существующими или разрабатываемыми в настоящее время государственными информационными системами;

- создания локальной системы, позволяющей осуществлять сбор и обработку данных от субъектов Российской Федерации о доступности объектов транспортной инфраструктуры для инвалидов, с привязкой к реквизитам транспортных организаций, включающей модуль для работы сотрудников Ространснадзора;

- направления обращения в Минтруд России 
о целесообразности проработки вопроса 
о нормативном закреплении заполнения 
на обязательной и регулярной основе субъектами Российской Федерации информации о доступности объектов инженерной, социальной и транспортной инфраструктуры для инвалидов на Портале;

- предоставления допуска к заполнению данных 
о доступности объектов транспортной инфраструктуры для инвалидов различных нозологий сотрудниками Ространснадзора и представителями обществ инвалидов на Портале;

- расширения частными организациями функционала геоинформационных сервисов в части возможности внесения информации о доступности объектов инженерной, социальной и транспортной инфраструктуры для инвалидов.

Срок – 1 ноября 2024 г.
	ИСПОЛНЕНО

На состоявшихся в ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» совещаниях 
ФГБУ «СИЦ Минтранса России» отметил, что в настоящее время ведется работа по созданию ГИС «Российский транспорт». В рамках указанной ГИС будет возможно получение информации о доступности транспортных средств, маршрутов и объектов транспортной инфраструктуры для маломобильных пассажиров, но вопрос с финансированием проекта пока не решен. 

Разработка дополнительного модуля для работы сотрудников Ространснадзора возможна в рамках проводимой работы по созданию Цифровой платформы мониторинга осуществления пассажирских перевозок и Автоматизированной информационной системы управления льготных и субсидированных перевозок (АИС УИЛП) в случае определения источников финансирования. 

Протоколом заседания рабочей группы от 24 декабря 2024 г. 
№ 01-25-10.1 (пункт 3 раздела IV) ФГБУ «СИЦ Минтранса России» поручено обеспечить привлечение сертифицированных экспертов 
в рамках проводимых работ по АИС УИЛП и о результатах экспертизы доложить на следующем заседании рабочей группы.

Минтруд России (письмо от 16 октября 2023 г. № 13-1/В-1786) проинформировал, что сопровождение, развитие и модернизация портала «Жить вместе» осуществляется Федеральным государственным бюджетным учреждением «Федеральное бюро медико-социальной экспертизы» Минтруда России. 

В целях рассмотрения конкретных предложений по доработке интернет-портала «Жить вместе» Минтрансу России необходимо представить 
в Минтруд России проект технического задания по его наполнению, а также предложения по определению источника финансирования. 

ФГБУ «НЦКТП России» проведена встреча с 2ГИС – крупнейшей частной организацией функционала геоинформационных сервисов. 

Представителями компании отмечено, что наполнение приложения данными осуществляется как по инициативе региональных/муниципальных властей, так и самой организации, при этом не всегда удается договориться с местными властями о взаимодействии либо предоставляемая информация при ее верификации 
не подтверждается. 

По итогам рекомендовали 2ГИС сформировать оптимальный алгоритм 
по обмену данными при взаимодействии с органами власти, а также предложили подготовить для организации чек-листы для определения доступности объектов транспортной инфраструктуры с учетом разрабатываемых методических рекомендаций, предусматривающих определение базовых требований доступности транспортного комплекса.

Не определены источники финансирования для усовершенствования разрабатываемых и существующих информационных государственных систем

	2.
	5.6.
	Минтрансу России рассмотреть возможность создания единой электронной платформы, позволяющей инвалидам по зрению самостоятельно приобретать билеты на различные виды транспорта.

Срок не установлен
	ИСПОЛНЕНО

Учитывая, что одним из основных видов деятельности автономной некоммерческой организации «Единая транспортная дирекция» 
(АНО «ЕТД») является развитие мультимодальных перевозок 
с использованием различных видов транспорта с применением технологии «единого» билета на территории Российской Федерации с целью улучшения транспортной доступности регионов, Департаментом стратегического развития Минтранса России направлено предложение 
в АНО «ЕТД» о рассмотрении возможности создания указанной единой электронной платформы на базе организации.

АНО «ЕТД» проинформировал, что при организации мультимодальных перевозок пользуется услугами партнеров, которые на своих ресурсах реализуют билеты на автобусную составляющую маршрута. 

В этой связи представляется целесообразным учесть условия, позволяющие гражданам, в том числе инвалидам по зрению, приобретать билеты на разные виды транспорта в рамках проводимой разработки государственной информационной системы «Российский транспорт»,
а далее использовать данную систему в качестве единой интеграционной платформы.

Вместе с тем вопрос финансирования проекта ГИС «Российский транспорт» пока не решен

	3.
	7.1.
	Субъектам Российской Федерации обеспечить доработку сайтов исполнительных органов в сфере транспорта с учетом требований ГОСТ Р 52872-2019 «Национальный стандарт Российской Федерации. Интернет-ресурсы и другая информация, представленная в электронно-цифровой форме. Приложения для стационарных и мобильных устройств, иные пользовательские интерфейсы. Требования доступности для людей с инвалидностью и других лиц с ограничениями жизнедеятельности», утвержденный приказом Росстандарта от 29 августа 2019 г. № 589-ст (далее – ГОСТ Р 52872-2019)
Срок – 30 января 2025 г. с промежуточным докладом 1 июля 2024 г.
	НА ИСПОЛНЕНИИ 
В субъекты Российской Федерации направлено письмо от 18 декабря 2024 г. № Д9/34918-ис о необходимости исполнения указанного поручения и направления в Минтранс России соответствующей информации в срок до 31 января 2025 г.

По состоянию на 8 июля 2025 г. информация получена от 59 субъектов Российской Федерации:
44 субъекта Российской Федерации проинформировали о том,
что на официальных сайтах органов исполнительной власти реализована функция просмотра для слабовидящих (Еврейская автономная область, Калужская область, Республика Хакасия, Республика Саха (Якутия), Вологодская область, Краснодарский край, Сахалинская область, Ставропольский край, Рязанская область, Ульяновская область, Омская область, Алтайский край, Забайкальский край, Ненецкий автономный округ, Республика Карелия, Пермский край, Калининградская область, Республика Коми, Свердловская область, Костромская область, Республика Крым, Псковская область, Чувашская Республика, Ямало-Ненецкий автономный округ, Новосибирская область, Республика Дагестан, Нижегородская область, Курская область, Архангельская область, Республика Калмыкия, Томская область, Белгородская область, Владимирская область, Липецкая область, Республика Адыгея, Челябинская область, Республика Ингушетия, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, Ярославская область, Республика Марий Эл, Ростовская область, Тюменская область, Приморский край, Мурманская область).

10 субъектов Российской Федерации – о проводимой работе
по приведению официальных сайтов органов исполнительной власти
в соответствие требованиям (Чеченская Республика, Воронежская область, Пензенская область, Новгородская область, Иркутская область, Тамбовская область, г. Москва, Карачаево-Черкесская Республика, Саратовская область, Республика Алтай).

3 субъекта Российской Федерации проинформировали, что в случае доработки (создания) официального сайта исполнительного органа власти будут учтены требования ГОСТ Р 52872-2019 (Ивановская область, 
г. Санкт-Петербург, Кировская область).

2 субъекта Российской Федерации проинформировали об отсутствии возможности в настоящее время выполнить требования 
ГОСТ Р 52872-2019 в связи с отсутствием соответствующего финансирования (Магаданская область, Удмуртская Республика)

	4.
	7.2.
	Субъектам Российской Федерации провести разъяснительную работу с организациями транспортного комплекса в части необходимости доработки и разработки сайтов в сфере транспорта 
с учетом требований указанного ГОСТ Р 52872-2019.

Срок – 30 января 2025 г. с промежуточным докладом 1 июля 2024 г.
	НА ИСПОЛНЕНИИ 
В субъекты Российской Федерации направлено письмо от 18 декабря 2024 г. № Д9/34918-ис о необходимости исполнения указанного поручения и направления в Минтранс России соответствующей информации в срок до 30 января 2025 г.

По состоянию на 8 июля 2025 г. 65 субъектов Российской Федерации проинформировали о проведенной разъяснительной работе
с организациями транспортного комплекса области в части необходимости доработки и разработки сайтов в сфере транспорта с учетом требований указанного ГОСТ Р 52872-2019 (Еврейская автономная область, Калужская область, Республика Хакасия, Республика Саха (Якутия), г. Севастополь, Чеченская Республика, Вологодская область, Псковская область, Краснодарский край, Сахалинская область, Ставропольский край, Рязанская область, Республика Дагестан, Ульяновская область, Омская область, Пензенская область, Приморский край, Республика Тыва, Новгородская область, Нижегородская область, Алтайский край, Белгородская область, Забайкальский край, Ненецкий автономный округ, Хабаровский край, Ивановская область, Республика Карелия, Пермский край, Иркутская область, Республика Коми, Калининградская область, Тульская область, Владимирская область, Кировская область, Тамбовская область, Свердловская область, Костромская область, Республика Крым, Республика Северная Осетия-Алания, Чувашская Республика, Ямало-Ненецкий автономный округ, Новосибирская область, Орловская область, Курская область, г. Москва, Карачаево-Черкесская Республика, Удмуртская Республика, Архангельская область, Республика Калмыкия, Чукотский автономный округ, Ленинградская область, Липецкая область, Томская область, Республика Адыгея, Челябинская область, Республика Ингушетия, Саратовская область, Республика Алтай, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, Ярославская область, Республика Марий Эл, Ростовская область, Тюменская область, г. Санкт-Петербург, Мурманская область)

	III. О рассмотрении проекта сводного аналитического доклада о результатах реализации мероприятий по обеспечению доступности
для инвалидов в субъектах Российской Федерации транспортной инфраструктуры и транспортных услуг

	5.
	6.
	Общественным организациям инвалидов в целях подготовки и представления в Комиссию
при Президенте Российской Федерации по делам инвалидов сводного аналитического доклада направлять в Минтранс России информацию
о проведенной в отчетном году работе
по разработанной ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» форме.

Срок – 30 апреля 2024 г., далее – ежегодно
	ИСПОЛНЕНО

Соответствующая информация представлена Общероссийской общественной организацией инвалидов «Всероссийское общество глухих» (письмо от 21 апреля 2025 г. № 520/И), Общероссийской общественной организацией «Всероссийское общество инвалидов» (письмо от 15 мая 2025 г. № Исх-756) и Общероссийской общественной организацией инвалидов «Всероссийское ордена Трудового Красного Знамени общество слепых» (письмо от 29 апреля 2025 г. № ДСР/724).

Анализ представленной информации включен в сводный аналитический доклад за 2024 год (стр. 22)

	V. Об обеспечении гарантий приобретения билетов для детей-инвалидов и инвалидов 1 группы с сопровождающим в одном купе 
(с обязательным предоставлением нижней полки инвалиду), в том числе в случае получения билета по путевке и об обеспечении возможности бронирования билетов для инвалидов, получивших направление на санаторно-курортное лечение

	6.
	3.
	Минтрансу России и Минтруду России проработать вопрос внесения изменений в пункт 11 Правил финансового обеспечения расходов
по предоставлению гражданам государственной социальной помощи в виде набора социальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 29 декабря 2004 г. № 864, разрешив перевозку получателей социальной услуги, в том числе инвалидов, в поездах всех категорий, вагонах всех категорий, за исключением спальных вагонов с двухместными купе.

Срок – 1 марта 2024 г., с промежуточным докладом 15.10.2023
	ИСПОЛНЕНО

Предложение по внесению изменений в постановление Правительства Российской Федерации от 29 декабря 2004 г. № 864 в части разрешения перевозки получателей социальной услуги, в том числе инвалидов, 
в поездах всех категорий, вагонах всех категорий, за исключением спальных вагонов с двухместными купе, Минтрудом России поддержано не было (письмо от 26 сентября 2023 г. № 13-6/10/В-15007). 

Минтранс России письмом от 26 февраля 2024 г. № ВИ-Д9-22/3989 направил в адрес Минтруда России дополнительные предложения 
по внесению в пункт 11 постановления Правительства Российской Федерации от 29 декабря 2004 г. № 864 изменений (дополнений), предусматривающих возможность получение гражданином, получателем социальных услуг, компенсации за проезд на железнодорожном транспорте к месту лечения и обратно в случаях, не предусмотренных подпунктом «б» пункта 11 данного постановления Правительства Российской Федерации, в размере оплаты транспортным организациям расходов по предоставлению проезда граждан к месту лечения и обратно железнодорожным транспортом в случаях, предусмотренных абзацем 2 подпункта «б» пункта 11 указанного постановления Правительства Российской Федерации. 

Минтруд России письмом от 29 марта 2024 г. № 26/3/10В-5131 проинформировал о том, что рассматриваемое предложение Минтранса России Минфином России Социальным фондом России и Минтрудом России не поддерживается. 

В этой связи протоколом заседания рабочей группы от 17 апреля 2024 г. 
№ ВИ-35 (пункт 14.3 раздела I) Департаменту государственной политики
в области железнодорожного транспорта Минтранса России поручено
на следующем заседании рабочей группы доложить о приоритетном варианте решения данного вопроса


4. Информация об исполнении протокола расширенного заседания рабочей группы по вопросам повышения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры и транспортных услуг Комиссии при Президента Российской Федерации по делам инвалидов с участием представителей исполнительных органов 
субъектов Российской Федерации от 6 декабря 2023 г. № ВИ-148
	№ п/п
	Раздел 
и пункт протокола
	Поручение / исполнитель
	Информация об исполнении

	I. О рассмотрении проекта сводного плана мероприятий по повышению доступности для инвалидов
объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг
на период с 2023 по 2030 годы (пункт 2 раздела I протокола заседания Комиссии при Президенте Российской Федерации
от 7 июня 2023 г. № 27)

	1.
	5.
	Рекомендовать Департаменту
по делам инвалидов Минтруда России рассмотреть возможность внесения в законодательство Российской Федерации изменений, направленных на регулирование деятельности служб «социального такси», или направления в субъекты Российской Федерации рекомендаций по созданию
и развитию в регионах служб «социального такси». 

Срок – доложить на следующем заседании рабочей группы
	ИСПОЛНЕНО

В рамках пункта 16 раздела I протокола заседания рабочей группы по вопросам повышения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры и транспортных услуг Комиссии при Президента Российской Федерации по делам инвалидов
от 17 апреля 2024 г. № ВИ-35 Минтруд России письмом от 19 апреля 2024 г. 
№ 13-6/10/В-6489 проинформировал, что не наделен полномочиями по регулированию вопросов организации транспортного обслуживания населения, в том числе посредством «социального такси», а также по изданию методических рекомендаций по данному виду правоотношений.

Установление мер социальной поддержки, в том числе в части решения вопросов 
по организации транспортного обслуживания населения, является прерогативой органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации

	2.
	6.
	Рекомендовать Департаменту 
по делам инвалидов Минтруда России на следующем заседании рабочей группы доложить
о результатах исполнения пункта 4 раздела IV протокола заседания рабочей группы от 15 августа 2023 г.  № ВИ-105 относительно направления субъектам Российской Федерации разъяснений об исполнении статьи 15 Федерального закона от 24 ноября 1995 г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» (далее – Закон о социальной защите инвалидов») в части обязательного обучения специалистов исполнительных органов власти и органов местного самоуправления, вовлеченных в решение вопросов доступности для инвалидов объектов и услуг
	ИСПОЛНЕНО 

В рамках пункта 9 раздела I Протокола заседания рабочей группы по вопросам повышения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры и транспортных услуг Комиссии при Президента Российской Федерации по делам инвалидов 
от 17 апреля 2024 г. № ВИ-35 Минтруд России письмом от 16 мая 2024 г. № 13-6/В-859 проинформировал, что в целях методического обеспечения деятельности органов государственной власти по выполнению части третьей статьи 15 Закона о социальной защите инвалидов в адрес руководителей высших органов государственной власти субъектов Российской Федерации направлены организационные указания (разъяснения), а также ссылка на методическое пособие для обучения (инструктирования) сотрудников, работающих с инвалидами, по вопросам обеспечения доступности для инвалидов услуг и объектов, на которых они предоставляются, оказания при этом необходимой помощи (письмо Минтруда России  от 16 сентября 2015 г. № 13-6/10/В-6699)

	III. О подготовке предложений по нормативно-правовому регулированию вопросов, связанных с оказанием услуг для пассажиров 
из числа инвалидов, использующих собаку-проводника на воздушном транспорте

	3.
	3.
	Рекомендовать Общероссийской общественной организации инвалидов «Всероссийского ордена Трудового Красного Знамени общества слепых» направить 
в Департамент государственной политики в области гражданской авиации Минтранса России рекомендации по оказанию услуг инвалидам по зрению, использующим собаку проводника. 

Срок – 1 марта 2024 г. 
	ИСПОЛНЕНО
По информации Общероссийской общественной организации инвалидов «Всероссийское ордена Трудового Красного Знамени общество слепых», Методические рекомендации по организации предполетного и послеполетного обслуживания пассажиров с инвалидностью по зрению в сопровождении собак-проводников направлены в адрес Департамента государственной политики в области гражданской авиации Минтранса России 10 апреля 2024 г.

	4.
	4.
	Департаменту государственной политики в области гражданской авиации Минтранса России обеспечить направление указанных рекомендаций в авиакомпании 
и аэропорты для последующего использования в работе
	ИСПОЛНЕНО

Соответствующие методические рекомендации по поручению Департамента государственной политики в области гражданской авиации Минтранса России доведены Росавиацией до сведения авиакомпаний и аэропортов для учета в работе

	IV. О дополнительных мерах, направленных на повышение доступности для инвалидов морского и внутреннего водного транспорта,
включая внесение необходимых изменений в законодательство Российской Федерации

	5.
	2.1.
	Департаменту государственной политики в области морского 
и внутреннего водного транспорта Минтранса России обеспечить рассмотрение проекта приказа Минтранса России, предусматривающего обеспечение условий доступности для пассажиров из числа инвалидов услуги по перевозке пассажиров внутренним водным транспортом общественными организациями инвалидов.

Срок – I квартал 2024 г.
	ИСПОЛНЕНО
Проект приказа Минтранса России «Об утверждении Порядка обеспечения условий доступности для пассажиров из числа инвалидов объектов транспортной инфраструктуры морского пассажирского транспорта и внутреннего водного транспорта 
и предоставляемых услуг, а также оказания им при этом необходимой помощи» согласован Роспотребнадзором, Минобороны России, Росморречфлотом, Ространснадзором и Всероссийской организацией родителей детей-инвалидов 
и инвалидов старше 18 лет с ментальными и иными нарушениями, нуждающихся 
в представительстве своих интересов, без замечаний.

На проект приказа получены замечания Минтруда России, Общероссийской общественной организации инвалидов «Всероссийское ордена Трудового Красного Знамени общество слепых», Общероссийской общественной организации инвалидов «Всероссийское общество глухих», Общероссийской организации «Всероссийское общество инвалидов»

	6.
	2.2.
	Департаменту государственной политики в области морского
и внутреннего водного транспорта Минтранса России по итогам издания приказа Минтранса России доложить 
в Комиссию при Президенте Российской Федерации по делам инвалидов.

Срок – II квартал 2024 г
	НА ИСПОЛНЕНИИ

Департаментом государственной политики в области морского и внутреннего водного транспорта проведена работа по переизданию Правил перевозок пассажиров и их багажа на внутреннем водном транспорте, в результате которой глава VII, содержащая Порядок, была доработана по предложениям Минтруда России совместно
с общественными организациями инвалидов («Всероссийское общество глухих», «Всероссийское ордена Трудового Красного Знамени общество слепых», «Всероссийское общество инвалидов» и «Всероссийская организация родителей детей-инвалидов и инвалидов старше 18 лет с ментальными и иными нарушениями, нуждающихся в представительстве своих интересов»).

Вместе с тем, по мнению Минюста России, вопросы обеспечения условий доступности
для пассажиров из числа инвалидов не относятся к предмету правового регулирования Правил, подлежат исключению из Правил и должны быть предметом правового регулирования самостоятельного нормативного правового акта.

В связи с этим Департаментом подготовлен проект приказа Минтранса России
«Об утверждении Правил обеспечения условий доступности для пассажиров из числа инвалидов объектов транспортной инфраструктуры морского пассажирского транспорта 
и внутреннего водного транспорта и предоставляемых услуг, а также оказания им при этом необходимой помощи» (далее – проект) с планируемым сроком вступления приказа в силу 1 сентября 2025 г. 

Письмом от 5 декабря 2024 г. проект направлен на согласование в заинтересованные федеральные органы исполнительной власти и общественные организации инвалидов 
других лиц с ограничениями жизнедеятельности, а также в Минэкономразвития России
с целью определения наличия (отсутствия) в проекте положений, которыми устанавливаются, изменяются или отменяются обязательные требования в соответствии
с Федеральным законом от 31 июля 2020 г. № 247-ФЗ «Об обязательных требованиях
в Российской Федерации», а также необходимости проведения оценки регулирующего воздействия проекта и о степени его регулирующего воздействия.

Письмом от 9 июня 2025 г. № Д5/1321-ИС Департамент государственной политики 
в области морского и внутреннего водного транспорта Минтранса России проинформировал, что подготовлен проект приказа Минтранса России 
«Об утверждении порядка обеспечения условий доступности для пассажиров из числа инвалидов объектов транспортной инфраструктуры внутреннего водного транспорта 
и предоставляемых услуг, а также оказания им при этом необходимой помощи» (далее – проект приказа), разработанный в соответствии со статьей 15 Закона о социальной защите инвалидов и направленный на улучшение доступности объектов транспортной инфраструктуры внутреннего водного транспорта и предоставляемых услуг для инвалидов и других лиц с ограничениями жизнедеятельности.

Проект приказа согласован заинтересованными федеральными органами исполнительной власти. Предложения общероссийских общественных организаций инвалидов учтены. 

В соответствии с Правилами проведения федеральными органами исполнительной власти оценки регулирующего воздействия проектов нормативных правовых актов
и проектов решений Евразийской экономической комиссии, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 17 декабря 2012 г. № 1318, Минэкономразвития России проинформировал о наличии в проекте приказа положений, которыми устанавливаются, изменяются или отменяются обязательные требования
 в соответствии с Федеральным законом от 31 июля 2020 г. № 247-ФЗ 
«Об обязательных требованиях в Российской Федерации», а также о необходимости проведения оценки регулирующего воздействия проекта приказа. 

В целях подготовки оценки издержек субъектов предпринимательской и иной экономической деятельности, возникающих в связи с исполнением требований регулирования в рамках издания проекта приказа, направлен запрос в Росморречфлот
для проработки указанной оценки издержек с судоходными компаниями и владельцами речных вокзалов.

Проект приказа рассмотрен на заседании рабочей группы по социальному страхованию, социальной защите, развитию отраслей социальной сферы Российской трехсторонней комиссии по регулированию социально-трудовых отношений

	V. О плане проведения в 2024 году регулярных выездных совещаний по вопросам обеспечения доступности для инвалидов региональных объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых транспортных услуг (подпункт «в» пункта 6 раздела 1 протокола заседания Комиссии при Президенте Российской Федерации по делам инвалидов от 29 октября 2019 г. 
№ 21, пункт 9 раздела I протокола Комиссии при Президенте Российской Федерации по делам инвалидов от 7 июня 2023 г. № 27)

	7.
	3.
	Рекомендовать общественным организациям инвалидов направлять
в Департамент стратегического развития Минтранса России информацию о фактах нарушения органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации положений законодательства, предусматривающих привлечение представителей общественных организаций инвалидов для подготовки и принятия решений, затрагивающих вопросы обеспечения условий доступности для инвалидов транспортных объектов и услуг (часть 3 статьи 33 Закона о социальной защите инвалидов).

Срок – I квартал 2024 г., далее – ежеквартально
	НА ИСПОЛНЕНИИ

В 2024 году указанная информация не поступала

	VI. Об утверждении повестки следующего заседания рабочей группы по вопросам повышения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры и транспортных услуг Комиссии при Президенте Российской Федерации по делам инвалидов

	8.
	4.
	Рекомендовать членам рабочей группы направить в Департамент стратегического развития Минтранса России предложения по проблемным вопросам, требующим рассмотрения на заседаниях рабочей группы, 
с необходимыми обосновывающими материалами и возможными путями решения.

Срок не установлен
	НА ИСПОЛНЕНИИ

Информация по новым проблемным вопросам в рамках подготовки к заседаниям Рабочей группы в 2024 году не поступала


5. Информация об исполнении протокола заседания рабочей группы
по вопросам повышения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры и транспортных услуг Комиссии при Президента Российской Федерации по делам инвалидов от 17 апреля 2024 г. № ВИ-35
	№ 
п/п
	Раздел 
и пункт протокола
	Поручение/исполнитель
	Информация об исполнении

	I. Об исполнении протокольных решений заседаний рабочей группы по вопросам повышения доступности для инвалидов
транспортной инфраструктуры и транспортных услуг Комиссии при Президенте Российской Федерации 
по делам инвалидов в 2023 году

	1.
	4.1.
	Департаменту государственной политики 
в области гражданской авиации Минтранса России совместно с аэропортами
и авиакомпаниями проработать вопрос правового регулирования порядка взаиморасчетов между авиакомпаниями 
и обслуживающей организацией (приказ Минтранса России от 17 июля 2012 г. № 241
«Об аэронавигационных и аэропортовых сборах, тарифах на обслуживание воздушных судов в аэропортах и воздушном пространстве Российской Федерации»)
при оказании услуг пассажирам из числа инвалидов и других лиц с ограничениями жизнедеятельности в аэропортах
и на воздушных судах, в том числе предоставлении кресел-колясок, специальных подъемных устройств (амбулифтов), при постановке воздушного судна на удаленное место стоянки.

Срок – доложить на следующем заседании рабочей группы
	ИСПОЛНЕНО. Доложено на заседании рабочей группы 24.12.2024

Департамент государственной политики в области гражданской авиации письмом от 11 июня 2024 г. № Д1/17298-ИС проинформировал 
АО «Международный аэропорт Шереметьево», Международную Ассоциацию Аэропортов, АО «Аэропорт Кольцово» и АО «Ростоваэроинвест» в части порядка взаиморасчетов между авиакомпаниями и обслуживающей организацией при оказании услуг пассажирам из числа инвалидов и других лиц
с ограничениями жизнедеятельности в аэропортах и на воздушных судах,
в том числе предоставление кресел-колясок, специальных подъемных устройств (амбулифтов) при постановке воздушного судна на удаленное место стоянки. 

В приказе Минтранса России от 27 апреля 2024 г. № 149 «Об утверждении Порядка установления аэронавигационных и аэропортовых сборов, тарифов
за обслуживание воздушных судов в аэропортах и воздушном пространстве Российской Федерации и взимания рассчитанной на их основе платы 
с юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и физических лиц, осуществляющих коммерческие воздушные перевозки, авиационные работы, полеты авиации общего назначения, организаций экспериментальной 
и государственной авиации и с осуществляющих деятельность в соответствии
со статьей 63 Воздушного кодекса Российской Федерации организаций иностранных государств, с которыми Российской Федерацией заключены международные договоры, предусматривающие положения о взимании
тех же сборов и тарифов, которые установлены для российских лиц», вступающем в силу с 1 марта 2025 г., сохранены положения о включении в сбор 
за предоставление аэровокзала (терминала) услуг пассажирам из числа инвалидов и других лиц с ограничениями жизнедеятельности



	2.
	4.2.
	Проработать предложения Ространснадзора, направленные письмами от 22 декабря 2023 г. № ВФ-14/6-1020 
и от 21 февраля 2024 г. № ВФ-14-140, касающиеся внесения изменений в Воздушный кодекс Российской Федерации (далее – ВК РФ), в том числе в пункт 11 статьи 106.1 Воздушного кодекса Российской Федерации.

Срок – доложить на следующем заседании рабочей группы
	ИСПОЛНЕНО. Доложено на заседании рабочей группы 24 декабря 2024 г.
Департамент государственной политики в области гражданской авиации письмом от 12 ноября 2024 г. № Д1/1379 проинформировал о проработке предложений Ространснадзора совместно с представителями Ространснадзора, общественными организациями инвалидов.

Учтено замечание в части исключения из пункта 7 статьи 106.1 ВК РФ слов «сертификата соответствия на осуществление аэропортовой деятельности
по обеспечению обслуживания пассажиров». В рамках поправок
к законопроекту № 606479-8 «О внесении изменений в Воздушный кодекс Российской Федерации» подготовлены соответствующие изменения в пункт 7 статьи 106.1 ВК РФ.
Учтено частично предложение по изложению пункта 11 статьи 106.1 ВК РФ 
в следующей редакции: «воздушная перевозка пассажира из числа инвалидов 
по слуху и зрению одновременно, ребенка- инвалида в возрасте
до восемнадцати лет осуществляется в сопровождении пассажира, оказывающего им помощь в полете. Места на борту воздушного судна таким пассажирам и сопровождающим их лицам предоставляются рядом». Изменение в части повышения возраста ребенка-инвалида, до достижения которого требуется сопровождение при воздушной перевозке, создаст риск нарушения прав детей-инвалидов свыше 12 лет, которые в настоящее время могут самостоятельно осуществлять воздушную перевозку без сопровождения. Для реализации предложения по предоставлению указанным категориям пассажиров и сопровождающим их лицам рядом мест на борту воздушного судна внесение изменений в ВК РФ не требуется,  поскольку данный вопрос может быть урегулирован Порядком предоставления пассажирам из числа инвалидов и других лиц с ограничениями жизнедеятельности услуг
в аэропортах и на воздушных судах, утвержденным приказом Минтранса России от 15 февраля 2016 г. № 24). Данное предложение учтено в рамках подготовки изменений в указанный Порядок.

Не учтено замечание в части дополнения пункта 7 статьи 106.1 ВК РФ требованиями к производственным зонам аэропорта в части обеспечения доступной среды для инвалидов инфраструктуры воздушного транспорта таким образом, чтобы инвалиды, в том числе инвалиды-колясочники, могли без труда добираться до них и пользоваться ими, в частности: туалетные комнаты, рестораны, магазины, залы бизнес-класса, средства связи, информационные
и регистрационные стойки, пункты прохождения всех видов контроля, включая транспортную безопасность, пограничный контроль, таможенный контроль 
и другие виды контроля, подъезды для высадки/посадки пассажиров, наружные пути передвижения. Требования, предлагаемые Ространадзором для включения в пункт 7 статьи 106.1 ВК РФ, уже установлены иными федеральными законами, в связи с чем дублирование их в ВК РФ представляется нецелесообразным и излишним.

По урегулированию вопросов проводилось ряд совещаний с участием представителей Ространснадзора, общественных организаций инвалидов 
и других организаций

	3.
	5.
	Департаменту государственной политики 
в области автомобильного и городского пассажирского транспорта направить 
в ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» информацию о предъявляемых требованиях к подвижному составу, поставляемому 
в регионы в рамках реализации федеральных проектов. 

Срок – 27 апреля 2024 г.
	ИСПОЛНЕНО

Департамент государственной политики в области автомобильного
и городского пассажирского транспорта представил информацию письмом
от 7 мая 2024 г. № Д3/13582-ИС.

Представленная информация учтена при подготовке проекта распоряжения Минтранса России «Об утверждении методических рекомендаций по оценке показателей доступности для инвалидов транспортного комплекса» 

	4.
	6.1.
	ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» подготовить предложения по обеспечению доступности интерфейсов интернет-ресурсов и мобильных приложений, используемых для организации транспортного обслуживания граждан,
для инвалидов по зрению.

Срок – доложить на следующем заседании рабочей группы.
	ИСПОЛНЕНО. Доложено на заседании рабочей группы 24 декабря 2024 г.
ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» проведен мониторинг доступности интерфейсов интернет-ресурсов и мобильных приложений подведомственных организаций Минтранса России для инвалидов по зрению. 

На сегодняшний день не все сайты подведомственных организаций Минтранса России соответствуют требованиям приказа Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 7 ноября 2023 г. № 953 «Об утверждении Порядка обеспечения доступности для инвалидов по зрению официальных сайтов государственных органов, органов местного самоуправления и подведомственных организаций в сети Интернет и Национального стандарта Российской Федерации 
ГОСТ Р 52872-2019. 

В этой связи протоколом заседания рабочей группы от 24 декабря 2024 г. 
№ 01-25-10.1 (пункт 4.1 раздела I) подведомственным организациям Минтранса России поручено организовать работу по приведению интерфейсов своих интернет-ресурсов и мобильных приложений в соответствие с указанными требованиями и ежеквартально информировать ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» о результатах

	5.
	6.2.
	ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» продолжить мониторинг исполнения субъектами Российской Федерации пункта 7 раздела 1 протокола заседания рабочей группы от 15 августа 2023 г. № ВИ-105.

Срок – доложить на следующем заседании рабочей группы.
	ИСПОЛНЕНО. Доложено на заседании рабочей группы 24 декабря 2024 г.
В субъекты Российской Федерации направлено письмо от 18 декабря 2024 г. 
№ Д9/34918-ис о необходимости исполнения вышеуказанного поручения 
и направления в Минтранс России соответствующей информации в срок 
до 31 января 2025 г. 

По состоянию на июль 2025 года информацию о доработке сайтов исполнительных органов в сфере транспорта с учетом требований 
ГОСТ Р 52872-2019 представили 59 субъектов Российской Федерации, из них: 

44 субъекта Российской Федерации проинформировали о том, что
на официальных сайтах органов исполнительной власти реализована функция просмотра для слабовидящих.

10 субъектов Российской Федерации – о проводимой работе по приведению официальных сайтов органов исполнительной власти в соответствие требованиям.

3 субъекта Российской Федерации проинформировали, что в случае доработки (создания) официального сайта исполнительного органа власти будут учтены требования ГОСТ Р 52872-2019.

2 субъекта Российской Федерации проинформировали об отсутствии возможности в настоящее время выполнить требования ГОСТ Р 52872-2019 
в связи с отсутствием соответствующего финансирования.
Также 65 субъектов Российской Федерации проинформировали 
о проведенной разъяснительной работе с организациями транспортного комплекса области в части необходимости доработки и разработки сайтов 
в сфере транспорта с учетом требований ГОСТ Р 52872-2019. 

Протоколом заседания рабочей группы от 24 декабря 2024 г. № 01-25-10.1 (пункт 4.2 раздела I) ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» поручено продолжить проведение мониторинга по исполнению субъектами Российской Федерации пункта 7 раздела 1 протокола заседания рабочей группы от 15 августа 2023 г. 
№ ВИ-105 и о результатах доложить на следующем заседании

	6.
	7.
	Департаменту стратегического развития Минтранса России, ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» совместно 
с Административным департаментом Минтранса России проработать вопрос отсутствия требований к медицинским пунктам, находящимся на объектах транспортной инфраструктуры (расположение, стандарты оснащения, оборудование).

Срок – доложить на следующем заседании рабочей группы.
	ИСПОЛНЕНО. Доложено на заседании рабочей группы 24 декабря 2024 г.
Административно-организационный департамент Минтранса России письмом 
от 12 ноября 2024 г. № Д10/2013 проинформировал о том, что наличие медицинских пунктов для обслуживания пассажиров предусмотрены Сводами правил: 

«СП 417.1325800.2020. Свод правил. Железнодорожные вокзальные комплексы. Правила проектирования»; 

«СП 478.1325800.2019. Свод правил. Здания и комплексы аэровокзальные. Правила проектирования»; 

СП 463.1325800.2019 «Здания речных и морских вокзалов. Правила проектирования».

Организация медицинского обслуживания и деятельность медицинских пунктов регулируется:

на железнодорожных вокзалах – распоряжением ОАО «РЖД» от 9 декабря 2015 г. № 2881р «О медицинском обслуживании на железнодорожных вокзалах» (вместе с Положением об организации деятельности медицинского пункта на железнодорожном вокзале);

на аэровокзалах – Методическими рекомендациями по организации медицинского обслуживания в аэропортах, утвержденными распоряжением Министра транспорта Российской Федерации от 21 октября 2024 г. № РС-234-р. 

Минтрансом России дано поручение Федеральному агентству воздушного транспорта по организации экстренной медицинской помощи (лицензирование
о скорой медицинской помощи) в аэропортах с пассажиропотоком 
свыше 10 миллионов человек в год (поручение от 13 сентября 2024 г. 
№ РC-17/39).

Также во исполнение поручения Заместителя Председателя Правительства Российской Федерации от 28 октября 2024 г. № СВ-П50-35943 Минтранс России совместно с Минздравом России проработан вопрос о нормативно-правовом регулировании медицинского обслуживания пассажиров в аэропортах гражданской авиации и деятельности здравпунктов аэровокзалов.

В целях обеспечения нормативно-правового регулирования организации медицинского обслуживания и оказания медицинской помощи в аэропортах гражданской авиации Российской Федерации в План Министерства транспорта Российской Федерации по подготовке проектов нормативных правовых актов
на 2025 год включен законопроект «О внесении изменений Воздушный кодекс Российской Федерации» со сроком исполнения – декабрь 2025 г.

	7.
	8.
	Департаменту транспортной безопасности Минтранса России проинформировать 
о ходе разработки приказа Минтранса России, устанавливающего правила проведения досмотра, дополнительного досмотра и повторного досмотра в целях обеспечения транспортной безопасности, 
в части повышения доступности
для инвалидов аэропортов, воздушных судов и предоставляемых на них услуг
при проведении досмотра, повторного досмотра, в том числе учета положений, обеспечивающих возможность оставаться
в собственном кресле-коляске
с электроприводом до выхода на посадку 
на борт воздушного судна.

Срок – доложить на следующем заседании рабочей группы
	ИСПОЛНЕНО. Доложено на заседании рабочей группы 24.12.2024
Департамент транспортной безопасности Минтранса России письмами 
от 13 ноября 2024 г. № Д11/836 и от 14.01.2025 № Д11/11 проинформировал о том, что проводится работа, направленная на проектирование положений, предусматривающих установление порядка проведения досмотра, дополнительного досмотра, повторного досмотра, наблюдения и (или) собеседования в целях обеспечения транспортной безопасности, в том числе 
в части повышения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и транспортных средств воздушного транспорта 
и предоставляемых на них услуг при проведении досмотра, повторного досмотра.

Разработан приказ Минтранса России «Об установлении Правил проведения досмотра, дополнительного досмотра, повторного досмотра, наблюдения 
и (или) собеседования в целях обеспечения транспортной безопасности», которым предусматриваются в том числе следующие положения: 

возможность осуществления досмотра, дополнительного досмотра, повторного досмотра физических лиц, имеющих имплантированные в организм медицинские изделия, а также инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, ручным (контактным) способом при наличии медицинских документов и информировании ими работников досмотра 
о противопоказаниях к обследованию таких лиц с применением средств досмотра; 

проведение вне очереди досмотра багажа, ручной клади и личных вещей физических лиц, имеющих имплантированные в организм медицинские изделия, инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, а также сопровождающих их лиц, при входе на объект транспортной инфраструктуры.

Соответствующий приказ Минтранса России от 4 февраля 2025 г. № 34 
«Об установлении Правил проведения досмотра, дополнительного досмотра, повторного досмотра, наблюдения и (или) собеседования в целях обеспечения транспортной безопасности» зарегистрирован Минюстом России 20 февраля 2025 г. № 81338

	8.
	9.
	Рекомендовать Департаменту по делам инвалидов Минтруда России 
(Лигомина Д.В. ) направить в Минтранс России разъяснения в части обязательного обучения специалистов исполнительных органов власти и органов местного самоуправления, вовлеченных в решение вопросов доступности для инвалидов объектов и услуг, направленные ранее 
в субъекты Российской Федерации в целях организации исполнения статьи 15  Закона о социальной защите инвалидов.
	ИСПОЛНЕНО

Минтруд России письмом от 16 мая 2024 г. № 13-6/В-859 проинформировал,
что в целях методического обеспечения деятельности органов государственной власти по выполнению части третьей статьи 15  Закона о социальной защите инвалидов в адрес руководителей высших органов государственной власти субъектов Российской Федерации направлены организационные указания (разъяснения), а также ссылка на методическое пособие для обучения (инструктирования) сотрудников, работающих с инвалидами, по вопросам обеспечения доступности для инвалидов услуг и объектов, на которых они предоставляются, оказания при этом необходимой помощи (письмо Минтруда России от 16 сентября 2015 г. № 13-6/10/В-6699)

	9.
	10.1.
	ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» доложить о ходе доработки образовательными учреждениями транспортного комплекса программ обучения по вопросам обеспечения условий доступности с учетом их соответствия действующим требованиям 
по формированию доступной среды.

Срок – доложить на следующем заседании рабочей группы.
	ИСПОЛНЕНО. Доложено на заседании рабочей группы 24 декабря 2024 г.
Программы обучения государственных и муниципальных служащих, а также сотрудников транспортных компаний по вопросам обеспечения условий доступности, в том числе по дисциплине «Организация доступной среды для инвалидов на транспорте» представлены ФГБОУ ВО «Сибирский государственный университет путей сообщения» (письмо от 27 сентября 2023 г. № 2115), ФГБОУ ВО «Санкт-Петербургский государственный университет гражданской авиации имени Главного Маршала авиации А.А. Новикова» (письмо от 29 сентября 2023 г. № 09-7-5940) и ФГАОУ ВО «Российский университет транспорта» (письмо от 16 октября 2023 г. № 105/12904). Также ФГБОУ ВО «Дальневосточный государственный университет путей сообщения» проинформировал о наличии соответствующих программ (письмо от 30 сентября 2023 г. № 2907).

Минтранс России письмом от 6 марта 2024 г. № Д9/6629-ИС направил в адрес указанных вузов предложения общественных организаций инвалидов в целях проведения работы по актуализации соответствующих программ обучения.

По информации ФГБОУ ВО «Дальневосточный государственный университет путей сообщения» (письмо от 14 мая 2024 г. № 1022), ФГБОУ ВО «Санкт-Петербургский государственный университет гражданской авиации имени Главного Маршала авиации А.А. Новикова» (письмо от 1 июля 2024 г.
№ 11.01-10-4439), ФГБОУ ВО «Сибирский государственный университет путей сообщения» (письмо от 31 октября 2024 г. № 2594) и ФГАОУ ВО «Российский университет транспорта» (письмо от 27 июня 2024 г. № 105/7248), соответствующие программы актуализированы, в том числе с учетом предложений общественных организаций инвалидов 

	10.
	10.2.
	ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» доложить об участии образовательных учреждений транспортного комплекса 
в реализации дополнительных профессиональных программ
для гражданских служащих на основании образовательных сертификатов.

Срок – доложить на следующем заседании рабочей группы.
	ИСПОЛНЕНО. Доложено на заседании рабочей группы 24 декабря 2024 г.
РУТ (МИИТ) выполнил все мероприятия, предусмотренные порядком включения образовательных организаций в реестр исполнителей государственной услуги по осуществлению дополнительных профессиональных программ для федеральных государственных гражданских служащих 
на основании образовательных сертификатов, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 18 мая 2019 г. № 619
«О государственном образовательном сертификате на дополнительное профессиональное образование государственного гражданского служащего Российской Федерации».

Минцифры России письмом от 16 декабря 2024 г. № П9-340989 сообщил
о включении РУТ (МИИТ) в реестр образовательных организаций, реализующих дополнительные профессиональные программы на основании государственных образовательных сертификатов в федеральной государственной информационной системе «Единая информационная система управления кадровым составом государственной гражданской службы Российской Федерации»

Протоколом заседания рабочей группы от 24 декабря 2024 г. № 01-25-10.1 (пункт 5 раздела I) РУТ (МИИТ) поручено ежеквартально информировать 
ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» об участии в реализации дополнительных профессиональных программ для гражданских служащих на основании образовательных сертификатов 

	11.
	11.
	РУТ (МИИТ) доложить о статусе проводимой работы по заключению соглашения с Ространснадзором 
по организации и проведению обучения сотрудников Ространснадзора.

Срок – доложить на следующем заседании рабочей группы.
	ИСПОЛНЕНО. Доложено на заседании рабочей группы 24 декабря 2024 г.
ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ) письмом 6 ноября 2024 г. № 105/13266 проинформировал о результатах проведенной работы совместно
с Ространснадзором и Минтрудом России. 

Определены способы организации и проведения обучения сотрудников Ространснадзора, а также условия возмещения затрат на обучение сотрудников Ространснадзора. 

В рамках исполнения указанного пункта, а также пунктов 8 и 9 протокола заседания рабочей группы от 15 августа 2023 г. № ВИ-105 ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ) совместно с отделом профессионального развития государственных служащих Департамента управления делами Минтруда России, а также отделом государственной службы и кадров Административного управления Ространснадзора определены способы организации проведения обучения сотрудников Ространснадзора, а именно:

1. Заключение договора об оказании услуг по дополнительному профессиональному образованию между ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ)
и Ространснадзором, исходя из объема бюджетных ассигнований, выделенных Ространснадзору на обучение сотрудников в соответствующем году. 

В 2024 году обучилось 155 сотрудников Ространснадзора.
2. Применение образовательных сертификатов в соответствии
с постановлением Правительства Российской Федерации от 18 мая 2019 г. № 619 «О государственном образовательном сертификате на дополнительное профессиональное образование государственного гражданского служащего Российской Федерации».

Минцифры России письмом от 16  декабря 2024 г. № П9-340989 сообщил
о включении РУТ (МИИТ) в реестр образовательных организаций, реализующих дополнительные профессиональные программы на основании государственных образовательных сертификатов в федеральной государственной информационной системе «Единая информационная система управления кадровым составом государственной гражданской службы Российской Федерации».

Возмещение затрат на обучение будет осуществляться путем предоставления Минтрудом России субсидии на основании соглашения с университетом, которое заключается по факту обучения сотрудников Ространснадзора.

Письмом от 18 июля 2025 г. № 105/8563 ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ) проинформировал, что в рамках заключенных на Едином агрегаторе торговли контрактов в университете с 23 июня 2025 г. по 4 июля 2025 г. проведено обучение 267 сотрудников Ространснадзора по программе повышения квалификации «Осуществление федерального государственного надзора 
за обеспечением доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и предоставляемых услуг (по видам транспорта)». 

В настоящее время проходит процедура заключения контракта на обучение
171 сотрудника Ространснадзора по указанной программе, планируемый период обучения с 11 по 22 августа 2025 г.

	12.
	13.
	Департаменту государственной политики 
в области железнодорожного транспорта Минтранса России совместно
с АО ТК «Гранд Сервис Экспресс» рассмотреть вопрос предоставления скидки на покупку инвалидами по зрению билетов путем компенсации на государственном уровне потери в доходах перевозчику 
АО ТК «Гранд Сервис Экспресс» 
в Республике Крым и г. Севастополе.

Срок – доложить на следующем заседании рабочей группы.
	ИСПОЛНЕНО. Доложено на заседании рабочей группы 24 декабря 2024 г.
Департамент государственной политики в области железнодорожного транспорта Минтранса России отмечает, что в настоящее время АО ТК «Гранд Сервис Экспресс» осуществляет перевозку получателей социальных услуг,
в том числе инвалидов в поездах всех категорий, за исключением спальных вагонов с двухместными купе. Кроме того, компанией заключены договорные отношения с Фондом пенсионного и социального страхования Российской Федерации (Социальным фондом России), Департаментом труда и социальной защиты населения города Москвы и Министерством социального развития Московской области, в рамках которых граждане-получатели социальных услуг имеют право осуществить безденежный проезд в поездах дальнего следования
к месту лечения и обратно, предъявив специальный талон на право безденежного проезда, а также документы, удостоверяющие личность.

Согласно позиции Департамента государственной политики в области железнодорожного транспорта, подготовленной с учетом информации 
АО ТК «Гранд Сервис Экспресс», при предоставлении скидок в размере 50 %
от стоимости проезда в купе и СВ потери в доходах АО ТК «Гранд Сервис Экспресс» в 2024 году составят 55,4 млн рублей.

АО ТК «Гранд Сервис Экспресс» принято решение о предоставлении 
с 1 января 2025 г. скидки 50 % инвалидам Ⅰ группы, детям-инвалидам и одному сопровождающему их лицу на места в купейном вагоне и вагоне СВ за счет собственных средств без ограничения числа поездок. Порядок подачи заявок 
на предоставление скидок размещен на официальном сайте Перевозчика.

Предоставление скидок пассажирам с инвалидностью II и III группы возможно при компенсации выпадающих доходов из средств федерального бюджета в размере ориентировочно 500 млн. в год.

Также отмечено, что проектом федерального закона «О федеральном бюджете 
на 2025 год и на плановый период 2026 и 2027 годов» бюджетные ассигнования на указанные цели не предусмотрены. 

Протоколом заседания рабочей группы от 24 декабря 2024 г. № 01-25-10.1 (пункт 6 раздела I) Департаменту государственной политики в области железнодорожного транспорта Минтранса России совместно с АО ТК «Гранд Сервис Экспресс» поручено проработать вопрос предоставления скидки
на покупку инвалидами по зрению билетов путем компенсации
на государственном уровне потери в доходах перевозчику АО ТК «Гранд Сервис Экспресс» в Республике Крым и г. Севастополе в рамках формирования проекта федерального закона «О федеральном бюджете на 2026 год
и на плановый период 2027 и 2028 годов» и о статусе проработки с указанием конкретных результатов проинформировать рабочую группу до 1 сентября 
2025 г.

	13.
	14.1.
	ОАО «РЖД» совместно с АО «ФПК», 
АО ТК «Гранд Сервис Экспресс», общественными организациями инвалидов подготовить экспертную оценку необходимых объемов финансирования 
по предлагаемым вариантам обеспечения льготного проезда в поездах дальнего следования пассажирам с инвалидностью 
в рамках предоставления гражданам государственной социальной помощи в виде набора социальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 29 декабря 2004 г. № 864, 
и проинформировать о результатах Департамент государственной политики 
в области железнодорожного транспорта Минтранса России и Минтруд России. 

Срок – 1 сентября 2024 г.
	ИСПОЛНЕНО

Департамент пассажирских перевозок ОАО «РЖД» письмом от 5 сентября 2024 г. № 11421/ЦЛ представил экспертную оценку необходимых объемов финансирования по предлагаемым вариантам обеспечения льготного проезда
в поездах дальнего следования пассажирам с инвалидностью в рамках предоставления гражданам государственной социальной помощи в виде набора социальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 29 декабря 2004 г. № 864.

При принятии решения о предоставлении гражданам-получателям социальной услуги в виде бесплатного проезда на железнодорожном транспорте к месту лечения и обратно в поездах и вагонах всех категорий (за исключением спальных вагонов с двухместным купе) за счет средств федерального бюджета, оценочно ежегодная потребность в дополнительных бюджетных ассигнованиях (в ценах 2024 года) составит: 

при проследовании поездами АО «Федеральная пассажирская компания» – 
от 82 млн. руб. до 269 млн. руб. в зависимости от структуры перевозок (оценка рассчитана с учетом среднесетевой доли оформления проездных документов 
в фирменных поездах в размере 37,5 % и 100 % перераспределением объема перевозок граждан-получателей социальной услуги на фирменные поезда); 

при проследовании поездами АО ТК «Гранд Сервис Экспресс» – 41 млн. руб. (первый фирменный поезд запущен 26 мая 2024 г. по маршруту Москва –Симферополь)

	14.
	14.2
	Рекомендовать Минтруду России 
на основании полученных данных провести оценку увеличения бюджетных расходов, 
в том числе с учетом возможного увеличения получателей социальных услуг в связи с проведением специальной военной операции. 

О результатах проинформировать Департамент государственной политики 
в области железнодорожного транспорта Минтранса России. 

Срок – 1 октября 2024 г. 
	ИСПОЛНЕНО

Согласно позиции Минтруда России (письмо от 13 сентября 2024 г. 
№ 26-3/10В-15181) с учетом информации, представленной Департаментом пассажирских перевозок ОАО «РЖД», оплата инвалидам проезда к месту лечения и обратно железнодорожным транспортом в поездах и вагонах всех категорий, за исключением спальных вагонов и двухместных купе, учитывая разницу в стоимости билетов между пассажирскими и фирменными поездами, приведет к увеличению финансовых затрат на предоставление отдельным категориям граждан бесплатного проезда к месту лечения и обратно и как следствие уменьшению количества получателей данной услуги. 

Минтруд России отмечает, что согласно Правилам финансового обеспечения расходов по предоставлению гражданам государственной социальной помощи
в виде набора социальных услуг (далее – НСУ), утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 29 декабря 2004 г. № 864, отдельные категории граждан, получающие государственную социальную помощь в виде НСУ, имеют право на бесплатный проезд к месту лечения и обратно железнодорожным транспортом в поездах всех категорий, в том числе фирменных поездах в случаях, когда возможность проезда к месту лечения 
и обратно в поездах других категорий отсутствует, вагонах всех категорий
за исключением спальных вагонов с двухместными купе и вагонов повышенной комфортности. 

Таким образом, законодательством определен исключительный случай проезда граждан к месту лечения и обратно железнодорожным транспортом
в фирменных поездах. 

Объем расходов на соответствующую услугу, в том числе по предоставлению гражданам проезда на междугородном транспорте к месту лечения и обратно определяется исходя из численности граждан, включенных в Федеральный регистр лиц, имеющих право на получение государственной социальной помощи, которые по состоянию на 1 июля текущего года имеют право 
на получение соответствующей услуги в рамках НСУ, и нормативов финансовых затрат в месяц на одного гражданина, получающего социальную услугу.

В 2024 году норматив финансовых затрат в месяц на одного гражданина
в части предоставления проезда на междугородном транспорте к месту лечения 
и обратно составляет 26,6 рублей (в год – 26,6 х 12 = 319,2 рублей),
что значительно ниже средней стоимости проезда граждан к месту лечения
и обратно (13 261,4 рублей). 

Для обеспечения бесплатным проездом одного гражданина льготной категории требуются годовые поступления стоимости указанной социальной услуги более 40 таких граждан (13 261,4/319,2 = 41,5).

Вместе с тем механизм финансового обеспечения расходов на указанные цели не предусматривает выделения дополнительных ассигнований федерального бюджета для покрытия фактической потребности в средствах
на обеспечение предоставления НСУ

	15.
	14.3.
	Департаменту государственной политики
в области железнодорожного транспорта Минтранса России доложить 
о приоритетном варианте решения  
в рамках проработки вопроса внесения изменений в пункт 11 Правил финансового обеспечения расходов по предоставлению гражданам государственной социальной помощи в виде набора социальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации 
от 29 декабря 2004 г. № 864, разрешив перевозку получателей социальной услуги, 
в том числе инвалидов, в поездах всех категорий, вагонах всех категорий 
за исключением спальных вагонов 
с двухместными купе. 

Срок – доложить на следующем заседании рабочей группы.
	ИСПОЛНЕНО. Доложено на заседании рабочей группы 24 декабря 2024 г.
Согласно позиции Департамента государственной политики в области железнодорожного транспорта, подготовленной с учетом информации 
АО «ФПК», потребность в дополнительном финансировании АО «ФПК»
при предоставлении бесплатного проезда в поездах и вагонах всех категорий 
(за исключением спальных вагонов с двухместными купе) составит порядка 
308 млн рублей.

Дополнительно сообщается, что проектом федерального закона
«О федеральном бюджете на 2025 год и на плановый период 2026 и 2027 годов» бюджетные ассигнования на указанные цели не предусмотрены.

В соответствии с проведенной оценкой увеличения бюджетных расходов 
с учетом возможного увеличения получателей социальных услуг в связи 
с проведением специальной военной операции Минтруд России пришел 
к выводу, что оплата инвалидам проезда к месту лечения и обратно железнодорожным транспортом в поездах и вагонах всех категорий, 
за исключением спальных вагонов и двухместных купе, учитывая разницу 
в стоимости билетов между пассажирскими и фирменными поездами, приведет к увеличению финансовых затрат на предоставление отдельным категориям граждан бесплатного проезда к месту лечения и обратно и, как следствие, уменьшению количества получателей данной услуги (позиция Минтруда 
во исполнение пункта 14.2 раздела I протокола Рабочей группы от 17 апреля 2024 г. № ВИ-35). 

При этом Минтруд России отмечает, что отдельные категории граждан, получающие государственную социальную помощь в виде набора социальных услуг, имеют право на бесплатный проезд к месту лечения и обратно железнодорожным транспортом в поездах всех категорий, в том числе фирменных поездах в случаях, когда возможность проезда к месту лечения 
и обратно в поездах других категорий отсутствует.

Таким образом, по мнению Минтруда России, законодательством определен исключительный случай проезда граждан к месту лечения и обратно железнодорожным транспортом в фирменных поездах.

Департаментом государственной политики в области железнодорожного транспорта предложено вернуться к рассмотрению указанного вопроса в рамках формирования проекта федерального закона «О федеральном бюджете 
на 2026 год и на плановый период 2027 и 2028 годов».

При этом Департамент пассажирских перевозок ОАО «РЖД» отмечает, 
что в случае предоставления гражданам-получателям социальной услуги права оформления билетов по талонам Социального фонда России на места в поездах и вагонах всех категорий (за исключением спальных вагонов 
с двухместными купе) с доплатой собственными денежными средствами стоимости, превышающей стоимость проезда на условиях, предусмотренных Правилами, необходимости в дополнительных средствах федерального бюджета не выявлено.

Протоколом заседания рабочей группы от 24 декабря 2024 г. № 01-25-10.1
 в рамках проработки вопроса внесения изменений в пункт 11 Правил финансового обеспечения расходов по предоставлению гражданам государственной социальной помощи в виде набора социальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации 
от 29 декабря 2004 г. № 864, в части перевозки получателей социальной услуги, в том числе инвалидов, в поездах и вагонах всех категорий за исключением спальных вагонов с двухместными купе предусмотрено:

Минтруду России на основании ранее полученных данных от ОАО «РЖД» рекомендовано провести оценку увеличения бюджетных расходов, в том числе
с учетом возможного увеличения получателей социальных услуг в связи
с проведением специальной военной операции, и о результатах до 31 марта 2025 г. проинформировать Департамент государственной политики в области железнодорожного транспорта Минтранса России (пункт 7.1 раздела I);

Департаменту государственной политики в области железнодорожного транспорта Минтранса России совместно с Минтрудом России и Минфином России с учетом информации, представленной в соответствии с пунктом 7.1 раздела I, поручено проработать вопрос необходимости нормативно-правового регулирования указанного механизма и о результатах доложить на следующем заседании рабочей группы (пункт 7.2 раздела I)

	16.
	16.
	Рекомендовать Минтруду России проинформировать Минтранс России относительно полномочий Минтруда России в части регулировании деятельности служб «социального такси» 
в установленном порядке. 

Срок – 20 мая 2024 г.
	ИСПОЛНЕНО

Минтруд России письмом от 19 апреля 2024 г. № 13-6/10/В-6489  проинформировал, что не наделен полномочиями по регулированию вопросов организации транспортного обслуживания населения, в том числе посредством «социального такси», а также по изданию методических рекомендаций 
по данному виду правоотношений.

Услуга «социального такси» отсутствует как вид социальных услуг в статье 20 Федерального закона от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации».

В примерном перечне социальных услуг по видам социальных услуг, утвержденном постановлением Правительства Российской Федерации 
от 24 ноября 2014 г. № 1236, услуга «социальное такси» тоже отсутствует.

Установление мер социальной поддержки, в том числе в части решения вопросов по организации транспортного обслуживания населения, является прерогативой органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации

	17.
	20.
	Членам рабочей группы направить 
в Минтранс России предложения 
и замечания к указанному в пункте 18 раздела I настоящего протокола подходу 
и срокам установления базовых требований доступности транспортного комплекса
для инвалидов. 

Срок – 7 мая 2024 г.
	ИСПОЛНЕНО

Представленные ОАО «РЖД» предложения и замечания (письмо 
от 24 мая 2024 г. № ИСХ-5970/ЦЛ) учтены при подготовке проекта приказа Минтранса России «Об утверждении порядка обеспечения и методических рекомендаций по оценке доступности объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и оказываемых на них транспортных услуг для людей 
с инвалидностью»

	II. О проведении в рамках подготовки рабочей документации аудита соблюдения требований доступности
для инвалидов и маломобильных групп населения вновь возводимых и реконструируемых
объектов транспортной инфраструктуры с участием экспертов общественных объединений инвалидов (ВОГ, ВОИ, ВОС)

	18.
	4.
	ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» 
совместно с ФАУ «Главгосэкспертиза России» проработать вопрос о порядке проведения аудита рабочей документации крупных инвестиционных проектов 
с государственным участием.

Срок – доложить на следующем заседании рабочей группы.
	ИСПОЛНЕНО. Доложено на заседании рабочей группы 24 декабря 2024 г.
ФАУ «Главгосэкспертиза России» проводится аудит рабочей документации 
на строительство и реконструкцию объектов транспортной инфраструктуры 
в целях соблюдения требований доступности для инвалидов и маломобильных групп населения.

Протоколом рабочей группы от 17 апреля 2024 г. № ВИ-35 (пункт 3 Раздела II) подведомственным Минтрансу России федеральным агентствам, исполнительным органам субъектов Российской Федерации, органам местного самоуправления, транспортным союзам и ассоциациям рекомендовано продолжить практику привлечения экспертов общественных объединений инвалидов при подготовке рабочей документации при капитальных и текущих ремонтах объектов транспортной инфраструктуры в целях аудита соблюдения требований доступности для инвалидов и маломобильных групп населения.

Департаментом государственной политики в области развития инфраструктуры Минтранса России совместно с ФАУ «Главгосэкспертиза России» организовано проведение учебных сессий в целях повышения квалификации и обсуждения вопросов проведения подготовки рабочей документации планируемых и строящихся объектов транспортной инфраструктуры с представителями подведомственных Минтрансу России федеральных агентств и организаций.

Протоколом заседания рабочей группы от 24 декабря 2024 г. № 01-25-10.1
(пункт 10.1 раздела I) подведомственным Минтрансу России федеральным агентствам, исполнительным органам субъектов Российской Федерации, органам местного самоуправления, транспортным союзам и ассоциациям рекомендовано при составлении технических заданий на разработку проектных решений на новое строительство и реконструкцию зданий, сооружений и их комплексов, а также разработку и производство транспортных средств общего пользования учитывать необходимость указания государственных стандартов
и сводов правил, применение которых на добровольной основе обеспечивает соблюдение требований доступности для инвалидов на транспорте

	III. О наличии ограничений на подъезд легковых такси к пассажирским терминалам в аэропорту Шереметьево

	19.
	4.
	АО «МАШ» совместно с Росавиацией
и при участии Общероссийской общественной организацией инвалидов «Всероссийского ордена Трудового Красного Знамени общества слепых» провести осмотр вариантов организации подъезда легковых такси к пассажирским терминалам в аэропорту Шереметьево
в целях соблюдения условий беспрепятственного, безопасного и удобного передвижения пассажиров из числа инвалидов. 

Срок – 20 мая 2024 г.
	ИСПОЛНЕНО

15 мая 2024 г. ОАО «МАШ» совместно с Росавиацией и при участии  представителей Общероссийской общественной организацией инвалидов «Всероссийского ордена Трудового Красного Знамени общества слепых», Общероссийской общественной физкультурно-спортивной организации «Федерация спорта слепых», ФГБУ «НЦКТП Минтранса России»,
ООО «Шереметьево Паркинг» провели совещание и осмотр вариантов организации подъезда легковых такси к пассажирским терминалам в аэропорту Шереметьево (письмо от 20 мая 2024 г. № 297-08).

По результатам проведенного осмотра установлено, что условия беспрепятственного, безопасного и удобного передвижения пассажиров
из числа инвалидов и других лиц с ограничениями жизнедеятельности
по участку к доступному входу в здание на привокзальной площади, включая доступ автомобильного транспорта к пассажирским терминалам аэропорта Шереметьево для посадки/высадки пассажиров, организованы в полном объеме.

Вместе с тем на заседании рабочей группы 24 декабря 2024 г. (пункт 8 раздела I протокола № 01-25-10.1) отмечена информация президента общероссийской общественной физкультурно-спортивной организации «Федерация спорта слепых» Абрамовой Л.П. о продолжающейся практике отказа водителей легкового такси, работающих в сервисе заказа такси ООО «Яндекс. Такси», подъезжать к доступному входу в здание  на привокзальной площади, включая доступ к пассажирским терминалам аэропорта Шереметьево
для посадки/высадки пассажиров, в связи с недостаточной информированностью о нераспространении действующего в АО «МАШ» ограничения по высадке пассажиров из легкового такси возле входа
в терминалы В и С в зоне прилета для легковых такси, перевозящих инвалидов. 

В этой связи протоколом заседания рабочей группы от 24 декабря 2024 г. 
№ 01-25-10.1 (пункт 9 раздела I) АО «МАШ» рекомендовано в срок
до 20 февраля 2025 г. направить в ООО «Яндекс. Такси» соответствующие разъяснения о возможности проезда автомобилей легкового такси в случае наличия отметки об инвалидности при оформлении заказа на легковое такси.

АО «МАШ» письмом от 14 июля 2025 г. № 406-08 проинформировал,
что ООО «Яндекс. Такси» по рекомендациям ООО «Шереметьево Паркинг» произведены доработки мобильного приложения «ЯндексGo» на предмет построения маршрута легкового такси до конечной позиции «прилет» (непосредственно к зданию терминала) терминалов В и С Шереметьево при выборе одной из меток раздела «Специальные возможности».

По информации АО «МАШ», ООО «Шереметьево Паркинг» проведено тестирование выпущенного ООО «Яндекс. Такси» релиза мобильного приложения «ЯндексGo», его функционал полностью доступен всем пользователям

	20.
	5.
	ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» совместно с Департаментом стратегического развития Минтранса России, Департаментом цифрового развития Минтранса России, АО «МАШ», 
ООО «Шереметьево Паркинг» с учетом результатов осмотра, проведенного 
в соответствии с пунктом 4 раздела III настоящего протокола, проработать вопрос об установлении информационного обмена
с Федеральным реестром инвалидов.

Срок – доложить на следующем заседании рабочей группы.
	ИСПОЛНЕНО. Доложено на заседании рабочей группы 24 декабря 2024 г.
По итогам состоявшегося рабочего совещания (протокол от 22 октября 2024 г.
№ АР-1) ФГБУ «СИЦ Минтранса России» рекомендовано:

рассмотреть возможность включения ООО «Шереметьево Паркинг» 
в эксперимент о цифровом подтверждении прав граждан на льготу
при приобретении авиабилетов; 

предусмотреть при доработке Автоматизированной информационной системы управления льготными и субсидированными перевозками (АИС УЛСП) возможность передачи аэропортам данных о транспортном средстве, управляемом инвалидом или используемым для его перевозки, и включенным
в федеральную государственную информационную систему «Федеральный реестр инвалидов» (ФГИС ФРИ).

Также рекомендовано ООО «Шереметьево Паркинг» до завершения работ 
по внедрению АИС УЛСП проработать совместно с Социальным фондом России вопрос в части IT связки с витриной ФГИС ФРИ

	21.
	6.
	Рекомендовать АО «МАШ» направить 
в Минтранс России информацию 
о количестве поданных и удовлетворенных заявок на оказание услуги по сопровождению инвалидов от места остановки легкового такси в 2023 году.

Срок – не установлен.
	ИСПОЛНЕНО

АО «МАШ» представлена запрашиваемая информация (письмо от 14 мая 
2024 г. № 278-08): в 2023 году пассажирами было подано 8 133 заявки 
на оказание услуг по сопровождению инвалидов от места остановки легкового такси, все 100 % были удовлетворены

	V. О необходимости ужесточения правил пользования (паркования) электросамокатами

	22.
	4.
	Департаменту государственной политики
в области автомобильного и городского пассажирского транспорта Минтранса России докладывать о ходе реализации плана мероприятий (дорожной карты), направленных на дополнительное нормативно-правовое регулирование развития средств индивидуальной мобильности и обеспечение безопасности дорожного движения при их использовании, на заседаниях рабочей группы.
	ИСПОЛНЕНО. Доложено на заседании рабочей группы 24 декабря 2024 г.
Подготовлен проект постановления Правительства Российской Федерации 
о внесении изменений в  Правила дорожного движения, утвержденные постановлением Совета Министров – Правительства Российской Федерации от 23 октября 1993 г. № 1090 (далее – проект изменений ПДД, ПДД) , которым предусматривается определение правил остановки и стоянки средств индивидуальной мобильности и велосипедов, совершенствование обозначения парковочных мест техническими средствами организации дорожного движения. 

8 октября 2024 г. на совещании у заместителя Руководителя Аппарата Правительства Российской Федерации Уварова А.К. по результатам обсуждения принято решение об установлении «классической» модели осуществления контроля (надзора) за использованием и движением средств индивидуальной мобильности (СИМ), который по аналогии с автомобильным транспортом должен быть реализован МВД России в рамках существующих полномочий
по государственной регистрации транспортных средств и федеральному государственному контролю (надзору) в области безопасности дорожного движения.

При этом на указанном совещании принято решение о необходимости установления запрета (с отлагательным сроком) на движение средств индивидуальной мобильности по тротуарам и проезжей части, необходимости увеличения до 16 лет минимального возрастного порога, необходимого
для использования средств индивидуальной мобильности в целях передвижения, изменение понятия средств индивидуальной мобильности.

В связи с чем необходимо повторное размещение проекта постановления 
на федеральном портале проектов нормативных актов и его повторное согласование с заинтересованными федеральными органами исполнительной власти.

Протоколом заседания рабочей группы от 24 декабря 2024 г. № 01-25-10.1 (пункт 10.2 раздела I) отмечено о недопущении распространения проектируемых положений на электрические кресла-коляски в рамках проводимой работы по нормативно-правовому регулированию вопросов использования средств индивидуальной мобильности.

По результатам обсуждения в Правительстве Российской Федерации 
и во исполнение пункта 2.2 протокола совещания у заместителя Руководителя Аппарата Правительства Российской Федерации Уварова А.К. от 26 марта 2025 г. № АУ-П50-15пр проект постановления Правительства Российской Федерации «О внесении изменений в постановление Совета Министров – Правительства Российской Федерации от 23 октября 1993 г. № 1090» скорректирован.

Подготовленным проектом изменений ПДД по результатам правоприменительной практики устраняются пробелы, выявленные за то время, что действуют изменения по СИМ, и обеспечивается возможность применения «классической» модели контроля (надзора) за использованием и движением СИМ (требования по установке регистрационных знаков, осуществление регистрационных действий). Планируется также что будет обеспечено однозначное отнесение лица, использующего СИМ, к водителю транспортного средства, будет более четкое и понятное разграничение между СИМ, велосипедом и мопедом, будут определены параметры движения СИМ при совмещенном движении с пешеходами, будут установлены отдельные правила остановки и стоянки для них. Согласно проекту изменений ПДД пользователь СИМ будет однозначно квалифицироваться как водитель и иметь соответствующие обязанности и ответственность.

Вместе с тем в ходе межведомственной работы с участием представителей Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации и Аппарата Правительства Российской Федерации по подготовке изменений принято решение о проведении в Москве пилотного проекта, реализующего новые подходы по регулированию движения СИМ.

Правительством Москвы осуществляется подготовка соответствующего правового обеспечения.

В целях сокращения времени по актуализации ПДД из подготовленного ранее комплексного проекта выделены три проекта, направленных на достижение самостоятельных целей регулирования:

проект, обеспечивающий приоритет спецтранспорта, внесен в Правительство Российской Федерации 16 июня 2025 г.;

проект, направленный на совершенствование организации парковок,
в настоящее время находится на межведомственном согласовании;

проект, содержащий нормы для СИМ, готовится к синхронизации
с законодательными и нормативными правовыми актами о проведении пилотного проекта, реализующего новые подходы по регулированию движения СИМ.

Кроме того, законопроект о внесении изменений в  Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях предусматривает введение ответственности для лиц, использующих для передвижения СИМ. 

В настоящее время законопроект направлен в Государственно-правовое управление Президента Российской Федерации в целях подготовки ко второму чтению. 

Администрирование норм проектом закона предлагается возложить
на Госавтоинспекцию и региональные власти (при подписании соглашения между МВД России и субъектом Российской Федерации). 

22 мая 2025 г. в «дорожную карту» внесены актуализирующие изменения

	VI. Об утверждении повестки следующего заседания рабочей группы по вопросам повышения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры и транспортных услуг Комиссии при Президенте Российской Федерации по делам инвалидов

	23.
	3.1.
	Департаменту стратегического развития Минтранса России, ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» доработать повестку очередного заседания рабочей группы 
с учетом состоявшегося обсуждения.
	ИСПОЛНЕНО

Одобренная протоколом от 17 апреля 2024 г. № ВИ-35 повестка очередного заседания рабочей группы доработана с учетом обсуждения 


6. Информация об исполнении протокола заседания рабочей группы
по вопросам повышения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры и транспортных услуг
Комиссии при Президента Российской Федерации по делам инвалидов от 24 декабря 2024 г. № 01-25-1.10

	№ п/п
	Раздел 
и пункт протокола
	Поручение / исполнитель
	Информация об исполнении

	I. Об исполнении протокольных решений заседаний рабочей группы по вопросам повышения доступности для инвалидов транспортной

инфраструктуры и транспортных услуг Комиссии при Президенте Российской Федерации по делам инвалидов в 2024 году

	1.
	4.1.
	Подведомственным организациям Минтранса России организовать работу по приведению своих интерфейсов интернет-ресурсов и мобильных приложений в соответствие с требованиям приказа Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 7 ноября 2023 г. № 953 «Об утверждении Порядка обеспечения доступности для инвалидов
по зрению официальных сайтов государственных органов, органов местного самоуправления и подведомственных организаций в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – приказ Минцифры России № 953) 
и Национального стандарта Российской Федерации ГОСТ Р 52872-2019.

О результатах информировать 
ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» – ежеквартально.
	НА ИСПОЛНЕНИИ 
По состоянию на июль 2025 г. представили информацию о проведении соответствующей работы 9 организаций:

1) Федеральное автономное учреждение «Российское классификационное общество» (письма от 13 февраля 2025 г. № 16-03-359, от 4 апреля 2025 г. 
№ 16-03-947) проинформировало о том, что в учреждении организована проработка технических решений по выполнению требований приказа Минцифры России № 953 и ГОСТ Р 52872-2019.

Вместе с тем текущая версия официального сайта учреждения (https://rfelass.ru/) с учетом специфики деятельности организации обеспечивает доступность веб-контента при кросс-браузерной совместимости на десктопных
и мобильных устройствах, а также реализованную «версию для слабовидящих», переход на которую осуществляется с главной страницы сайта.

2) Акционерное общество «Международный аэропорт Шереметьево»
(АО «МАШ») (письмо от 24 марта 2025 г. № 182-08) предоставило отчет по результатам оценки соответствия официального интернет-ресурса https://www.svo.aero/ и мобильного приложения «SVO» требованиям приказа Минцифры России № 953 и ГОСТ Р 52872-2019. 

По результатам проведенной оценки доступность интернет-ресурсов 
АО «МАШ» определена на уровне «А» (приемлемый) и «АА» (высокий).

В целях повышения уровня доступности веб-контента АО «МАШ» запланирована реализация необходимых мероприятий в 4 квартале 2025 года. 

3) Федеральное государственное унитарное предприятие «ЗащитаИнфоТранс Министерства транспорта Российской Федерации» (письмо от 27 марта 2025 г.
№ ЗИТ-01.05-13/664) представило отчет о проделанной работе по реализации требований приказа Минцифры России № 953 и ГОСТ Р 52872-2019 на сайте ФГУП «ЗащитаИнфоТранс» www.z-it.ru в I квартале 2025 года, а также план работы на II квартал 2025 года.

Письмом от 6 июня 2025 г. № ЗИТ-01.05-13/1430 ФГУП «ЗащитаИнфоТранс» проинформировало, что официальный сайт предприятия приведен в полное соответствие с приказом Минцифры России № 953 и Национального стандарта Российской Федерации ГОСТ 52872-2019, а также представило отчет 
о проделанной работе в II квартале 2025 года.

4) Федеральное бюджетное учреждение «Агентство автомобильного транспорта» (письмо от 1 апреля 2025 г. № 09-02/1165) проинформировало, что сайт учреждения соответствует международным стандартам доступности WCAG (набор рекомендаций, разработанный для обеспечения доступности веб-контента) и A11Y (обеспечение равного доступа к контенту и функционалу для всех пользователей, включая людей с ограниченными возможностями). 

На сайте реализована масштабируемая вёрстка, обеспечивается необходимая контрастность элементов и предусмотрена полная навигация и управление
с помощью клавиатуры. 

Вместе с тем продолжается работа над поддержанием и улучшением уровня доступности предоставляемой информации.

5) Федеральное казенное учреждение «Дирекция государственного заказчика
по реализации комплексных проектов развития транспортной инфраструктуры» (письмо от 1 апреля 2025 г. № АМ-94/4300) проинформировало, что учреждением подготовлено техническое задание на модернизацию официального сайта Учреждения (https://ppp-transport.ru) в целях обеспечения доступности размещаемой информации для инвалидов по зрению.

Мероприятия будут проведены после утверждения проекта ведомственной программы цифровой трансформации (ВПЦТ) Минтранса России на 2025 год.

Письмом от 3 июля 2025 г. № АМ-94/8109 ФКУ Ространсмодернизация проинформировало, что конкурсные процедуры на проведение работ
по модернизации официального сайта учреждения запланированы на III квартал
2025 года.

6) Автономная некоммерческая организация «Дирекция по развитию транспортной системы Санкт-Петербурга и Ленинградской области» (письмо 
от 2 апреля 2025 г. № 254/1000) уведомила о том, что интернет-сайт организации адаптирован для использования только со стационарных компьютеров (мобильная версия интернет-сайта отсутствует) и в целом соответствует требованиям приказа Минцифры России от 7 ноября 2023 г. № 953 и ГОСТ Р 52872-2019.

Вместе с тем незначительные отклонения от представленных требований
в части контрастности некоторых элементов интерфейса интернет-сайта планируется устранить до конца апреля 2025 года.

Письмом от 30 июня 2025 г. № 578/1000 АНО «Дирекция по развитию транспортной системы Санкт-Петербурга и Ленинградской области» проинформировала, что приобретена и интегрирована на корпоративном сайте организации лицензионная Программа для ЭВМ «Мибок:Версия для слабовидящих (модуль на сайт)».

7) Федеральное государственное бюджетное учреждение «Ситуационно-информационный центр Министерства транспорта Российской Федерации» (письмо от 2 апреля 2025 г. № СИЦ-ИСХ-АК/317) проинформировало, что
по результатам анализа сайта учреждения и необходимых интернет-ресурсов
на предмет соответствия требованиям законодательства сформирован перечень задач для приведения сайта в соответствие с требованиями закона, а также инициирована процедура контрактации по выполнению соответствующих работ.

Письмом от 9 июня 2025 г. № СИЦ-ИСХ-АК/729 ФГБУ«СИЦ Минтранса России» проинформировал, что текущая версия сайта учреждения для слабовидящих соответствует требованиям приказа Минцифры России № 953
и Национального стандарта Российской Федерации ГОСТ Р 52872-2019, а также представил соответствующий отчет.

8) Федеральное автономное учреждение «Российский морской регистр судоходства» (письмо от 3 апреля 2025 г. № 412-05-67152) проинформировало,
что на официальном сайте учреждения (https://rs-class.org/) реализован функционал автоматической генерации версии для слабовидящих с возможностью настройки параметров отображения размера шрифта, цветовой схемы и других параметров, улучшающих читаемость.

Вместе с тем выполняются необходимые работы по улучшению стилей отображения информации.

Письмом от 24 июня 2025 г. № 520-07-131364 ФАУ «РМРС» проинформировало, что во II квартале 2025 года проведена работа по обеспечению доступности интерфейсов интернет-ресурсов учреждения для инвалидов
по зрению.

Так, на официальном сайте учреждения (www.rs-class.org):

1) реализован функционал автоматической генерации версии для слабовидящих
с возможностью настройки параметров отображения (размер шрифта, цветовая схема (высокая контрастность, черно-белая и т.д.) и прочих, улучшающих читаемость;

2) кнопка переключения в режим сайта для слабовидящих размещена в блоке главного меню сайта;

3) в личном кабинете реализован механизм сквозного перехода с официального сайта учреждения в личный кабинет с сохранением настроек параметров отображения.

По состоянию на 23 июня 2025 г. выполняются дополнительные работы 
по улучшению стилей отображения информации.

9) Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего образования Российский университет транспорта (ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ) (письмо от 3 июля 2025 г. № 105/8153) проинформировало, что в рамках реализации Межведомственного комплексного плана мероприятий по повышению доступности среднего профессионального и высшего образования для инвалидов
и лиц с ограниченными возможностями здоровья, в том числе профориентации
и занятости указанных лиц, в ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ) проведен мониторинг по вопросам комплексного исследования доступности электронных информационно-образовательных сред (ЭИОС) для обучения студентов с инвалидностью
по зрению в образовательных организациях высшего образования.

В ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ) имеется в наличии доступ к информационным системам и сети Интернет, в том числе приспособленным для использования инвалидами и лицами с ОВЗ. 

В наличии альтернативная версия сайта ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ)
для инвалидов по зрению. 

Научно-техническая библиотека ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ) обеспечивает доступ обучающихся к электронным образовательным ресурсам по адресу: www.library.miit.ru. Версии для слабовидящих имеются на следующих ресурсах:
ЭБС «Лань», ЭБС book.ru, ЭБС «Юрайт», ЭБС «Знаниум», ЭБС «Консультант студента».

АО ГТЛК информация не представлена.

	2.
	4.2
	ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» провести анализ информации, представленной
в соответствии с пунктом 4.1 настоящего протокола.

О результатах, а также о ходе исполнения субъектами Российской Федерации пункта 7 раздела 1 протокола заседания рабочей группы от 15 августа 2023 г. № ВИ-105 доложить на следующем заседании рабочей группы.
	НА ИСПОЛНЕНИИ

По состоянию на июль 2025 г. в адрес ФГБУ «Научный центр Минтранса России» поступила информация от 9 подведомственных Минтрансу России организаций.

Федеральное автономное учреждение «Российское классификационное общество» (письмо от 4 апреля 2025 г. № 16-03-947), федеральное государственное унитарное предприятие «ЗащитаИнфоТранс Министерства транспорта Российской Федерации» (письмо от 6 июня 2025 г. 
№ ЗИТ-01.05-13/1430), федеральное бюджетное учреждение «Агентство автомобильного транспорта» (письмо от 1 апреля 2025 г.№ 09-02/1165), автономная некоммерческая организация «Дирекция по развитию транспортной системы Санкт-Петербурга и Ленинградской области» (письмо от 30 июня 2025 г. № 578/1000), федеральное государственное бюджетное учреждение «Ситуационно-информационный центр Министерства транспорта Российской Федерации» (письмо от 9 июня 2025 г.№ СИЦ-ИСХ-АК/729), федеральное автономное учреждение «Российский морской регистр судоходства» (письмо 
от 24 июня 2025 г. № 520-07-131364) проинформировали, что необходимые работы по доработке официальных сайтов указанных организаций проведены 
и официальные сайты соответствуют требованиям доступности для инвалидов 
по зрению.

Федеральное казенное учреждение «Дирекция государственного заказчика
по реализации комплексных проектов развития транспортной инфраструктуры»  (письмо от 3 июля 2025 г. № АМ-94/8109) проинформировало, что конкурсные процедуры на проведение работ по модернизации официального сайта учреждения запланированы на III квартал 2025 года, акционерное общество «Международный аэропорт Шереметьево» (письмо от 24 марта 2025 г. № 182-08) проинформировало
о том, что реализация необходимых мероприятий в целях повышения уровня доступности веб-контента АО «МАШ» запланирована в 4 квартале 2025 года.

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего образования Российский университет транспорта (ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ) (письмо от 3 июля 2025 г. № 105/8153) проинформировало, что в рамках реализации Межведомственного комплексного плана мероприятий по повышению доступности среднего профессионального и высшего образования для инвалидов 
и лиц с ограниченными возможностями здоровья, в том числе профориентации 
и занятости указанных лиц, в ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ) проведен мониторинг 
по вопросам комплексного исследования доступности электронных информационно-образовательных сред (ЭИОС) для обучения студентов 
с инвалидностью по зрению в образовательных организациях высшего образования.

В ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ) имеется в наличии доступ к информационным системам и сети Интернет, в том числе приспособленным для использования инвалидами и лицами с ОВЗ. 

В наличии альтернативная версия сайта ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ)
для инвалидов по зрению. 

Научно-техническая библиотека ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ) обеспечивает доступ обучающихся к электронным образовательным ресурсам по адресу: www.library.miit.ru. Версии для слабовидящих имеются на следующих ресурсах:
ЭБС «Лань», ЭБС book.ru, ЭБС «Юрайт», ЭБС «Знаниум», ЭБС «Консультант студента».

В рамках мониторинга исполнения пункта 7 раздела 1 протокола заседания рабочей группы от 15 августа 2023 г. № ВИ-105 в адрес субъектов Российской Федерации направлено письмо от 18 декабря 2024 г. № Д9/34918-ИС 
о необходимости исполнения указанного пункта протокола заседания рабочей группы от 15 августа 2023 г. № ВИ-105 и направления в Минтранс России соответствующей информации в срок до 31 января 2025 г.
По состоянию на июль 2025 г. 59 субъектов Российской Федерации проинформировали о проводимой работе, из них:

44 субъекта Российской Федерации проинформировали о том, что
на официальных сайтах органов исполнительной власти реализована функция просмотра для слабовидящих.

10 субъектов Российской Федерации – о проводимой работе по приведению официальных сайтов органов исполнительной власти в соответствие требованиям.

3 субъекта Российской Федерации проинформировали, что в случае доработки (создания) официального сайта исполнительного органа власти будут учтены требования ГОСТ Р 52872-2019.

2 субъекта Российской Федерации проинформировали об отсутствии возможности в настоящее время выполнить требования ГОСТ Р 52872-2019 
в связи с отсутствием соответствующего финансирования.

Также 65 субъектов Российской Федерации проинформировали о проведенной разъяснительной работе с организациями транспортного комплекса области
в части необходимости доработки и разработки сайтов в сфере транспорта
с учетом требований ГОСТ Р 52872-2019. 

	3.
	5.
	РУТ (МИИТ) информировать об участии
в реализации дополнительных профессиональных программ для гражданских служащих на основании образовательных сертификатов.

О результатах информировать 
ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» – ежеквартально.
	НА ИСПОЛНЕНИИ

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего образования Российский университет транспорта (ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ) (письмо от 3 июля 2023 г. № 105/8153) проинформировало, что ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ) в лице проректора Соколова С.С. предоставлен доступ к закрытому контуру ГИС «Единая информационная система управления кадровым составом государственной гражданской службы Российской Федерации» (далее – Единая система). В настоящее время работа в Единой системе не представляется возможной в связи с отсутствием соединения по защищенному каналу связи рабочего места с серверами Единой системы.

Письмами от 21 февраля 2025 г. № 022/1891, от 18 марта 2025 г. № 022/3206, 
от 8 апреля 2025 г. № 022/4476 и от 2 июня 2025 г. № 022/6678 ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ) направлены обращения в Минцифры России по вопросу восстановления доступа к Единой системе в возможно короткий срок. В соответствии 
с разъяснениями Минцифры России, поступившими в ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ) письмом от 24 июня 2025 г. № П9-60650, ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ) готовится заявка на перевыпуск средств авторизованного доступа с целью возобновления доступа к закрытому контуру Единой системы.

Работа по размещению дополнительных профессиональных программ 
ФГАОУ ВО РУТ (МИИТ) в Единой системе будет проведена после устранения всех технических сложностей.

	5.
	7.1.
	Рекомендовать Минтруду России
на основании ранее полученных данных
от ОАО «РЖД» провести оценку увеличения бюджетных расходов, в том числе с учетом возможного увеличения получателей социальных услуг в связи с проведением специальной военной операции. 

О результатах проинформировать Департамент государственной политики
в области железнодорожного транспорта Минтранса России.

Срок – 31 марта 2025 г.
	ИСПОЛНЕНО
Минтруд России письмом от 19 марта 2025 г. № 26-3/10/В-4836  проинформировал, что фактические расходы на оплату проезда существенно превышают объемы средств, которые выделяются на указанные цели согласно действующей методике расчета объема средств, предусмотренных на финансовое обеспечение расходов по предоставлению гражданам социальных услуг. 

Вместе с тем механизм финансового обеспечения расходов на указанные цели
не предусматривает выделения дополнительных ассигнований федерального бюджета для покрытия фактической потребности в средствах на обеспечение предоставления набора социальных услуг. 

Учитывая, что средства на предоставление гражданам путевок на санаторно-курортное лечение и проезда к месту лечения и обратно направляются распорядителям в общем объеме, при увеличении расходов на предоставление проезда к месту лечения и обратно (в том числе к месту оказания высокотехнологичной медицинской помощи в клиники федерального подчинения) уменьшится объем средств, направляемых на санаторно-курортное лечение, что приведет к снижению показателя обеспеченности льготных категорий граждан указанными услугами, также входящими в набор социальных услуг. 

Таким образом, увеличение получателей социальной услуги по проезду к месту лечения и обратно в поездах и вагонах всех категорий, за исключением спальных вагонов с двухместными купе, в том числе в связи с проведением специальной военной операции, повлечет увеличение расходов федерального бюджета 
на указанные цели, что в условиях отсутствия источника дополнительных средств приведет к изменению структуры расходов (между оплатой санаторно-курортного лечения и оплатой проезда к месту лечения и обратно) и, как следствие, 
к уменьшению количества закупаемых путевок на санаторно-курортное лечение.

	7.
	9.
	Рекомендовать АО «МАШ» направить
в ООО «Яндекс.Такси» соответствующие разъяснения о возможности проезда автомобилей легкового такси в случае наличия отметки об инвалидности при оформлении заказа на легковое такси. 

Срок – 20 февраля 2025 г.
	ИСПОЛНЕНО
АО «МАШ» письмом от 14 июля 2025 г. № 406-08 проинформировал, что
ООО «Яндекс. Такси» по рекомендациям ООО «Шереметьево Паркинг» произведены доработки мобильного приложения «ЯндексGo» на предмет построения маршрута легкового такси до конечной позиции «прилет» (непосредственно к зданию терминала) терминалов В и С Шереметьево при выборе одной из меток раздела «Специальные возможности».

По информации АО «МАШ», ООО «Шереметьево Паркинг» проведено тестирование выпущенного ООО «Яндекс. Такси» релиза мобильного приложения «ЯндексGo», его функционал полностью доступен всем пользователям.

	V. Об утверждении повестки следующего заседания рабочей группы по вопросам повышения доступности для инвалидов
транспортной инфраструктуры и транспортных услуг Комиссии при Президенте Российской Федерации по делам инвалидов

	10.
	2.
	Рекомендовать членам рабочей группы направить предложения по вопросам, требующих рассмотрения на заседаниях рабочей группы в 2025 году.
	НА ИСПОЛНЕНИИ

В 1 полугодии 2025 года от членов рабочей группы соответствующие предложения  не поступали.


7. Информация об исполнении протокола выездного совещания по вопросам обеспечения доступности для инвалидов
региональных объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых транспортных услуг на территории Рязанской области (г. Рязань), Тульской области (г. Тула) и Калужской области (г. Калуга)
от 20 сентября 2024 г. № РГ-12
	№
	Содержание поручения
	Информация об исполнении

	1.
	1.Рекомендовать исполнительным органам Рязанской, Тульской и Калужской областей
в сфере транспорта и в сфере социальной защиты населения (при необходимости) в рамках действующих в регионе совещательных органов по вопросам формирования доступной среды:

1.1. Совместно с владельцами объектов транспортной инфраструктуры, транспортными компаниями: 

1.1.1. Проработать проблемные вопросы, обозначенные общественными организациями инвалидов при подготовке к выездным осмотрам;

1.1.2. Обеспечить актуализацию планов мероприятий по поэтапному повышению уровня доступности для инвалидов объектов
и предоставляемых услуг, контроль
и исполнение собственниками (арендаторами) указанных планов мероприятий осмотренных объектов с учетом устранения выявленных нарушений;

1.1.3. Усилить взаимодействие
с представителями региональных общественных объединений инвалидов при организации
и проведении мероприятий по повышению доступной среды на транспорте, включая актуализацию паспортов доступности,
в том числе с учетом предложений и замечаний, выявленных в ходе выездных осмотров,
а также озвученных в ходе совещания,
в целях обеспечения: 

достаточного количества транспортных средств, доступных для пассажиров из числа инвалидов, на маршрутах регулярных перевозок; 

средствами информирования и звукового ориентирования пассажиров объектов транспортной инфраструктуры и подвижного состава городского пассажирского транспорта;

регулируемыми пешеходными переходами, оборудованными пешеходными светофорами
с звуковыми сигналами;

соблюдения требований доступности
для инвалидов и других маломобильных групп населения при реконструкции, строительстве
и капитальном ремонте транспортной
и дорожной инфраструктуры;

сопровождения инвалидов на объекте транспортной инфраструктуры и при посадке
в транспортное средство.

О результатах исполнения подпунктов 1.1, 1.4, пунктов 2, 3 раздела «РЕШИЛИ» настоящего протокола проинформировать Минтранс России. 

Срок – 1 декабря 2024 г.
	Министерство транспорта и дорожного хозяйства Тульской области (письмо
от 25 ноября 2024 г. № 55-к-2115247) проинформировало, что совместно с владельцами объектов транспортной инфраструктуры и транспортными организациями проработаны проблемные вопросы, обозначенные общественными организациями инвалидов. Протокол направлен в адрес владельцев объектов транспортной инфраструктуры для принятия мер, направленных на устранение выявленных недостатков.

С целью актуализации планов мероприятий по поэтапному повышению уровня доступности для инвалидов и других маломобильных групп объектов и предоставляемых услуг на объектах транспортной инфраструктуры проведены следующие мероприятия:

ООО «Тульский транспортный терминал» совместно с Всероссийским обществом инвалидов разработаны паспорта доступности объектов транспортной инфраструктуры
с соответствующими дорожными картами, получены соответствующие экспертные заключения АНО Ресурсно - методического Центра «Мир, доступный для всех»;

индивидуальным предпринимателем Хавренко С.В. с АНО Ресурсно – методическим центром «Мир, доступный для всех» 15 октября 2024 г. заключен договор на разработку паспорта доступности и дорожной карты для Автостанции «Восточная».

На территории автовокзала г. Тула обустроено санитарно-гигиеническое помещение
для использования инвалидами и маломобильными гражданами с учетом ограничений
их жизнедеятельности.

Для повышения безопасности дорожного движения проведены работы по обустройству искусственных дорожных неровностей в районе Диагностического центра г. Тула. 

В соответствии с проектами организации дорожного движения на территории города Тулы обустроено 17 043 парковочных места, из которых 1 705 для инвалидов.

Министерство транспорта и автомобильных дорог Рязанской области (письмо
от 29 ноября 2024 г. № 9/6-6424) проинформировало, что рабочая группа по вопросам повышения доступности для маломобильных групп населения объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых транспортных услуг 
в Рязанской области с участием представителей обществ инвалидов создана 3 марта 
2023 г. В соответствии с планом работы заседания проводятся не менее 2 раз в год.

Для повышения информационного обеспечения населения в городе Рязани работают сайты www.bus62.ru и www.citybus62.ru, где в режиме реального времени можно видеть движение общественного транспорта, отдельно обозначены транспортные средства, оборудованные для перевозки инвалидов. Данные приложения можно использовать через смартфоны. На остановках установлены электронные табло, позволяющие ориентироваться о времени прибытия транспортных средств различных маршрутов.

На официальном сайте Минтранса Рязанской области создан раздел «Доступная среда», 
где размещена информация по созданию условий доступности услуг маломобильных групп населения в сфере транспорта, уточнены контактные данные автовокзалов, автостанций для оповещения перевозчика о предстоящей поездке инвалидом 
на междугороднем сообщении, информация руководителям по мероприятиям, направленным на повышение качества обслуживания пассажиров из числа инвалидов.

Заданиями на разработку проектной документации на строительство (реконструкцию), капитальный ремонт автомобильных дорог регионального и межмуниципального значения, в том числе в рамках национального проекта «Безопасные качественные дороги», предусматриваются обязательные требования, направленные на обеспечение доступности и безопасности передвижения инвалидов.

Для обновления парка подвижного состава г. Рязани в 2022–2024 годах в городе Рязани было обновлено 47 автобусов большого класса на газомоторном топливе (в рамках национального проекта «Безопасные качественные дороги»), 25 автобусов большого класса на газомоторном топливе (за счет средств специального казначейского кредита), 20 автобусов большого класса на дизельном топливе (в рамках программы льготного лизинга АО «Государственная транспортная лизинговая компания»), приобретено 
25 троллейбусов за счет средств федерального и областного бюджетов.

Информация по всем объектам транспортной инфраструктуры нанесена
на «Карту доступности» сайта «Жить вместе».

Министерство транспорта Калужской области (письмо от 29 ноября 2024 г. 
№ 3516-24) проинформировало, что в Калужской области на постоянной основе ведется работа по созданию условий для беспрепятственного доступа граждан старшего поколения к объектам транспортной инфраструктуры.

На территории г. Калуги в рамках обеспечения безопасного передвижения инвалидов
по зрению часть регулируемых пешеходных переходов оборудованы специализированными светофорными объектами со звуковым сигналом.

При строительстве новых светофорных объектов или при модернизации существующих
по запросам Всероссийского общества слепых в функционал светофора добавляется звуковой сигнал. Регулировка звукового сигнала осуществляется с учётом приближённости жилых домов во избежание жалоб от граждан.

В целях обеспечения транспортной доступности для граждан старшего поколения
в крупных городах Калужской области (например, Обнинск и Калуга) закуплен новый подвижной состав пассажирского транспорта общего пользования, оснащенный механической аппарелью, низким уровнем пола салона, автоинформаторами для оповещения пассажиров о маршруте и остановочных пунктах, местами, оборудованными табличками и выступающей светодиодной кнопкой для вызова водителя. 

Доля парка подвижного состава, оборудованного для граждан старшего поколения, 
в Калуге и Обнинске составляет 68 % и 100 % соответственно. Обновление пассажирского транспорта продолжается.

На регулярной основе проводятся встречи с автотранспортными предприятиями, работающими на территории Калужской области, в рамках которых освещаются вопросы повышения уровня доступности объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых транспортных услуг.

При разработке проектной документации на строительство, реконструкцию 
и капитальный ремонт участков автомобильных дорог общего пользования регионального или межмуниципального значения в Калужской области в обязательном порядке учитываются требования нормативных документов по обеспечению беспрепятственного доступа маломобильных групп граждан, в том числе граждан старшего поколения, к социально значимым организациям и объектам дорожного хозяйства.

Всем организациям, выполняющим пассажирские перевозки
и строительство/реконструкцию объектов транспортной инфраструктуры, рекомендовано привлекать представителей общественных организаций инвалидов для подготовки
и принятия решений, затрагивающих вопросы обеспечения условий доступности
для инвалидов транспортных объектов и услуг.

	2.
	1.Рекомендовать исполнительным органам Рязанской, Тульской и Калужской областей
в сфере транспорта и в сфере социальной защиты населения (при необходимости) в рамках действующих в регионе совещательных органов по вопросам формирования доступной среды:

1.4. Рассмотреть возможность включения мероприятий, направленных на решение проблемных вопросов, обозначенных в пунктах 6 – 8 раздела «ОТМЕТИЛИ» настоящего протокола, в региональный сводный план мероприятий по повышению доступности
для инвалидов и маломобильных граждан объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых
на них транспортных услуг на период
с 2024 по 2030 годы (разработанный
в соответствии с пунктом 18 раздела 1 протокола заседания Комиссии при Президенте Российской Федерации по делам инвалидов от 7 июня 2023 г. № 27) или в региональные «дорожные карты».

О результатах исполнения подпунктов 1.1, 1.4, пунктов 2, 3 раздела «РЕШИЛИ» настоящего протокола проинформировать Минтранс России. 

Срок – 1 декабря 2024 г.
	Министерство транспорта и дорожного хозяйства Тульской области (письмо
от 25 ноября 2024 г. № 55-к-2115247) проинформировало, что совместно
с заинтересованными органами исполнительной власти Тульской области рассматривается возможность и целесообразность включения в План мероприятий по повышению значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг 
в Тульской области, утвержденный распоряжением правительства Тульской области 
от 7 октября 2015 г. № 940-р, мероприятий, обозначенных в пунктах 6-8 раздела «ОТМЕТИЛИ» Протокола.

Министерство транспорта и автомобильных дорог Рязанской области (письмо
от 29 ноября 2024 г. № 9/6-6424) проинформировало, что при разработке проектной документации для реконструкции, строительства и капитального ремонта транспортной
и дорожной инфраструктуры соблюдаются требования доступности для инвалидов 
и других маломобильных групп населения, учитываются замечания общественных организаций инвалидов, находящихся в городе Рязани.

В текущем году в рамках работ по ремонту автомобильных дорог в г. Рязани проведен
ряд мероприятий по обеспечению доступности для инвалидов в части устройства понижения тротуаров, подходов к остановочным пунктам, пешеходным переходам (капитальный ремонт автомобильной дороги от улицы Роща до физкультурно-оздоровительного комплекса в поселке Мехзавода; ремонт автомобильной дороги 
от д. 16 корп. 1 по улице Крупской до Юбилейной улицы; ремонт участка автомобильной дороги по Восточной окружной дороге у дома № 27 к. 3 по ул. Зубковой (обустройство остановок общественного транспорта) и др.).

В 2024 году рамках реализации мероприятий государственной программы Рязанской области «Дорожное хозяйство и транспорт», утвержденной постановлением Правительства Рязанской области от 30 октября 2013 г. № 358, Минтранс Рязанской области предоставил муниципальному образованию – городской округ город Рязань субсидии из областного бюджета на софинансирование мероприятий по адаптации остановочных пунктов общественного транспорта и подходов к остановочным пунктам для обеспечения доступности инвалидам и другим маломобильным группам населения. За счет выделенных средств в том числе выполнены работы по адаптации остановки общественного транспорта «Кардиологический диспансер» и подхода к ней в районе дома № 96 по улице Стройкова.

В 2025 году планируется выполнить работы по адаптации 8 остановочных пунктов.

Для обеспечения транспортного обслуживания населения на территории муниципального образования городской округ - город Рязань организованы регулярные перевозки пассажиров:

– по 17 муниципальным автобусным маршрутам и 10 муниципальным троллейбусным маршрутам, обслуживание которых осуществляет МУП города Рязани «Управление Рязанского троллейбуса» (МУП «УРТ»);

– по 28 муниципальным маршрутам, обслуживание которых осуществляет
21 коммерческий перевозчик.

По состоянию на 1 декабря 2024 г. доля единиц транспорта, приспособленных
для использования инвалидами (от общего числа соответствующих транспортных средств) и имеющих специальные устройства для их доступа, на муниципальных маршрутах регулярных перевозок города Рязани составляет:

– автобусов – 80 %;

– городского наземного электрического транспорта –  80 %.

МУП «УРТ» ежедневно выпускает на линию 114 автобусов и 76 троллейбусов, предназначенных для перевозки маломобильных групп населения и имеющих низкопольную накопительную площадку, в том числе для размещения инвалидных колясок.

Весь приобретенный и планируемый к приобретению подвижной состав оборудован
для перевозки маломобильных групп населения, в том числе инвалидов на колясках, 
в котором предусмотрена система автоматического информирования пассажиров
об остановочных пунктах по маршруту следования, включающая в себя электронное цифровое табло и звуковой автоинформатор.

В настоящее время руководство МУП «УРТ» проводит работу по размещению 
в салонах автобусов и троллейбусов листовок с информацией для пассажиров 
о необходимости уступать места инвалидам, пассажирам с детьми и лиц преклонного возраста, а также дублированию данной информации через речевые автоинформаторы. 
В адрес коммерческих перевозчиков направлено уведомление о необходимости размещения в салонах используемого подвижного состава информации на текстовых 
и речевых автоинформаторах о предупредительном отношении к маломобильным группам населения. К уведомлению приложен аудиофайл для его загрузки в речевые автоинформаторы. 

В настоящее время около 60 % автобусов, осуществляющих регулярные перевозки пассажиров укомплектованы системами звукового и визуального информирования.

Вопрос установки систем радиоинформирования и звукового ориентирования находится на стадии рассмотрения.

На остановочных пунктах города Рязани установлено 109 информационных табло
о прогнозе прибытие общественного транспорта. 

Посадка и высадка пассажиров в транспорт большого класса, используемый 
МУП «УРТ», осуществляется через все двери, исключение составляет перевозка пассажиров в автобусах среднего класса, в которых применяется бескондукторная система обслуживания пассажиров, – с посадкой через переднюю дверь.

В настоящее время весь подвижной состав, осуществляющий регулярные перевозки
в города Рязани, оснащен терминалами автоматизированной системы оплаты проезда (АСОП) для взимания оплаты водителями и кондукторами, которые не предназначены
для самостоятельной оплаты проезда пассажирами.

Вопрос установки стационарных терминалов АСОП в салонах всего пассажирского транспорта прорабатывался, однако это требует значительных материальных затрат
и осуществляется за счет собственных средств перевозчиков (в соответствии 
с действующим законодательством у перевозчиков отсутствует обязанность 
по оснащению пассажирского транспорта стационарными терминалами АСОП).

Постановлением Правительства Рязанской области от 25 октября 2022 г. № 380
«О реализации цифрового сервиса «Единая цифровая карта жителя Рязанской области» утверждено Положение об универсальном платежно-сервисном инструменте для населения Рязанской области – цифровом сервисе «Единая цифровая карта жителя Рязанской области». 

С 1 января 2024 г. на транспортных средствах, обслуживающих регулярные пассажирские маршруты Рязанской области, на всех регулярных пассажирских маршрутах Рязанской области предоставлена возможность безналичной оплаты проезда. Введение цифрового сервиса «Единая цифровая карта жителя Рязанской области» позволило обеспечить льготный проезд на всех видах транспорта общего пользования 
в Рязанской области.

В целях улучшения визуального определения номера маршрута транспорта направлены рекомендации руководителям транспортных организации о дублировании табличек 
в нижней правой части лобового стекла. 

На всех автовокзалах, автостанциях Рязанской области на входе установлены кнопки
для вызова персонала для оказания помощи гражданам из числа маломобильных групп населения. При вызове персонала проинструктированные должностные лица оказывают ситуативную помощь.

Министерство транспорта Калужской области (письмо от 29 ноября 2024 г. 
№ 3516-24) проинформировало, что в Калужской области на постоянной основе ведется работа по созданию условий для беспрепятственного доступа граждан старшего поколения к объектам транспортной инфраструктуры.

При строительстве новых светофорных объектов или при модернизации существующих
по запросам Всероссийского общества слепых в функционал светофора добавляется звуковой сигнал. Регулировка звукового сигнала осуществляется с учётом приближённости жилых домов во избежание жалоб от граждан.

На регулярной основе проводятся встречи с автотранспортными предприятиями, работающими на территории Калужской области, в рамках которых освещаются вопросы повышения уровня доступности объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых транспортных услуг.

	3.
	2. Рекомендовать исполнительным органам Тульской и Калужской областей в сфере транспорта совместно с органами местного самоуправления и ОАО «РЖД» проработать вопрос организации парковки для инвалидов
у здания пригородных касс железнодорожного вокзала г. Тулы и у платформ отправления поездов дальнего следования железнодорожного вокзала г. Калуги.

О результатах исполнения подпунктов 1.1, 1.4, пунктов 2, 3 раздела «РЕШИЛИ» настоящего протокола проинформировать Минтранс России. 

Срок – 1 декабря 2024 г.
	Министерство транспорта и дорожного хозяйства Тульской области письмом
от 25 ноября 2024 г. № 55-к-2115247 проинформировало, что Администрацией муниципального образования города Тула совместно с Московской региональной дирекцией железнодорожных вокзалов – структурного подразделения Центральной дирекции железнодорожных вокзалов – филиала ОАО «РЖД» прорабатывается возможность организации парковки для инвалидов у здания пригородных касс железнодорожного вокзала г. Тулы.

Дополнительно Министерство транспорта и дорожного хозяйства Тульской области письмом от 26 февраля 2025 г. № 22-20/1007 проинформировало, что специалистами управления по транспорту и дорожному хозяйству Администрации города Тулы обустроены два парковочных места для инвалидов в непосредственной близости 
к центральному входу железнодорожного вокзала г. Тулы в районе троллейбусного кольца.

Министерство транспорта Калужской области (письмо от 29 ноября 2024 г. 
№ 3516-24) проинформировало, что управлением городского хозяйства города Калуги совместно с подведомственными организациями внесены изменения в проект организации дорожного движения на парковочной зоне справа от платформ отправления поездов дальнего следования железнодорожного вокзала г. Калуги. Так, организована парковка для инвалидов путем установки дорожного знака 6.4 «Парковка» с табличкой 8.17 «Инвалиды».

С целью беспрепятственного доступа людей с ограниченными возможностями от места парковки до входа в железнодорожный вокзал г. Калуги управлением городского хозяйства совместно с руководством ОАО «РЖД» прорабатывается вопрос о проведении работ по занижению бордюрного камня.

	4.
	3. Рекомендовать исполнительным органам Рязанской, Тульской и Калужской областей
в сфере транспорта совместно
с соответствующими территориальными управлениями ГУОБДД МВД России провести работу:

по пресечению нарушений остановки
или стоянки транспортных средств в местах, отведенных для остановки или стоянки транспортных средств инвалидов (часть 2 статьи 12.19 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях); 

по обеспечению соблюдения основных принципов организации дорожного движения
в Российской Федерации (Федеральный закон от 29 декабря 2017 г. № 443-ФЗ «Об организации дорожного движения в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»), обратив особое внимание на зоны тяготения к приоритетным транспортным 
и социальным объектам. 

О результатах исполнения подпунктов 1.1, 1.4, пунктов 2, 3 раздела «РЕШИЛИ» настоящего протокола проинформировать Минтранс России. 

Срок – 1 декабря 2024 г.
	Министерство транспорта и дорожного хозяйства Тульской области письмом
от 25 ноября 2024 г. № 55-к-2115247 проинформировало, что Управлению ГИБДД УМВД России по Тульской области рекомендовано провести работу:

по пресечению нарушений остановки или стоянки в местах, отведенных для остановки
или стоянки транспортных средств инвалидов;

по обеспечению соблюдения основных принципов организации дорожного движения
в Российской Федерации, обратив особое внимание на зоны тяготения к приоритетным транспортным и социальным объектам.

Министерство транспорта и автомобильных дорог Рязанской области (письмо
от 29 ноября 2024 г. № 9/6-6424) проинформировало, что в ходе надзора за соблюдением участниками дорожного движения требований законодательства Российской Федерации
о безопасности дорожного движения, сотрудниками УГИБДД по Рязанской области было задокументировано свыше 1200 правонарушений в области дорожного движения, связанных с нарушением правил остановки или стоянки транспортных средств в местах, отведенных для остановки или стоянки транспортных средств инвалидов.

В целях реализации принципа неотвратимости наказания, работа в данном направлении проводится на постоянной основе.

В сентябре текущего года в администрации г. Рязани состоялось межведомственное совещание по вопросу нарушений правил парковки автотранспорта на местах для людей
с ограниченными возможностями здоровья, на котором в том числе было согласовано проведение, в случаях необходимости, совместных рейдовых мероприятий по выявлению
и пресечению указанной категории правонарушений.

Минтрансом Рязанской области совместно с Управлением Госавтоинспекции УМВД России по Рязанской области на регулярной основе организуются мероприятия
по пресечению нарушений остановки или стоянки транспортных средств в местах, отведенных для остановки или стоянки транспортных средств инвалидов (часть 2 статьи 12.19 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях).

При согласовании проектов организации дорожного движения сотрудниками Госавтоинспекции уделяется особое внимание их соответствию Правилам подготовки документации по организации дорожного движения, статье 15 Закона о социальной защите инвалидов в части, касающейся выделения не менее 10 % мест (но не менее одного места) для бесплатной парковки транспортных средств, управляемых инвалидами I, II групп, и транспортных средств, перевозящих таких инвалидов и (или) детей-инвалидов, а также соответствию технических средств организации дорожного движения актам технического регулирования.

Министерство транспорта Калужской области (письмо от 29 ноября 2024 г. 
№ 3516-24) проинформировало, что в Управление МВД России по Калужской области направлено письмо с просьбой усилить контроль за соблюдением правил остановки 
и парковки транспортных средств в местах, отведенных для остановки или стоянки транспортных средств инвалидов.

	5.
	4. Рекомендовать ОАО «РЖД»:

4.1. Провести работу по исключению практики перенаправления на «горячую линию» обращений по вопросам оказания ситуационной помощи, поступающим от пассажиров
с инвалидностью, находящихся в пределах вокзальных комплексов.

4.2. Проработать вопрос организации занижения бортового камня по кратчайшему маршруту от парковочных мест для инвалидов на привокзальных площадях до входа в здания вокзальных комплексов г. Тулы и г. Калуги.

О результатах проинформировать Минтранс России.

Срок – 1 декабря 2024 г.
	ОАО «РЖД» письмом от 29 ноября 2024 г. № ИСХ-11378/ДЖВ проинформировало,
что в целях исключения практики перенаправления на «горячую линию» обращений
по вопросам оказания ситуационной помощи, поступающим от пассажиров 
с инвалидностью, находящихся в пределах вокзальных комплексов, проведены дополнительные инструктажи работникам вокзальных комплексов, задействованным 
в организации обслуживания пассажиров, в том числе маломобильных, об исполнении требований в части оказания помощи маломобильным пассажирам, обратившимся 
к работникам владельца инфраструктуры, в том числе с использованием видеотерминалов информационно-справочной системы, в оформлении заявки в случае, если пассажир испытывает затруднения. Также обеспечено оказание ситуационной помощи ответственными работниками, в том числе входного контроля, при выявлении пассажиров, имеющих очевидные внешние признаки физических ограничений.

В части проработки вопроса по организации занижения бортового камня 
по кратчайшему маршруту от парковочных мест для инвалидов на привокзальных площадях до входа в здания вокзальных комплексов г. Тулы и г. Калуги ОАО «РЖД» также проинформировал, что на вокзальных комплексах Тула-1 и Калуга-1 на балансе Дирекции железнодорожных вокзалов отсутствуют парковки, стоянки, а также привокзальные территории. Вблизи данных железнодорожных вокзальных комплексов расположены парковки для автотранспорта, которые находятся в ведении Администрации городов Тула и Калуга.

Во исполнение требований пункта 5.2.2 СП 59.13330.2020. Свод правил. Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп населения. СНиП 35-01-2001 (утвержден приказом Минстроя России от 30 декабря 2020 г. № 904/пр) на железнодорожном вокзале Калуга-1 обустроено плавное понижение бордюрного камня на кратчайшем маршруте движения маломобильных групп населения (МГН) от обустроенных мест парковки транспортных средств для МГН с северной стороны вокзального комплекса.
С противоположной стороны от здания вокзала Калуга-1 парковка автомобилей 
на участке привокзальной площади, находящейся на балансе Администрации города Калуга и примыкающей к магазину «Магнит», не является организованной стоянкой (парковкой) и расположение автомобилей носит хаотичный характер. Также вблизи этого места расположен въезд автомобилей экстренных служб на перрон вокзального комплекса Калуга-1 и зона выгрузки магазина «Магнит», что несёт дополнительные риски по обеспечению безопасности МГН.

При проведении обследования вокзального комплекса Калуга-1 20 сентября 2024 г.
также озвучено, что в случае изменения Администрацией города Калуга расположения мест парковки автотранспорта МГН Московская РДЖВ проведет дополнительные работы по понижению бордюрного камня на новом кратчайшем маршруте движения МГН в целях соблюдения требований СП 59.13330.2020. Свод правил. Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп населения. СНиП 35-01-2001.

На железнодорожном вокзале Тула-1 обустроено плавное понижение бордюрного камня на кратчайшем маршруте движения МГН от установленных мест парковки транспортных средств для МГН до досмотрового павильона.

В свою очередь, Министерство транспорта Калужской области письмом
от 27 февраля 2025 г. № ЭП-47-25 проинформировало, что выполнены работы 
по установке дорожного знака 6.4 «Парковка (парковочное место)» с информационной табличкой 8.17 «Инвалиды» на ул. Ленина в районе д. 4 (магазин «Магнит») привокзальной площади железнодорожного вокзала Калуга-1.

	6.
	5. Рекомендовать Министерству транспорта Калужской области направить в ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» информацию по алгоритму проведения «контрольных закупок» в рамках оценки доступности объектов транспортной инфраструктуры и транспортных средств. 

Срок – 25 октября 2024 г.
	Министерство транспорта Калужской области (письмо от 25 октября 2024 г. 
№ 3516-24) проинформировало, что «контрольная закупка» проводится по запросу совместно с органами исполнительной, местной власти и обществами инвалидов. Данная форма взаимодействия не носит контрольно-надзорный характер, а направлена 
на выявление неизвестных ранее проблем и обеспечение доступности инвалидов 
к объектам инфраструктуры.

Объектами тестирования являются в том числе объекты транспортной инфраструктуры.

Инициаторами «контрольной закупки» могут быть представители общества инвалидов, жители региона, органы исполнительной власти, органы местного самоуправления.

По итогам «контрольной закупки» выявляются замечания, которые в дальнейшем учитываются и исправляются по мере технической возможности, а результаты проведения «контрольной закупки» могут быть рассмотрены на Совете при Губернаторе Калужской области по делам инвалидов. Принятые решения оформляются протоколом
и находятся на контроле у Губернатора Калужской области.

	7.
	6. ФГБУ «НЦКТП Минтранса России»: 

6.1. Рассмотреть представленные
в соответствие с пунктом 7 раздела «РЕШИЛИ» настоящего протокола материалы в целях
их возможного учета при подготовке методических рекомендаций, разрабатываемых
в соответствии с пунктом 4 раздела 1 протокола заседания Комиссии при Президенте Российской Федерации по делам инвалидов 
от 7 июня 2023 г. № 27. 

6.2. Подготовить информацию об имеющихся
в субъектах Российской Федерации электронных системах и (или) мобильных приложениях, позволяющих в режиме «реального времени» информировать пассажиров, включая инвалидов, 
о местонахождении транспортного средства автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта 
с указанием о его доступности для инвалидов. 

Срок – 8 ноября 2024 г.
	1. Информация, представленная Министерством транспорта Калужской области письмом от 25 октября 2024 г. № 3516-24, рассмотрена.

Разрабатываемые методические рекомендации содержат в том числе принцип
по взаимодействию с общественными организациями инвалидов, используемый Минтрансом Калужской области в рамках проводимых «контрольных закупок».

2. Согласно информации регионов в настоящее время электронные системы
и (или) мобильные приложения, позволяющие в режиме «реального времени» информировать пассажиров, включая инвалидов, о местонахождении транспортного средства с указанием его доступности для инвалидов, функционируют в 58 субъектах 
(19 – информацию не представили, 8 – сообщили об отсутствии соответствующих интернет-ресурсов).

Такие интернет-ресурсы представлены как персональными региональными мобильными приложениями, например, «Транспортный портал г. Хабаровск» 
и «Транспорт Югры», так и приложениями, базирующимися на платформах «Яндекс» 
и «2ГИС».

При этом зачастую такие приложения работают в административных центрах регионов,
как, например, в Омске, Архангельске и Пензе.


ПРИЛОЖЕНИЕ № 8

Исполнение в 2024 году сводного плана мероприятий по повышению доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг
на период с 2024 по 2030 годы
	№ п/п
	Мероприятие, 
срок реализации
	Ответственные исполнители

и соисполнители

(по согласованию)
	Ожидаемый результат 
в 2024 году
	Информация о результатах исполнения в 2024 году

	I. Нормативно-правовое регулирование в сфере обеспечения доступности для инвалидов
объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг

	1.
	Проведение предварительного обсуждения разрабатываемых национальных стандартов, касающихся обеспечения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры 

и транспортных средств

Срок – ежегодно,
до 1 сентября
	Минтранс России, Минпромторг России, 

Минстрой России, Росстандарт, общественные организации инвалидов,

организации транспортного комплекса
	Направлены в Комиссию при Президенте Российской Федерации 
по делам инвалидов (далее – Комиссия) доклады о рассмотрении на заседаниях рабочей группы по вопросам повышения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры 
и транспортных услуг Комиссии разрабатываемых национальных стандартов, касающихся обеспечения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры 
и транспортных средств
	Доклад в Комиссию относительно обеспечения предварительного обсуждения рабочей группой по вопросам повышения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры и транспортных услуг Комиссии
(далее – рабочая группа) направлен письмом Минтранса России от 14 августа 2024 г. № ВТ-Д9-04/18499.

В 2024 году членами рабочей группы рассмотрены
15 национальных стандартов по смежным направлениям, затрагивающим вопросы обеспечения доступной среды
для инвалидов на транспорте, из них по 2 национальным стандартам направлены замечания и предложения.

Распоряжением Федерального дорожного агентства 
от 2 августа 2024 г. № 1872-р утвержден план научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ Федерального дорожного агентства на 2024–2026 годы, 
в соответствии с которым запланировано проведение научно-исследовательских работ с последующей разработкой проектов национальных стандартов: «Дороги автомобильные общего пользования. Технические требования к эксплуатационному состоянию. Доступность для инвалидов и других маломобильных групп населения» и «Дороги автомобильные общего пользования. Доступность для инвалидов и других маломобильных групп населения. Диагностика 
и паспортизация. Методы контроля». Утверждение указанных стандартов позволит повысить доступность для маломобильных групп населения объектов транспортной инфраструктуры.

	2.
	Совершенствование нормативной, правовой
и методической базы
в сфере обеспечения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств
и предоставляемых
на них транспортных услуг

Срок – 2024-2030 годы
	Минтранс России,

Минтруд России, 

Минпромторг России, 

Минстрой России, 

Минэкономразвития России,

Ространснадзор, 
общественные организации инвалидов,

организации транспортного комплекса
	1. Разработана и утверждена методика оценки показателей доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств
и транспортных услуг.

2. Разработан и принят нормативный правовой акт, предусматривающий единый порядок обеспечения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств

и предоставляемых транспортных услуг
	Минтрансом России с учетом принятых на заседаниях рабочей группы решений, а также предложений по критериям показателей доступности в разрезе видов объектов транспортной инфраструктуры и транспортных средств, поступивших от членов рабочей группы, подготовлен проект приказа «Об утверждении порядка обеспечения 
и методических рекомендаций по оценке доступности объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств 
и оказываемых на них транспортных услуг для людей 
с инвалидностью» (далее – проект приказа, Порядок, методика оценки показателей), содержащий в том числе методику оценки показателей. Указанный проект приказа письмом 
от 4 июня 2024 г. № ВИ-Д9-04/12390 направлен в Комиссию.

В связи с большим количеством разногласий по проекту приказа, касающихся положений Порядка, принято решение 
о продолжении работы в рамках актуализации ранее принятых соответствующих отраслевых порядков. Соответствующая работа проведена в части порядков на воздушном транспорте, морском и внутреннем водном транспорте, железнодорожном транспорте. 

С учетом имеющих у Минтранса России полномочий 
в отношении методики оценки показателей в области создания доступной среды для инвалидов разработан проект распоряжения Минтранса России «Об утверждении методических рекомендаций по оценке показателей доступности для инвалидов транспортного комплекса». 

В настоящее время проект распоряжения доработан 
по замечаниям общественных организаций инвалидов 
и направлен на повторное внутриведомственное согласование.

	3.
	Актуализация нормативных правовых актов об утверждении форм проверочных листов по видам государственного контроля (надзора) 
за обеспечением доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры 

и предоставляемых услуг

Срок – 2024-2025 годы
	Ространснадзор,

Минтранс России,

общественные организации инвалидов
	Подготовлены и внесены изменения 
в формы проверочных листов (перечень контрольных вопросов, ответы на которые свидетельствуют
о соблюдении или несоблюдении контролируемым лицом обязательных требований), применяемых Ространснадзором 
и ее территориальными органами при осуществлении федерального государственного контроля (надзора) обеспечения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и предоставляемых услуг
	Актуализация форм проверочных листов (списков контрольных вопросов, ответы на которые свидетельствуют 
о соблюдении или несоблюдении контролируемым лицом обязательных требований), применяемых Федеральной службой по надзору в сфере транспорта и ее межрегиональными территориальными управлениями при осуществлении федерального государственного контроля (надзора) и содержащих список контрольных вопросов, отражающих обязательные требования к обеспечению доступности для людей с инвалидностью объектов транспортной инфраструктуры, в 2024 году не требовалась.

	4.
	Определение
и нормативно-правовое закрепление базовых требований доступности транспортного комплекса для инвалидов с учетом современных технических решений

Срок – 2024 г.
	Минтранс России,

Минтруд России,

Ространснадзор,

субъекты Российской Федерации, общественные организации инвалидов,

организации транспортного комплекса
	До 28 июня 2024 г. определены базовые требования доступности транспортного комплекса для инвалидов с учетом современных технических решений.

До конца 2024 г. принят нормативный правовой акт, предусматривающий закрепление базовых требований доступности транспортного комплекса для инвалидов с учетом современных технических решений
	Исходя из имеющихся у Минтранса России полномочий
по утверждению нормативных правовых актов в области создания доступной среды для инвалидов на заседаниях рабочей группы (протоколы от 15 августа 2023 г. № ВИ-105 
и от 17 апреля 2024 г. № ВИ-35) одобрены:

· подход, предусматривающий разработку единого порядка обеспечения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств 
и предоставляемых транспортных услуг, включение в него положений по обеспечению доступности, основанных в том числе на разрабатываемых базовых требованиях, а также методики оценки показателей;

· подход к определению категорий объектов транспортной инфраструктуры в целях установления указанных базовых требований.

С учетом принятых на заседаниях рабочей группы решений, 
а также предложений по критериям показателей доступности 
в разрезе видов объектов транспортной инфраструктуры 
и транспортных средств, поступивших от членов рабочей группы, подготовлен проект приказа Минтранса России 
«Об утверждении порядка обеспечения и методических рекомендаций по оценке доступности объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и оказываемых на них транспортных услуг для людей с инвалидностью», содержащий в том числе базовые требования. Указанный проект приказа письмом от 4 июня 2024 г. № ВИ-Д9-04/12390 направлен 
в Комиссию.

В связи с большим количеством разногласий по проекту приказа, касающихся положений порядка, принято решение                           о продолжении работы в рамках актуализации ранее принятых соответствующих отраслевых порядков. Вместе с тем, учитывая мнение экспертов, что для проведения оценки показателей доступности для инвалидов транспортного комплекса необходимо определение характеристик оцениваемых элементов и показателей к ним – базовых требований, подготовленный проект распоряжения Минтранса России «Об утверждении методических рекомендаций 
по оценке показателей доступности для инвалидов транспортного комплекса» содержит соответствующие положения.

В настоящее время проект распоряжения доработан 
по замечаниям общественных организаций инвалидов 
и направлен на повторное внутриведомственное согласование.

По информации субъектов Российской Федерации,
в 25 регионах из 72, представивших сведения об исполнении Сводного плана, в 2024 году велась работа по актуализации региональной нормативной, правовой и методической базы 
в сфере транспорта в части обеспечения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг в соответствии с вновь принятыми нормативными правовыми актами федерального уровня.

Указанная работа проводится регионами в части актуализации «дорожных карт», документов по организации транспортного обслуживания населения, в том числе в целях обеспечения предоставления льготного проезда инвалидам.

	5.
	Пересмотр правил прохождения досмотровых мероприятий пассажирами из числа инвалидов с учетом
их потребностей
в помощи при прохождении процедур, 
в том числе инвалидов 
по зрению с собакой-проводником

Срок – 2024–2025 годы
	Минтранс России,

Минтруд России,

Ространснадзор,

общественные организации инвалидов,

организации транспортного комплекса
	В нормативные правовые акты, устанавливающие правила прохождения досмотровых мероприятий на объектах транспортной инфраструктуры, 

внесены изменения в части прохождения досмотровых мероприятий пассажиров из числа инвалидов, в том числе инвалидов по зрению с собакой-проводником
	В рамках проводимой работы в части повышения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и транспортных средств воздушного транспорта и предоставляемых на них услуг при проведении досмотра, повторного досмотра принят приказ Минтранса России от 4 февраля 2025 г. № 34 «Об установлении Правил проведения досмотра, дополнительного досмотра, повторного досмотра, наблюдения и (или) собеседования в целях обеспечения транспортной безопасности». Положениями указанных Правил предусмотрены:

возможность осуществления досмотра, дополнительного досмотра, повторного досмотра физических лиц, имеющих имплантированные в организм медицинские изделия, а также инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, ручным (контактным) способом при наличии медицинских документов и информировании ими работников досмотра 
о противопоказаниях к обследованию таких лиц 
с применением средств досмотра; 

проведение вне очереди досмотра багажа, ручной клади 
и личных вещей физических лиц, имеющих имплантированные 
в организм медицинские изделия, инвалидов и лиц 
с ограниченными возможностями здоровья, а также сопровождающих их лиц, при входе на объект транспортной инфраструктуры.

	II. Внедрение новых организационно-управленческих решений в сфере создания доступной среды на транспорте

	6.
	Создание и развитие служб «социального такси» во всех субъектах Российской Федерации

Срок – 2024-2030 годы


	Субъекты Российской Федерации,

органы местного самоуправления,

общественные организации инвалидов
	Субъектами Российской Федерации 
и органами местного самоуправления установлены правила предоставления лицам с инвалидностью услуг «социального такси», а также приняты меры по их реализации. Значения соответствующих целевых показателей установлены в региональных сводных планах мероприятий по повышению доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг на период с 2024 по 2030 годы, разработка которых предусмотрена пунктом 30 раздела VI настоящего Сводного плана (далее – региональные сводные планы)

	По информации субъектов Российской Федерации, 
в 62 регионах из 72, представивших сведения об исполнении Сводного плана, предоставляется услуга «социального такси» 
в соответствии с действующими положениями о порядке предоставления транспортной услуги «социальное такси» инвалидам и другим маломобильным гражданам.

За 2024 год совершено около 1,9 млн поездок лицами - получателями услуг «социального такси» (в 2023 году – 
1,7 млн поездок).

Указанные услуги предоставляются во всех муниципальных образованиях 20 регионов, в 8 регионах доля муниципальных образований, охваченных услугами «социального такси», составляет от 54 до 95,5 %%, в 10 регионах доля таких муниципальных образований – от 20 до 42 %%, на территории 
23 регионов соответствующих муниципальных образований –  менее 20 процентов.

	III. Развитие объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг

	7.
	Выявление 
и тиражирование эффективных практик 
по адаптации объектов транспортной инфраструктуры 

в соответствии 

с требованиями
их доступности для инвалидов 

Срок – 2024-2030 годы


	Минтранс России,

Минстрой России,

Минпромторг России, 

Минтруд России, субъекты Российской Федерации, 

органы местного самоуправления, организации транспортного комплекса, региональные операторы портала «Жить вместе», общественные организации инвалидов
	Создан и размещен в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть Интернет) на официальном сайте ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» 
и информационно–аналитическом портале государственной программы Российской Федерации «Доступная среда» сводный реестр лучших проектных решений, соответствующих требованиям доступности для инвалидов при строительстве объектов транспортной инфраструктуры 

и их оснащении необходимым оборудованием


	Создан и размещен в сети Интернет на официальном сайте ФГБУ «Научный центр Минтранса России» сводный реестр лучших проектных решений, соответствующих требованиям доступности для инвалидов при строительстве объектов транспортной инфраструктуры и их оснащении 
необходимым оборудованием (https://nacmt.ru/analitics/
accessible-environment).

Наполнение указанного реестра осуществляется по мере поступления информации от соисполнителей по мероприятию.

Минтруд России проинформировал, что сопровождение, развитие и модернизация портала «Жить вместе» осуществляется Федеральным государственным бюджетным учреждением «Федеральное бюро медико-социальной экспертизы» Минтруда России в рамках субсидии. Принимая во внимание необходимость проведения ответственной бюджетной политики в складывающихся экономических условиях, вопрос о выделении дополнительных бюджетных ассигнований на усовершенствование портала «Жить вместе» целесообразно рассмотреть после 2026 года. 

По информации субъектов Российской Федерации, в текущем году 9 регионов (Республика Карелия, Республика Хакасия, Алтайский край, Краснодарский край, Калужская область, Липецкая область, Новгородская область, Санкт-Петербург, Ямало-Ненецкий автономный округ) из 72, представивших информацию, разместили на свих интернет-ресурсах соответствующую ссылку на реестр.

Информация для наполнения реестра от субъектов Российской Федерации в 2024 году не поступала.

	8.
	Адаптация маршрутов между терминалами внешнего транспорта 
и организациями отдыха
и оздоровления,
не имеющими собственных транспортных средств
для перевозки пассажиров, в целях создания доступной среды, обеспечивающей свободное передвижение инвалидов и лиц
с ограниченными возможностями здоровья 
к указанным объектам инфраструктуры

Срок – 2024-2030 годы


	Субъекты Российской Федерации, 
органы местного самоуправления Минпросвещения России, 

Минтранс России, Минтруд России, общественные организации инвалидов
	Субъектами Российской Федерации определены основные маршруты между терминалами внешнего транспорта и организациями отдыха 
и оздоровления, не имеющими собственных транспортных средств
для перевозки пассажиров,
в целях создания доступной среды, обеспечивающей свободное передвижение инвалидов и лиц 

с ограниченными возможностями здоровья к указанным объектам инфраструктуры. 

Мероприятия по адаптации с учетом концепции шаговой доступности указанных маршрутов в приоритетном порядке включены в региональные сводные планы.

Значения целевых показателей для автомобильных дорог общего пользования регионального 

и местного значения установлены 
в региональных сводных планах
	Из 72 субъектов Российской Федерации, представивших отчеты об исполнении Сводного плана, 25 регионов проинформировали о наличии в региональном сводном плане или ином документе соответствующего мероприятия, из них 
целевые показатели установили 13 регионов (Республика Марий Эл, Чеченская Республика, Забайкальский край, Архангельская область, Астраханская область, Владимирская область, Калужская область, Магаданская область, .Мурманская область, Пензенская область, Сахалинская область, Челябинская область, Ярославская область).
9 регионов (Республика Дагестан, Забайкальский край, Камчатский край, Приморский край, Белгородская область, Магаданская область, Тульская область, Челябинская область, Ярославская область) проинформировали о формировании перечня маршрутов между терминалами внешнего транспорта и организациями отдыха и оздоровления, не имеющими собственных транспортных средств для перевозки пассажиров, нуждающиеся в адаптации, из них 4 региона регионов (Республика Дагестан, Магаданская  область, Челябинская область, Ярославская область) включили в региональные сводные планы мероприятий или иные документы соответствующие мероприятия по их адаптации 
в приоритетном порядке. 

В 6 субъектах Российской Федерации (Мурманская область, Сахалинская область, Тамбовская область, Санкт-Петербург, Тюменская область, Ульяновская область) проведенные мероприятия не выявили необходимость адаптации указанных маршрутов.

	9.
	Развитие транспортных маршрутов, обеспечивающих доступность социально-значимых объектов (поликлиники, больницы, школы, МФЦ и т.д.), разработанных совместно 
с общественными организациями инвалидов

Срок – 2024-2030 годы


	Субъекты Российской Федерации, 

органы местного самоуправления,

общественные организации инвалидов
	Реализованы мероприятия по развитию транспортных маршрутов, обеспечивающих доступность социально-значимых объектов (поликлиники, больницы, школы, МФЦ и т.д.), разработанных с учетом концепции шаговой доступности маршрутов совместно 
с общественными организациями инвалидов.
Значения целевых показателей установлены в региональных сводных планах
	Из 72 субъектов Российской Федерации, представивших отчеты об исполнении Сводного плана, 28 регионов проинформировали о наличии в региональном сводном плане или ином документе соответствующего мероприятия, из них 
целевые показатели установили 17 регионов (Республика Ингушетия, Республика Марий Эл, Республика Хакасия, Чеченская Республика, Забайкальский край, Астраханская область, Владимирская область, Калужская область, Костромская область, Ленинградская область, Магаданская область, .Мурманская область, Новосибирская область, Омская область, Сахалинская область, Челябинская область, Ярославская область).

13 регионов проинформировали о формировании перечня маршрутов, нуждающихся в развитии с учетом концепции шаговой доступности, в части совершенствования маршрутной сети транспорта общего пользования, а также пешеходных путей передвижения, обеспечивающих доступность социально-значимых объектов, из них 6 регионов (Республика Дагестан, Республика Ингушетия, Калининградская область, Омская область, Ульяновская область, Челябинская область) включили в региональные сводные планы мероприятий или иные документы соответствующие мероприятия по их адаптации 
в приоритетном порядке. 

В 4 субъектах Российской Федерации (Республика Хакасия, Сахалинская область, Тульская область, Севастополь) проведенные мероприятия не выявили необходимость адаптации указанных маршрутов.
По итогам 2024 года в 12 субъектах Российской Федерации 
с учетом концепции шаговой доступности социально-значимых объектов адаптировано 275 маршрутов (Республика Дагестан – 6, Республика Ингушетия – 5, Республика Марий Эл – 2, Приморский край – 66, Астраханская область – 3, Волгоградская область – 67, Вологодская область – 45, Калининградская область – 1, Свердловская область – 21, Ульяновская область – 2, Челябинская область – 52, 
Санкт-Петербург – 5). 

	10.
	Оборудование 
на автомобильных стоянках (парковках) мест для автотранспортных средств инвалидов,
в том числе с установкой дорожных знаков, 
и нанесение дорожной разметки для обозначения мест парковки для инвалидов

Срок – 2024-2030 годы
	Росавтодор, субъекты Российской Федерации, 

органы местного самоуправления,

общественные организации инвалидов
	Значение целевого показателя для автомобильных дорог общего пользования федерального значения, 
на 2024 год не установлено.

Значения целевых показателей для автомобильных дорог общего пользования регионального и местного значения установлены в региональных сводных планах
	В 2024 году численность автомобильных стоянок (парковок) 
на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения сократилась по сравнению с прошлым годом на 7,8 % 
и составила 2615 штук (в 2023 году – 2837 штук). Численность автомобильных стоянок (парковок), полностью соответствующих требованиям доступности, сохранилась 
на уровне прошлого года и составила 44 штуки.

Из 72 субъектов Российской Федерации, представивших отчеты об исполнении Сводного плана, 40 регионов проинформировали о наличии в региональном сводном плане или ином документе соответствующего мероприятия, из них 
целевые показатели установили 32 региона.

Информация о доступности автомобильных стоянок (парковок) на автомобильных дорогах регионального значения представлена 45 субъектами Российской Федерации, из них 
в 17 субъектах доля парковок, полностью соответствующих требованиям доступности, составляет 100 %, в Красноярском крае – 75 %, в Иркутской области – 50 %, в Республике Карелия – 40 %, в Чеченской Республике – 33.3 %, 
в Кабардино-Балкарской Республике – 30,4 %, в Сахалинской области – 19,5 %, в Москве – 11,4 %, в Магаданской области – 7,6 %, в 9 регионах (Республике Северная Осетия – Алания, Алтайском крае, Астраханской, Белгородской, Кировской, Костромской, Омской, Ярославской и Ульяновской областях) доступные парковки отсутствуют, 11 регионов проинформировали об отсутствии на региональных дорогах общего пользования автомобильных стоянок (парковок).
Информация о доступности автомобильных стоянок (парковок) на автомобильных дорогах местного значения представлена 55 субъектами Российской Федерации, из них
по данным 3 регионов (Забайкальский край, Краснодарский край, Калининградская область) доля парковок, полностью соответствующих требованиям доступности, составляет 100 %, в 13 регионах – от 60 до 97 %%, в 15 регионах – 
от 30 до 60 %%, в 15 регионах – от 10 до 30 %%, в 9 регионах – 
менее 10 процентов.

	11.
	Обустройство тротуаров 
и пешеходных путей передвижения для инвалидов в соответствии 

с требованиями 

по обеспечению
их доступности
для инвалидов 

Срок – 2024-2030 годы
	Росавтодор, субъекты Российской Федерации, 

органы местного самоуправления,

общественные организации инвалидов
	Значение целевого показателя для автомобильных дорог общего пользования федерального значения, 
на 2024 год не установлено.

Значения целевых показателей для автомобильных дорог регионального 
и местного значения установлены 

в региональных сводных планах 
	В 2024 году протяженность тротуаров на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения сократилась по сравнению с прошлым годом на 10 % 
и составила 3132,3 км (в 2023 году – 3497,2 км). Протяженность тротуаров, полностью соответствующих требованиям доступности, выросла на 5,3 % и составила 
546,3 км (в 2023 году – 518,8 км).
Из 72 субъектов Российской Федерации, представивших отчеты об исполнении Сводного плана, 35 регионов проинформировали о наличии в региональном сводном плане или ином документе соответствующего мероприятия, из них 
целевые показатели установили 35 регионов.
Информация о протяженности тротуаров и пешеходных путей передвижения, соответствующих требованиям доступности для инвалидов, на автомобильных дорогах общего пользования регионального значения представлена 
51 субъектом Российской Федерации, из них в 10 регионах (Чувашская Республика, Алтайский край, Хабаровский край, Архангельская, Калининградская, Мурманская, Псковская 
и Ульяновская области, Еврейская автономная область, Ханты-Мансийский автономный округ) доля тротуаров и пешеходных путей передвижения, соответствующих требованиям доступности для инвалидов, составляет 100 %, в 7 регионах (Республика Северная Осетия – Алания, Республика Хакасия, Краснодарский край, Ивановская, Курская, Нижегородская 
и Ростовская области) – от 60 до 96 %%, в 9 регионах (Республика Ингушетия, Республика, Марий Эл, Чеченская Республика, Камчатский край, Иркутская, Орловская 
и Челябинская области, Севастополь, Ненецкий автономный округ) – от 30 до 60 %%, в 9 регионах (Республика Дагестан, Кабардино-Балкарская Республика, Республика Карелия, Красноярский край, Магаданская, Новосибирская, Саратовская, Сахалинская и Ярославская области) – 
от 10 до 30 %%, в 15 регионах – менее 10 процентов. Омская область проинформировала, что региональные дороги тротуарами не оборудованы.
Информация о доступности тротуаров и пешеходных путей передвижения для инвалидов на автомобильных дорогах общего пользования местного значения представлена 
50 субъектами Российской Федерации, из них в 5 регионах (Республика Хакасия, Калининградская, Орловская 
и Псковская области, Ханты-Мансийский автономный округ) доля тротуаров и пешеходных путей передвижения, соответствующих требованиям доступности для инвалидов, составляет 100%, в 9 регионах (Чувашская Республика, Ставропольский край, Архангельская, Ивановская, Кемеровская, Костромская, Пензенская, Саратовская 
и Тюменская области) – от 60 до 98 %%, в 23 регионах – 
от 30 до 60 %%, в 9 регионах – от 10 до 30 процентов, 
в 4 регионах (Алтайский край, Астраханская, Кировская 
и Ульяновская области) – менее 10 процентов.

	12.
	Установка
и модернизация светофорных объектов 
с учетом их оснащения устройствами звукового сопровождения пешеходов

Срок – 2024-2030 годы
	Субъекты Российской Федерации, 

органы местного самоуправления,

общественные организации инвалидов
	Значения целевого показателя «Доля светофорных объектов, соответствующих требованиям доступности для инвалидов,
на автомобильных дорогах регионального и местного значения» установлены в региональных сводных планах 
	Информация о светофорных объектах, соответствующих требованиям доступности для инвалидов, на автомобильных дорогах общего пользования регионального значения представлена 56 субъектами Российской Федерации, из них 
в 12 субъектах доля светофорных объектов, соответствующих требованиям доступности для инвалидов, составляет 100 %, 
в 9 регионах – от 60 до 96 %%, в 8 регионах – от 30 до 60 %%, 
в 4 регионах – от 10 до 30 %%, в 17 регионах – 
менее 10 процентов. Светофорные объекты на дорогах регионального значения отсутствуют в 6 регионах (Алтайский край, Волгоградская, Омская и Псковская области, Ямало-Ненецкий автономный округ, Еврейская автономная область).
Информация о светофорных объектах, соответствующих требованиям доступности для инвалидов, на автомобильных дорогах общего пользования местного значения представлена 
53 субъектами Российской Федерации, из них в 5 регионах доля светофорных объектов, соответствующих требованиям доступности для инвалидов, составляет 100%, в 18 регионах – 
от 60 до 95 %%, в 13 регионах – от 30 до 60 %%, в 7 регионах – от 10 до 30 %%, в 10 регионах – менее 10 процентов.
Из 72 субъектов Российской Федерации, представивших отчеты об исполнении Сводного плана, 40 регионов проинформировали о наличии в региональном сводном плане или ином документе соответствующего мероприятия, из них 
целевые показатели установили 34 региона.

	13.
	Обустройство остановочных пунктов пассажирского транспорта
на автомобильных дорогах общего пользования
и трамвайных остановок специальными средствами
для инвалидов, передвигающихся
в креслах-колясках, инвалидов с нарушениями зрения и слуха

Срок – 2024-2030 годы
	Росавтодор, субъекты Российской Федерации, 

органы местного самоуправления,

общественные организации инвалидов
	Значение целевого показателя для автомобильных дорог общего пользования федерального значения, 
на 2024 год не установлено.

Значения целевых показателей для автомобильных дорог регионального 
и местного значения установлены
в региональных сводных планах 
	В 2024 году численность остановочных пунктов
 на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения выросла по сравнению с прошлым годом на 1,1 % 
и составила 19861 штуку (в 2023 году – 19640 штук). Численность остановочных пунктов, полностью соответствующих требованиям доступности, по сравнению 
с прошлым годом сократилась на 9 штук и составила 910 штук.
Информация об обустройстве остановочных пунктов пассажирского транспорта на автомобильных дорогах общего пользования регионального значения и трамвайных остановок специальными средствами для инвалидов, использующих кресло-коляску, инвалидов с нарушениями зрения и слуха представлена 61 субъектом Российской Федерации, из них 
в 7 регионах доля указанных остановок, составляет 100 %, 
в 9 регионах – от 60 до 99 %%, в 5 регионах – 
от 30 до 60 %%, в 6 регионах – от 10 до 30 %%, в 30 регионах – менее 10 процентов. Остановочные пункты на дорогах регионального значения отсутствуют в 3 регионах (Волгоградская и Саратовская области, Ямало-Ненецкий автономный округ), в Ленинградской области соответствующий учет не ведется.
Указанная информация по автомобильным дорогам общего пользования местного значения представлена также 
49 субъектами Российской Федерации, из них в 3 регионах доля остановочных пунктов, соответствующих требованиям доступности для инвалидов, составляет 100%, в 5 регионах – 
от 60 до 99 %%, в 11 регионах – от 30 до 60 %%, в 19 регионах – от 10 до 30 %%,  в 11 регионах – менее 10 процентов.
Из 72 субъектов Российской Федерации, представивших отчеты об исполнении Сводного плана, 42 региона проинформировали о наличии в региональном сводном плане или ином документе соответствующего мероприятия, из них 
целевые показатели установили 33 региона.

	14.
	Включение
в конкурсную документацию 
на осуществление перевозок пассажиров автомобильным
и городским наземным электрическим транспортом условий
по обеспечению доступности транспортного средства для инвалидов 

Срок – 2024-2030 годы
	Субъекты Российской Федерации, 

органы местного самоуправления,

общественные организации инвалидов
	В конкурсную документацию 
на осуществление перевозок пассажиров автомобильным

и городским наземным электрическим транспортом в зависимости 
от конкурентного способа определения поставщика (подрядчика, исполнителя) включаются критерии оценки заявок,
в соответствии с которыми оценивается оборудование для перевозки инвалидов, условия
по обеспечению доступности транспортного средства для инвалидов или обязательное требование 
к транспортному средству, которое будет использоваться при осуществлении перевозок.

При осуществлении закупки 
у единственного поставщика (подрядчика, исполнителя) наличие оборудования для перевозки инвалидов 
и условия по обеспечению доступности транспортного средства для инвалидов указываются в обязательных требованиях к транспортному средству, включаемых в описание объекта закупки.

С 2024 года вся конкурсная документация содержат необходимые критерии оценки заявок или требования
	По информации субъектов Российской Федерации,
в 45 регионах региональные сводные планы или действующие «дорожные карты» содержат мероприятие, предусматривающее наличие критерия по необходимости включения в конкурсную документацию на осуществление перевозок пассажиров автомобильным и городским наземным электрическим транспортом условий по обеспечению доступности транспортного средства для инвалидов.

Всего же 57 регионами в 2024 году проведено 
2 523 конкурсные процедуры, в конкурсную документацию которых включены условия по обеспечению доступности транспортного средства для инвалидов.

	15.
	Приобретение транспортных средств автомобильного 
и городского наземного электрического транспорта, оборудованного
для перевозки инвалидов, 
а также оснащение транспортных средств специализированными устройствами, необходимыми
для перевозки всех категорий инвалидов

Срок – 2024-2030 годы
	Субъекты Российской Федерации, 

органы местного самоуправления,

общественные организации инвалидов
	Значения целевых показателей 

на 2024 год не установлены
	Из 72 субъектов Российской Федерации, представивших отчеты об исполнении Сводного плана, 55 регионов проинформировали о наличии в региональном сводном плане или ином документе соответствующего мероприятия, из них 
целевые показатели установили 45 регионов.

По данным 64 субъектов Российской Федерации, 
46 633 автобуса, соответствующих требованиям доступности для инвалидов, работало на маршрутах регулярных перевозок 
в соответствии с заключенными государственными (муниципальными) контрактами и договорами на перевозку (51,5 % из 90 522 автобусов, работающих на маршрутах регулярных перевозок).

Согласно представленным данным, в 4 регионах доля указанных автобусов, составляет 100 % (Астраханская область, Магаданская область, Санкт-Петербург, Ямало-Ненецкий автономный округ), в 16 регионах – от 60 до 98 %%, 
в 25 регионах – от 30 до 60 %%, в 14 регионах – 
от 10 до 30 %%, в 5 регионах (Республика Алтай, Республика Дагестан, Республика Ингушетия, Кабардино-Балкарская Республика, Республика Северная Осетия – Алания) – менее
10 процентов.

Информация в отношении троллейбусов представлена 
43 субъектами Российской Федерации. В соответствии 
с заключенными государственными (муниципальными) контрактами и договорами на перевозку в 2024 году работал 3 591 троллейбус, соответствующий требованиям доступности для инвалидов (64,5 % из 5 570 троллейбусов, работающих 
на маршрутах регулярных перевозок): в 13 регионах доля соответствующих троллейбусов составляет 100 %, 
в 11 регионах – от 60 до 98 %%, в 11 регионах – 
от 30 до 60 %%, в 8 регионах – от 10 до 30 процентов.

Информация в отношении трамваев представлена 
28 субъектами Российской Федерации. В указанных субъектах на маршрутах регулярных перевозок в соответствии 
с заключенными государственными (муниципальными) контрактами и договорами на перевозку в 2024 году работало 2 615 трамваев, соответствующих требованиям доступности для инвалидов (48,4 % из 5 400 трамваев, работающих 
на маршрутах регулярных перевозок): в 5 регионах доля соответствующих трамваев составляет 100 % (Республика Северная Осетия - Алания, Пермский край, Калининградская область, Курская область, Москва), в 6 регионах – 
от 60 до 95 %%, в 4 регионах – от 30 до 60 %%, в 8 регионах – от 10 до 30 %%, в 5 регионах (Республика Башкортостан, Алтайский край, Приморский край, Белгородская область, Орловская область) – менее 10 процентов.

Официальная статистическая информация по данным показателям в разрезе видов транспорта представлена 
в разделе III настоящего Доклада.

	16.
	Оборудование объектов транспортной инфраструктуры специализированными средствами, необходимыми
для обслуживания всех категорий инвалидов

Срок – 2024-2030 годы
	Субъекты Российской Федерации, 

органы местного самоуправления, общественные организации инвалидов,

организации транспортного комплекса
	Значения целевых показателей 
на 2024 год не установлены 
	Из 72 субъектов Российской Федерации, представивших отчеты об исполнении Сводного плана, 51 регион проинформировал о наличии в региональном сводном плане или ином документе соответствующего мероприятия, из них 
целевые показатели в части оборудования объектов транспортной инфраструктуры специализированными средствами, необходимыми для обслуживания всех категорий инвалидов установили 45 регионов.
Данные в отношении оборудования аэропортов специализированными средствами, необходимыми для обслуживания всех категорий инвалидов, представлены 
61 субъектом Российской Федерации: доля объектов, соответствующих установленным требованиям доступности для инвалидов (в соответствии с утвержденными паспортами доступности), составляет 87,2 %. Из 164 аэропортов 21 
не соответствуют требованиям доступности для инвалидов 
и расположены в 5 регионах (в Республике Коми
4 из 7 аэропортов не доступны, в Республике Саха (Якутия) – 
7 из 39 аэропортов, в Ставропольском крае – 2 из 2 аэропортов, в Иркутской области 4 из 8 аэропортов, в Ямало-Ненецком автономном округе – 4 из 5 аэропортов).
Данные в отношении железнодорожных вокзалов представлены 63 субъектами Российской Федерации: доля объектов, соответствующих установленным требованиям доступности для инвалидов (в соответствии с утвержденными паспортами доступности), составляет 62,3 % 
(325 из 522 железнодорожных вокзалов). В 44 регионах доля оборудованных железнодорожных вокзалов составляет 100 %, 
в 4 регионах (Алтайский край, Костромская, Новосибирская
и Свердловская области) – от 60 до 75 %%, в 6 регионах (Республика Бурятия, Республика Северная Осетия-Алания, Ставропольский край, Калужская и Саратовская области, Ямало-Ненецкий автономный округ) – от 30 до 60 %%, 
в 9 регионах (Республика Башкортостан, Республика Коми, Республика Хакасия, Краснодарский край, Пермский край, Иркутская, Московская и Новгородская области, 
Санкт-Петербург) – от 10 до 30 процентов.
Информация по автовокзалам (автостанциям) представлена 
57 субъектами Российской Федерации: доля объектов, соответствующих установленным требованиям доступности для инвалидов (в соответствии с утвержденными паспортами доступности), составляет 67,5 % (460 из 681 автовокзала (автостанции). В 31 регионе доля оборудованных автовокзалов (автостанций) составляет 100 %, в 10 регионах (Республика Башкортостан, Республика Марий Эл, Краснодарский край, Красноярский край, Владимирская, Воронежская, Калужская, Московская, Свердловская и Ярославская области) – 
от 60 до 90 %%, в 6 регионах (Республика Дагестан, Республика Северная Осетия-Алания, Костромская, Тамбовская и Челябинская области, Севастополь) – 
от 30 до 60 %%, в 5 регионах (Республика Хакасия, Ставропольский край, Иркутская, Курская и Ленинградская области) – от 10 до 30 %%, в 3 регионах (Пермский край, Омская и Псковская области) – менее 10 процентов. 
В Удмуртской Республике и Липецкой области нет доступных автовокзалов (автостанций) (всего объектов 21 и 15 соответственно).
Данные в отношении оборудования пассажирских морских (речных) причалов специализированными средствами, необходимыми для обслуживания всех категорий инвалидов, представлены 29 субъектами Российской Федерации: доля объектов, соответствующих установленным требованиям доступности для инвалидов (в соответствии с утвержденными паспортами доступности), составляет 33,5 %. Из 266 объектов 177 не соответствуют требованиям доступности для инвалидов и расположены в 11 регионах (в Севастополе 3 из 10 объектов недоступны, в Саратовской области – 11 из 14 объектов, 
в Архангельской области – 6 из 12 объектов, 
в Санкт-Петербурге – 142 из 146 объектов, недоступны все объекты в Республике Саха (Якутия) – 3 объекта, Удмуртская Республика – 4 объекта, Алтайский край – 1 объект, Хабаровский край – 2 объекта, Московская область –
2 объекта, Свердловская область – 1 объект, Еврейская автономная область – 2 объекта).
Информация по метрополитенам представлена 4 субъектами Российской Федерации: доля доступных станций метрополитена составляет 57,3 %. Из 391 станции метрополитена 167 не соответствуют требованиям доступности для инвалидов и расположены в Москве (из 296 станций).
Новосибирская и Свердловская области проинформировали 
о 100 % доступности станций метрополитена, Санкт-Петербург отмечает, что все 73 станции доступны при условии сопровождения специальной службой метрополитена.

Нижегородская область, Самарская область и Республика Татарстан данные по метрополитенам не представили.
Официальная статистическая информация по данным показателям в разрезе видов транспорта представлена 
в разделе III настоящего Доклада.

	17.
	Разработка специализированного устройства (плечевого ремня) для перевозки пассажиров, неспособных самостоятельно удерживать спину
в вертикальном положении. Включение удерживающего устройства в перечень технических средств реабилитации, предоставляемых инвалиду, с возможностью 
его предоставления
в личное пользование
для использования
на всех видах транспортных средств

Срок – 2024-2026 годы
	Минпромторг России,

Минтруд России,

общественные организации инвалидов
	2024-2025 годы.

Разработка специализированного устройства (плечевого ремня) для перевозки пассажиров, неспособных самостоятельно удерживать спину 
в вертикальном положении, в рамках государственного задания 
ФГАУ «Ресурсный центр универсального дизайна 
и реабилитационных технологий» Минпромторга России 
	Согласно позиции Минпромторга России (письмо 
от 11 августа 2025 г. № ИМ-88934/19) ФГАУ «Ресурсный центр универсального дизайна и реабилитационных технологий» Минпромторга России преобразован 
во ФГАУ «Федеральный центр прикладного развития искусственного интеллекта» Минпромторга России, который не осуществляет деятельность в сфере реабилитационной индустрии и универсального дизайна. 
Вместе с тем, ФГАУ «Институт медицинских материалов» Минпромторга России (далее – ФГАУ «ИММ» Минпромторга России) в рамках доведенного государственного задания осуществляет деятельность по анализу производства, оборота 
и применения материалов медицинского назначения 
и медицинских изделий, в том числе технических средств реабилитации. Работа по разработке плечевого ремня 
не включена в утвержденное государственное задание 
ФГАУ «ИММ» Минпромторга России.

В этой связи пункт 17 Сводного плана нуждается 
в корректировке в части исключения из него предусмотренного мероприятия или исключения Минпромторга России 
из ответственных исполнителей по указанному мероприятию.

	18.
	Обеспечение доступности
для инвалидов 
административных зданий исполнительных органов субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления в сфере транспорта 

Срок – 2024-2030 годы
	Субъекты Российской Федерации, 

органы местного самоуправления, общественные организации инвалидов
	С учетом концепции шаговой доступности реализованы мероприятия 
по обеспечению доступности для инвалидов административных зданий исполнительных органов субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления 
в сфере транспорта. Значения целевых показателей установлены 
в региональных сводных планах 
	По информации субъектов Российской Федерации, 
в 31 регионе в региональных сводных планах или иных документах имеется соответствующее мероприятие, из них целевые показатели в части обеспечения доступности для инвалидов административных зданий исполнительных органов субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления в сфере транспорта установлены 
в 17 регионах.

Информацию о количестве в субъекте Российской Федерации административных зданий исполнительных органов субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления 
в сфере транспорта представил 48 регионов: 949 зданий, из них 780 административных зданий исполнительных органов субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления в сфере транспорта, обеспечивают условия доступности для инвалидов помещений и государственных услуг, оказание инвалидам при этом необходимой помощи
в преодолении барьеров, мешающих получению услуг
и использованию объектов наравне с другими лицами. Наличие недоступных для инвалидов административных зданий отмечено в 19 регионах.
Мероприятия по модернизации маршрутов с учетом концепции шаговой доступности в целях обеспечения доступности административных зданий в сфере транспорта проведены в Республике Марий Эл и Республике Дагестан.

	IV. Развитие информационного обеспечения инвалидов о доступности для них объектов транспортной инфраструктуры,
транспортных средств и предоставляемых услуг

	19.
	Размещение
и актуализация информации
о доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры
в разделе «Дорожно-транспортные учреждения» на карте доступности социальных объектов информационно–аналитического портала государственной программы Российской Федерации «Доступная среда» (портал «Жить вместе»)

Срок – 2024-2030 годы
	Субъекты Российской Федерации, 

органы местного самоуправления, организации транспортного комплекса, региональные операторы портала «Жить вместе»
	По итогам 2024 года на карте доступности социальных объектов информационно–аналитического портала государственной программы Российской Федерации «Доступная среда» по всем объектам транспортной инфраструктуры размещена информация об их доступности для инвалидов


	Информацию по данному мероприятию представили 
65 субъектов Российской Федерации.

В 22 субъектах Российской Федерации проведена работа 
по актуализации информации на портале «Жить вместе».

39 регионов проинформировали, что указанная работа 
не велась, в том числе в связи с отсутствием потребности 
в актуализации данных.

По данным 22 регионов в отношении 544 объектов дорожно-транспортной инфраструктуры актуализирована информация
о доступности для инвалидов таких объектов.

	20.
	Размещение
и актуализация информации 
на официальных сайтах исполнительных органов субъектов Российской Федерации о доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств 
и предоставляемых транспортных услуг 
на территории региона 
(с указанием порядка предоставления дополнительных бесплатных услуг)

Срок – 2024-2030 годы
	Субъекты Российской Федерации, 

органы местного самоуправления
	По итогам 2024 года на официальных сайтах исполнительных органов субъектов Российской Федерации размещена информация о доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых транспортных услуг на территории региона (с указанием порядка предоставления дополнительных бесплатных услуг)


	Информацию по данному мероприятию представили 
65 субъектов Российской Федерации, из них 42 региона проводили работу по размещению и актуализации информации          на официальных сайтах исполнительных органов субъектов Российской Федерации о доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств 
и предоставляемых транспортных услуг.

Размещаемая информация в основном касается работы городского транспорта, в том числе доступного для маломобильных групп населения, о проводимых мероприятиях по повышению доступности объектов транспортной инфраструктуры для инвалидов и других маломобильных групп населения, реализуемых мерах поддержки для льготных категорий граждан, а также о работе диспетчерских служб для информирования инвалидов (Республика Алтай, в Сахалинской области) и служб «социальное такси» (Кабардино-Балкарская Республика, Новгородская область, Тюменская область, Москва).

	21.
	Разработка цифровых решений, направленных 
на снижение использования льготными категориями граждан бумажных документов для подтверждения имеющихся у них льгот 
в сфере транспортного обслуживания

Срок – 2024-2026 годы
	Минтранс России, 

Минтруд России,

Минцифры России,

субъекты Российской Федерации,

общественные организации инвалидов,

организации транспортного комплекса
	Реализация ООО «Аэроэкспресс» функционала продажи льготных билетов получателям социальной услуги, имеющим право на льготный проезд, на официальном сайте 
и мобильном приложении.

Внедрение Автоматизированной

информационной системы управления льготными  и субсидированными перевозками (АИС УИЛП) 
на федеральном контуре цифровой платформы для мониторинга осуществления перевозок пассажиров 
с использованием инфраструктуры цифровой платформы Российской Федерации «ГосТех»
	Реализация ООО «Аэроэкспресс» указанного функционала предполагала поэтапное внедрение.

На первом этапе реализации пассажиру необходимо обратиться в кассу с документами, подтверждающими льготу, предоставить номер СНИЛС и номер социальной карты (при наличии), а также получить код активации. После чего гражданин регистрируется как льготный пассажир на сайте или мобильном приложении и получает возможность оформления льготных билетов на проезд в железнодорожном транспорте Аэроэкспресс.

На втором этапе после получения доступа к сервисам проверки льготы по СНИЛС в БД ГУП «МСР» (региональная льгота) и ЕКМП ОАО «РЖД» (федеральная льгота) 
и выполнения сопутствующих доработок на стороне 
ООО «Аэроэкспресс» проверка льготы будет проходить 
на основании данных, указанных пассажиром в личном кабинете сайта или мобильного приложения без визита 
в кассу.

ООО «Аэроэкспресс» 1 сентября 2023 г. реализован 
и доступен функционал оформления льготных билетов 
на официальном сайте и мобильном приложении для получателей социальных услуг, имеющим право на льготный проезд.

За время эксплуатации, с 1 сентября 2023 г. по настоящее время, на сайте и в мобильном приложении было оформлено более 88 тыс. льготных билетов, жалоб о работе сервиса 
за указанный период не поступало. В связи с чем необходимость в реализации второго этапа отсутствует.

Автоматизированная информационная система управления льготными и субсидированными перевозками 
(АИС УЛСП) – ведомственная система Минтранса России, предназначенная для повышения доступности перевозок
для социально незащищенных категорий граждан, включая маломобильные группы населения (разработана в соответствии
с подпунктом «г» пункта 2 перечня Поручений Президента Российской Федерации Путина В.В. по результатам заседания Госсовета по развитию общественного транспорта 
от 17 сентября 2023 г. № 1855-ГС и подпунктом «б» пункта 8 перечня Поручений по реализации Послания Президента Российской Федерации Федеральному Собранию Российской Федерации от 29 января 2024 г. (30 марта 2024 г. № Пр-616).

АИС УЛСП, оператором которой является 
ФГБУ «СИЦ Минтранса России», предназначена для сквозного цифрового управления льготными и субсидируемыми пассажирскими перевозками на всех видах транспорта 
и содержит данные по транспортным льготам и субсидиям 
в привязке к пассажиру, а также их применению при оплате проезда.

На октябрь 2024 г. в АИС УЛСП зарегистрировано 
68 категорий получателей льгот и 11 мер социальной защиты населения, применяемых на транспорте.

АИС УЛСП является основной информационной системой трех межведомственных экспериментов, реализуемых 
в 2024 году. 

В рамках эксперимента по автоматизации процесса управления льготными и субсидированными пассажирскими перевозками на воздушном транспорте, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации 
от 13 декабря 2024 г. № 1776 (далее – Эксперимент), Минтрансом России ведутся работы по обеспечению информационного взаимодействия с информационными системами федеральных органов исполнительной власти, являющимися обладателями сведений о льготных категориях. В настоящее время организован информационный обмен 
в части цифрового подтверждения права на покупку билета 
по специальному (субсидированному) тарифу на воздушный транспорт для инвалидов, в том числе детей-инвалидов, между АИС УЛСП и государственной информационной системой «Единая централизованная цифровая платформа в социальной сфере» в продуктивном контуре Единой системы межведомственного электронного взаимодействия (далее– СМЭВ). Вывод указанного функционала в опытную эксплуатацию возможен при условии технической готовности организаций воздушного транспорта, подтвердивших свое участие в Эксперименте.

Кроме того, Минтранс России прорабатывает возможность цифрового подтверждения принадлежности пассажира 
к льготной категории «инвалид» для оформления билетов 
и сопровождения на железнодорожном транспорте. 

Также планируется предоставление бесплатных парковочных мест в объектах транспортной инфраструктуры посредством организации информационного взаимодействия АИС УЛСП 
с информационными системами и витринами данных федеральных органов исполнительной власти, являющихся держателями сведений о получателях мер социальной поддержки, с использованием СМЭВ.
В целях снижения использования льготными категориями граждан бумажных документов для подтверждения имеющихся у них льгот в сфере транспортного обслуживания регионами внедряются электронные транспортные карты, также проезд льготных категорий граждан осуществляется банковскими картами с записанным на них льготным приложением.


	22.
	Включение
в контракты, в том числе заключаемые по итогам закупочных процедур, предметом которых выступают выполнение работ (оказание услуг) 
по разработке
и модернизации интерфейсов интернет-ресурсов и мобильных приложений, используемых
для организации транспортного обслуживания граждан, условий по обеспечению доступности таких ресурсов и приложений для инвалидов по зрению

Срок – 2024-2030 годы
	Субъекты Российской Федерации, 

органы местного самоуправления, организации транспортного комплекса
	В конкурсную документацию 
на выполнение работ (оказание услуг) 
по разработке и модернизации интерфейсов интернет-ресурсов 
и мобильных приложений, используемых для организации транспортного обслуживания граждан, включены условия по обеспечению доступности таких ресурсов 
и приложений для инвалидов 
по зрению.

С 2024 года вся конкурсная документация содержит необходимые условия 
	Информацию по данному мероприятию представили 
63 субъекта Российской Федерации, из них в 16 регионах соответствующее мероприятие предусмотрено в региональных сводных планах или иных документах (Кабардино-Балкарская Республика, Республика Карелия, Республика Марий Эл, Удмуртская Республика, Чеченская Республика, Алтайский край, Владимирская, Иркутская, Курская, Ленинградская, Магаданская, Мурманская, Новосибирская, Сахалинская 
и Тюменская области, Санкт-Петербург).
11 регионов (Республика Дагестан, Республика Марий Эл, Республика Саха (Якутия), Удмуртская Республика, Магаданская, Новгородская, Свердловская, Тюменская 
и Челябинская области, Москва, Санкт-Петербург) проинформировали о проведении соответствующих работ, 
в том числе в Республике Дагестан и Магаданской области состоялось по 1 конкурсной процедуре на выполнение работ (оказание услуг) по разработке и модернизации интерфейсов интернет-ресурсов и мобильных приложений, используемых для организации транспортного обслуживания граждан, 
в документацию которых включены условия по обеспечению доступности транспортного средства для инвалидов по зрению, в Санкт-Петербурге – 2, Свердловской области – 3. 


	V. Развитие кадрового обеспечения транспортного комплекса и исполнительных органов в сфере транспорта
по вопросам создания доступной среды

	23.
	Подготовка и размещение 
в публичном доступе обучающих материалов, 
в том числе видеокурсов,

для специалистов, исполнение должностных обязанностей которых связано с созданием

условий доступности

для инвалидов, в том числе на объектах транспортной инфраструктуры 
на этапах проектирования, строительства
и реконструкции, а также при оказании услуг 
и ситуационной помощи

Срок – 2024-2030 годы
	Минтранс России, Минтруд России, Минстрой России,

общественные организации инвалидов,

организации транспортного комплекса

	По итогам 2024 года на официальном сайте ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» в сети Интернет размещены обучающие материалы,
в том числе видеокурсы,

для специалистов, исполнение должностных обязанностей которых связано с созданием условий доступности для инвалидов, в том числе на объектах транспортной инфраструктуры на этапах проектирования, строительства
и реконструкции, а также при оказании услуг и ситуационной помощи
	На официальном сайте ФГБУ «Научный центр Минтранса России» в сети Интернет размещены обучающие материалы, 
в том числе видеокурсы, для специалистов, исполнение должностных обязанностей которых связано с созданием условий доступности для инвалидов, в том числе на объектах транспортной инфраструктуры на этапах проектирования, строительства и реконструкции, а также при оказании услуг 
и ситуационной помощи (https://nacmt.ru/analitics/accessible-environment).

	24.
	Повышение квалификации инспекторов, осуществляющих контрольную (надзорную) деятельность на предмет соответствия объектов транспортной инфраструктуры 

и транспорта требованиям доступности для инвалидов

Срок – ежегодно, 
до 25 декабря
	Ространснадзор
	Доля инспекторов, осуществляющих контрольную (надзорную) деятельность на предмет соответствия объектов транспортной инфраструктуры и транспорта требованиям доступности для инвалидов, повысивших квалификацию:

2024 год – не менее 30 %
	В 2024 году доля инспекторов, осуществляющих контрольную (надзорную) деятельность на предмет соответствия объектов транспортной инфраструктуры требованиям доступности для людей с инвалидностью, повысивших квалификацию (далее – показатель), достигло Ространснадзором 12,3 %. Показатель, установленный Сводным планом в 2024 году, достичь не представляется возможным, так как выделенных в 2024 году Ространснадзору средств для организации повышения квалификации не хватило на обеспечение полной потребности по всем программам 
(в 2023 году проведена оптимизация структуры и штатной численности подведомственных территориальных органов Ространснадзора, после чего увеличилось количество инспекторов, осуществляющих контрольную (надзорную) деятельность). 

Вместе с тем Ространснадзор отмечает, что в случае увеличения финансирования на проведение повышения квалификации указанный показатель (не менее 30%) будет достигнут в 2025 году.

	25.
	Повышение квалификации государственных 
и муниципальных служащих, исполнение должностных обязанностей которых связано с созданием
на транспорте условий доступности
для инвалидов в рамках исполнения полномочий 
в части организации транспортного обслуживания населения, осуществления регионального государственного контроля (надзора) 
на автомобильном транспорте, городском наземном электрическом транспорте и в дорожном хозяйстве, в сфере перевозок пассажиров
и багажа легковым такси

Срок – 2024-2030 годы
	Субъекты Российской Федерации, 

органы местного самоуправления
	Доля государственных / муниципальных служащих, исполнение должностных обязанностей которых связано с созданием на транспорте условий доступности для инвалидов 
в рамках исполнения полномочий 
в части организации транспортного обслуживания населения, осуществления регионального государственного контроля (надзора) на автомобильном транспорте, городском наземном электрическом транспорте и в дорожном хозяйстве, 
в сфере перевозок пассажиров и багажа легковым такси, повысивших квалификацию:

2024 год – не менее 30 %
	Информацию по данному мероприятию представили 
62 субъекта Российской Федерации, из них в 18 субъектах проводилась соответствующая работа посредством: участия 
в онлайн просветительских семинарах по вопросам организации доступной среды для инвалидов и других маломобильных групп населения (Республика Марий Эл, Севастополь, Новгородская область), прохождения курсов повышения квалификации (Республика Хакасия, Санкт-Петербург, Иркутская область, Новосибирская область, Ямало-Ненецкий автономный округ), проведения обучающих семинаров для государственных и муниципальных служащих, государственных и муниципальных служащих (Хабаровский край, Сахалинская область), инструктирования (Республика Алтай, Костромская, Нижегородская и Саратовская области).

Соответствующие мероприятия предусмотрены 
в региональных планах и в рамках планов мероприятий (дорожных карт) 30 субъектов Российской Федерации.

По информации 38 субъектов Российской Федерации, 
из 2506 государственных и муниципальных служащих количество прошедших обучение (повысивших квалификацию) по итогам 2024 года составило 195 человек (7,8 % от общей численности занимающихся вопросами создания доступной среды). 

Причиной недостижения планового значения целевого показателя послужило отсутствие соответствующего финансирования на региональном и муниципальном уровне.

При этом плановое значение достигнуто в 11 регионах: Республика Алтай – 100 % (3 человека прошли соответствующее обучение/инструктирование), Республика Башкортостан – 100 % (28 человек прошли соответствующее обучение/инструктирование), Республика Коми – 100 % 
(5 человек прошли соответствующее обучение/ инструктирование), Хабаровский край – 100 % (24 человека прошли соответствующее обучение/инструктирование), Ямало-Ненецкий автономный округ – 85 % (17 человек прошли соответствующее обучение/инструктирование), Архангельская область – 66,7 % (18 человек прошли соответствующее обучение/инструктирование), Сахалинская область – 61,9 % 
(13 человек прошли соответствующее обучение/ инструктирование), Костромская область – 45 % (18 человек прошли соответствующее обучение/ инструктирование), Свердловская область – 40,9 % (9 человек прошли соответствующее обучение/инструктирование), Кемеровская область – 34,1 % (14 человек прошли соответствующее обучение/инструктирование), Санкт-Петербург – 30,8 % 
(4 человека прошли соответствующее обучение/ инструктирование).

	26.
	Проведение инструктирования
или обучения сотрудников организаций транспортного комплекса, исполнение должностных обязанностей которых связано с обеспечением доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры
и услуг в соответствии 
с законодательством Российской Федерации 
и законодательством субъектов Российской Федерации

Срок – 2024-2030 годы
	Субъекты Российской Федерации, организации транспортного комплекса
	Доля сотрудников организаций транспортного комплекса, исполнение должностных обязанностей которых связано с обеспечением доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и услуг 
в соответствии с законодательством Российской Федерации
и законодательством субъектов Российской Федерации, прошедших обучение или инструктирование:

2024 год – не менее 70 %
	Информацию по данному мероприятию представили 
67 субъектов Российской Федерации, из них в 53 регионах соответствующая работа велась посредством: 
организации и проведения плановых и внеплановых инструктажей (Севастополь, Ямало-Ненецкий автономный округ, Республика Бурятия, Республика Хакасия, Кабардино-Балкарская Республика, Республика Марий Эл, Республика Северная Осетия – Алания, Удмуртская Республика, Камчатский край, Краснодарский край, Приморский край, Воронежская, Кемеровская, Калининградская, Курская, Магаданская, Новгородская, Новосибирская, Омская, Пензенская области);

обучения (Республика Алтай, Республика Коми, Чувашская Республика, Пермский край, Иркутская, Московская, Ульяновская и Челябинская области, Москва, Санкт-Петербург);

направления в транспортные компании рекомендаций 
о необходимости проведения обучения (инструктирования) 
и мест возможного обучения (Республика Дагестан, Республика Карелия, Ставропольский край, Архангельская, Кировская, Сахалинская и Тульская области);

организации взаимодействия с общественными организациями инвалидов с целью проведения инструктажа персонала для обеспечения доступности инвалидов 
и маломобильных граждан объектов транспортной инфраструктуры (Хабаровский край, Псковская область);

координации работы и проведение проверок субъектов рынка перевозок пассажиров (Владимирская область). 

Соответствующие мероприятия предусмотрены 
в региональных планах и иных документах по повышению показателей доступности для инвалидов объектов и услуг 
43 субъектов Российской Федерации.

По информации 55 субъектов Российской Федерации 
из 80,4 тыс. сотрудников организаций транспортного комплекса, исполнение должностных обязанностей которых связано с обеспечением доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и услуг, количество прошедших обучение или инструктирование по итогам 2024 года составило 
порядка 60 тыс. человек (74,1 %).

При этом плановое значение (не менее 70 %) достигнуто
в 39 регионах, из них 100 % значение в 20 регионах (Республика Алтай, Республика Башкортостан, Республика Бурятия, Республика Дагестан, Республика Хакасия, Пермский край, Приморский край, Хабаровский край, Архангельская область, Владимирская область, Вологодская область, Калининградская область, Кировская область, Магаданская область, Мурманская область, Новосибирская область, Псковская область, Рязанская область, Тамбовская область, Ямало-Ненецкий автономный округ).

	27.
	Проведение обучения 
по программам дополнительного профессионального образования, согласованным 
с общественными организациями инвалидов, сотрудников организаций транспортного комплекса, исполнение должностных обязанностей которых связано 
с инструктированием
по вопросам обеспечения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и услуг 
в соответствии 
с законодательством Российской Федерации 
и законодательством субъектов Российской Федерации

Срок – 2024-2030 годы
	Субъекты Российской Федерации, организации транспортного комплекса
	Доля организаций транспортного комплекса, в которых сотрудники, исполняющие должностные обязанности по инструктированию 
по вопросам обеспечения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и услуг 
в соответствии с законодательством Российской Федерации 
и законодательством субъектов Российской Федерации, прошли обучение по программам дополнительного профессионального образования, согласованным 
с общественными организациями инвалидов:

2024 год – не менее 20 %
	Информацию по данному мероприятию представили 
63 субъекта Российской Федерации, из них в 16 регионах соответствующая работа велась посредством: 
направления в транспортные компании рекомендаций 
о необходимости проведения обучения (инструктирования) 
и мест возможного обучения (Ставропольский край, Архангельская область);

проведения обучающих семинаров для работников транспортных организаций, задействованных в формировании доступной среды жизнедеятельности для инвалидов и других маломобильных групп населения (Сахалинская область);

организации ежегодного обучения сотрудников организаций транспортного комплекса, исполнение должностных обязанностей которых связано с инструктированием 
по вопросам обеспечения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры и услуг (Ямало-Ненецкий автономный округ, Республика Бурятия);

проведения обучения инструкторов по программам дополнительного профессионального образования, согласованным с общественными организациями инвалидов (Санкт-Петербург, Новгородская область, Республика Марий Эл). 
Соответствующие мероприятия предусмотрены 
в региональных планах и планах мероприятий (дорожных карт) по повышению показателей доступности для инвалидов объектов и услуг 23 субъектов Российской Федерации.

По информации 43 субъектов Российской Федерации, 
из 2928 организаций транспортного комплекса, оказывающих услуги по пассажирским перевозкам, по итогам 2024 года соответствующее обучение прошли инструкторы 
в 400 организациях (13,7 %).

При этом плановое значение (не менее 20 %) достигнуто
в 24 регионах, из них 100 % значение в 8 регионах (Республика Бурятия, Республика Коми, Архангельская, Калининградская, Магаданская, Мурманская, Новгородская и Новосибирская области).

	VI. Мониторинг и контроль исполнения законодательства по вопросам создания доступной среды на транспорте

	28.
	Мониторинг доступности для инвалидов объектов
и услуг в сфере транспорта

Срок – ежегодно, 
до 1 сентября
	Минтранс России, 

Минтруд России,

субъекты Российской Федерации, общественные организации инвалидов, ассоциации 
и предприятия 
в сфере транспорта
	Сформированы ежегодные сводные аналитические доклады о результатах реализации мероприятий
по обеспечению доступности для инвалидов в субъектах Российской Федерации транспортной инфраструктуры и транспортных услуг, включая ежегодный доклад
в Комиссию об исполнении Сводного плана
	Сводный аналитический доклад за 2023 год, подготовленный
в соответствии с примерной структурой, одобренной протоколом заседания рабочей группы от 8 мая 2020 г. 
№ АС-26, с учетом рекомендаций, предусмотренных пунктом 12 раздела I протокола Комиссии от 7 июня 2023 г. № 27, 
на основании информации, представленной членами рабочей группы и исполнительными органами субъектов Российской Федерации, и согласованный членами рабочей группы, направлен в Комиссию письмом от 23 августа 2024 г. 
№ ВИ-Д9-04/19291.

	29.
	Обеспечение методического сопровождения субъектов Российской Федерации 
при разработке 
и исполнении региональных планов

Срок – 2024-2030 годы
	Минтранс России,

субъекты Российской Федерации
	До 29 марта 2024 г. 
на официальном сайте ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» в сети Интернет создан раздел с ответами на вопросы 
по разработке региональных сводных планов и их реализации 
	На официальном сайте ФГБУ «Научный центр Минтранса России» в сети Интернет создан раздел с ответами на вопросы по разработке региональных сводных планов и их реализации (https://nacmt.ru/analitics/accessible-environment).

В указанном разделе размещены Методические рекомендации исполнительным органам субъектов Российской Федерации по разработке региональных сводных планов мероприятий по повышению доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг 
на период с 2024 по 2030 годы и исполнению сводного плана мероприятий по повышению доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств и предоставляемых на них транспортных услуг 
на период с 2024 по 2030 годы, утвержденного Министерством транспорта Российской Федерации (далее – Методические рекомендации). Методические рекомендации подготовлены 
с учетом вопросов, поступивших от регионов в рамках согласования Сводного плана Министерства транспорта Российской Федерации.

	30.
	Разработка и принятие региональных сводных планов мероприятий 
по повышению доступности
для инвалидов 

объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств 
и предоставляемых 
на них транспортных услуг на период с 2024 
по 2030 годы

Срок – 30 апреля 2024 г.

	Субъекты Российской Федерации, Минтранс России


	В 85 субъектах Российской Федерации утверждены региональные сводные планы мероприятий по повышению доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств 
и предоставляемых на них транспортных услуг на период 
с 2024 по 2030 годы
	Информацию в части утверждения региональных сводных планов представили 63 субъекта Российской Федерации.

По состоянию на июль 2025 года региональные сводные планы утверждены в 30 субъектах Российской Федерации, 
из них в 8 регионах – в установленный срок (Алтайский край, Камчатский край, Владимирская область, Кировская область, Костромская область, Пензенская область, Тюменская область, Ульяновская область). В 7 регионах соответствующие сводные планы проходят стадию согласования.

26 регионов проинформировали о нецелесообразности утверждения регионального сводного плана в связи с наличием утвержденных планов мероприятий («дорожных карт») 
по повышению значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг.

	31.
	Проведение выездных 
и документарных проверок по вопросам соблюдения обязательных требований 
в части обеспечения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств 

и предоставляемых 

на них услуг

Срок – в соответствии 
с ежегодным планом проведения плановых проверок
	Ространснадзор,

субъекты Российской Федерации, организации транспортного комплекса
	Акты, предписания Ространснадзора исполнительным органам субъектов Российской Федерации в сфере транспорта и организациям транспортного комплекса 
	Инспекторским составом межрегиональных территориальных управлений Ространснадзора проведено 
39 плановых контрольных (надзорных) мероприятий, 
20 внеплановых контрольных (надзорных) мероприятий, 
13 417 выездных обследований, 1 421 наблюдение 
за соблюдением обязательных требований, 21 261 мероприятие в режиме постоянного рейда.

Проверено 4 823 объекта транспортной инфраструктуры 
(из них 1 278 на аэродромах, 1 950 железнодорожных вокзалов
и станций, 108 автовокзалов и автостанций, 1 487 вокзалов 
и причалов водного транспорта) и 31 335 транспортных средств. 

По итогам контрольных (надзорных) и профилактических мероприятий составлено 2 515 протоколов 
об административном правонарушении, выдано 
56 предписаний, 4 199 предостережений, 31 материал направлен в органы прокуратуры.

В том числе в рамках федерального государственного контроля (надзора) в области гражданской авиации Ространснадзором инициировано поручение Правительства Российской Федерации от 22 февраля 2024 г. № АБ-П50-5488, 
в соответствии с которым в 2024 году проведено 
46 профилактических визитов, не предусматривающих возможность отказа от их проведения. 

Выявлено 327 нарушений обязательных требований 
к обеспечению доступности для инвалидов объектов социальной, инженерной и транспортной инфраструктур 
и предоставляемых услуг, с целью устранения которых выдано 41 предписание, возбуждено 37 дел об административных правонарушениях, предусмотренных статьей 9.13 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях, 37 лиц привлечены к административной ответственности. 
С целью устранения причин и условий, способствовавших совершению административных правонарушений, внесено 
23 представления.

	32.
	Анализ исполнения предписаний по итогам выездных 
и документарных проверок по вопросам соблюдения обязательных требований 
в части обеспечения доступности для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств 

и предоставляемых 

на них услуг

Срок – 2024-2030 годы
	Ространснадзор 
	Аналитические материалы Ространснадзора по итогам устранения нарушений, обозначенных в выданных актах, предписаниях исполнительным органам субъектов Российской Федерации в сфере транспорта 
и организациям транспортного комплекса 
	При осуществлении федерального государственного контроля (надзора) в области железнодорожного транспорта выдано одно предписание об устранении следующих выявленных нарушений:

· не размещены таблички «связь с машинистом», выполненные рельефно-точечным шрифтом Брайля, для информирования пассажиров из числа инвалидов, имеющих стойкие нарушения функций зрения; 

· нечитаемый самоклеящийся знак «инвалид», нанесенный 
на кузов вагона и входные двери (утратил свои светоотражающие свойства, выцвел). 

Данные нарушения полностью устранены в установленные предписанием сроки. 

При осуществлении федерального государственного контроля (надзора) в области автомобильного транспорта, городского наземного электрического транспорта и дорожного хозяйства выдано два предписания об устранении выявленного нарушения: отсутствует оповещение пассажиров из числа инвалидов об остановке транспортного средства 
в остановочных пунктах маршрутов регулярных перевозок для посадки и высадки пассажиров посредством звукового 
и визуального информирования. Нарушения устранены 
в полном объеме.

Также органами федерального государственного контроля (надзором) в области автомобильного транспорта, городского наземного электрического транспорта и дорожного хозяйства выдано одно предписание об устранении следующего нарушения: отсутствует доступность объектов автостанции 
и предоставляемых услуг для пассажиров из числа инвалидов. В связи с выявленными нарушениями работа автостанции прекращена. Владелец автостанции находится в стадии банкротства. 

При осуществлении федерального государственного контроля (надзора) в области гражданской авиации выдано 
50 предписаний об устранении выявленных нарушений.

В данных предписаниях наиболее часто встречаются следующие нарушения обязательных требований:

· на основных путях движения людей не предусмотрены специальные зоны отдыха, доступные для маломобильных групп населения и оборудованные навесами, скамьями 
с опорой для спины и подлокотником, указателями, светильниками;

· при входе в здание терминала и выходе из него, а также
 в самом здании на проступи краевых ступеней лестничных маршей отсутствуют противоскользящие полосы, контрастные 
с поверхностью ступеней;

· в здании терминала отсутствует дублирование предоставляемой в аэропорту и необходимой для ознакомления пассажиров из числа инвалидов и других лиц с ограничениями жизнедеятельности звуковой и зрительной информации;

· при входе в здание терминала аэропорта отсутствует информация о местах расположения кресел-колясок для перемещения пассажиров из числа инвалидов и других лиц 
с ограничениями жизнедеятельности по территории аэропорта;

· билетные кассы в аэровокзале аэропорта не доступны для маломобильных групп населения в части высоты, т.е. высота их более 0,85 м над уровнем пола;

· в санитарно-бытовых помещениях, доступных для инвалидов, унитаз не оборудован опорой для спины;

· отсутствует специальное подъемное устройство (амбулифт) для обеспечения посадки и высадки из/на воздушное судно;

· отсутствует возможность подключения слуховых аппаратов к системам информации слабослышащим пассажирам на информационной стойке, стойках регистрации 
и на кассе; 

· в дверях доступных и универсальных санитарно-бытовых помещений не предусмотрены устройства со знаком индикации «занято/свободно».

По 17 выданным предписаниям нарушения устранены 
в полном объёме.

Следует отметить, что причиной низкого показателя является то, что срок, установленный предписанием для устранения контролируемым лицом выявленных нарушений, не истек. Большая часть нарушений устраняется в установленные законом сроки, за исключением тех, устранение которых требует значительного финансирования и проведения капитальных строительных работ.

При осуществлении федерального государственного контроля (надзора) в области торгового мореплавания 
и внутреннего водного транспорта выдано два предписания 
об устранении выявленных нарушений.

Ространснадзором обеспечивается контроль устранения нарушений.

	33.
	Проведение в рамках регионального государственного контроля 
за осуществлением перевозок пассажиров 
и багажа легковым
такси мероприятий
по вопросам соблюдения обязательных требований 
в части обеспечения доступности для инвалидов 
Срок – 2024-2030 годы
	Субъекты Российской Федерации
	Значения целевого показателя установлены в региональных сводных планах 
	Информацию по данному мероприятию представили 
64 субъекта Российской Федерации, из них:

45 регионов – об отсутствии оснований для проведения плановых контрольных (надзорных) мероприятий
в связи с мораторием, предусмотренным постановлением Правительства Российской Федерации № 336 от 10 марта 
2022 г. «Об особенностях и осуществления государственного контроля(надзора), муниципального контроля», или в связи
с низкой категорией риска объектов транспортной инфраструктуры.

12 регионов –  о проведении соответствующих мероприятий.

В указанных регионах было проверено около
29,1 тыс. транспортных средств, при этом выданы 
15 предостережений в 3 регионах (Камчатский край – 4, Курская область – 5, Свердловская область – 6) 
и 4 предписания (Камчатский край – 3, Курская область – 1), также в Курской области составлено 6 протоколов 
об административных правонарушениях. 

	34.
	Организация работы общественных советов
и групп

Срок – 2024-2030 годы
	Минтранс России, Минтруд России, Минстрой России, Минпромторг России, 

Росстат,

Росстандарт, 

ФАУ «Главгосэкспертиза России»,

субъекты Российской Федерации, общественные организации инвалидов, ассоциации 
и организации транспортного комплекса 
	Приняты протокольные решения заседаний:

- рабочей группы по вопросам повышения доступности для инвалидов транспортной инфраструктуры
и транспортных услуг Комиссии;

- региональных рабочих групп рабочей группы по мониторингу доступности
для инвалидов объектов транспортной инфраструктуры, транспортных средств
и предоставляемых транспортных услуг;

- иных региональных совещательных органов по вопросам обеспечения транспортной доступности для инвалидов.

Информация о ходе исполнения протокольных решений направлена
в Минтранс России для включения 
в сводные аналитические доклады 

о результатах реализации мероприятий по обеспечению доступности для инвалидов в субъектах Российской Федерации транспортной 
инфраструктуры и транспортных услуг
	По итогам 2024 года в Минтрансе России состоялось два заседания рабочей группы (17 апреля 2024 г. и 24 декабря 
2024 г).

Основные протокольные решения касались:

· совершенствования нормативно-правового регулирования                  в сфере транспорта:

издания приказа Минтранса России «Об утверждении Правил обеспечения условий доступности для пассажиров из числа инвалидов объектов транспортной инфраструктуры морского пассажирского транспорта и внутреннего водного транспорта 
и предоставляемых услуг, а также оказания им при этом необходимой помощи»;

издания приказа Минтранса России «Об установлении Правил проведения досмотра, дополнительного досмотра, повторного досмотра, наблюдения и (или) собеседования 
в целях обеспечения транспортной безопасности»;

актуализации нормативных правовых актов в области воздушного транспорта, в том числе в части предоставлении гражданам из числа инвалидов и другим лицам 
с ограничениями жизнедеятельности совместных мест на борту воздушного судна с сопровождающим лицом;

организации оказания медицинской помощи на объектах транспортной инфраструктуры;

· вопросов предоставления льгот на железнодорожном транспорте:

предоставления скидки на покупку инвалидами 
по зрению билетов путем компенсации на государственном уровне потери в доходах перевозчику АО ТК «Гранд Сервис Экспресс» в Республике Крым и г. Севастополе в рамках формирования проекта федерального закона «О федеральном бюджете на 2026 год и на плановый период 2027 и 2028 годов»;

внесения изменений в пункт 11 Правил, предусматривающих 
в случае предоставления права оформления билетов 
по талонам Социального фонда России на места в поездах
и вагонах всех категорий (за исключением специальных вагонов с двухместными купе) возможность доплаты собственными денежными средствами стоимости, превышающей стоимость проезда на условиях, предусмотренных Правилами;

распространения возможности приоритетного порядка 
в сроках приобретения билетов на поезда дальнего следования для незрячих пассажиров (наряду с приоритетом для инвалидов-колясочников);

· вопросов информационной доступности для инвалидов:

организации работы по адаптации подведомственными организациями Минтранса России интерфейсов интернет-ресурсов и мобильных приложений для инвалидов по зрению; 

разработки и внедрения государственных информационных систем, находящихся в компетенции Минтранса России, 
с учетом необходимости проведения работ по информированию инвалидов о доступности транспортного комплекса, включая возможность инвалидам по зрению приобретать билеты на разные виды транспорта при выделении соответствующего финансирования.

Информация о ходе исполнения протокольных решений указанных заседаний рабочей группы приведена в Приложении № 7 к настоящему Докладу.

По информации 53 субъектов Российской Федерации,
в 2024 году в 38 регионах проведено 91 заседание совещательных органов по вопросам обеспечения транспортной доступности для инвалидов.

Принимаемые по итогам заседаний решения затрагивали 
в том числе вопросы: 

оптимизации транспортных маршрутов, обеспечивающих доступность социально-значимых объектов, в том числе корректировки расписания таких маршрутов;

доступности конкретных объектов транспортной и дорожной инфраструктуры;

обновления транспортных средств;

прохождения обучения специалистов, ответственных 
за формирование доступной среды для инвалидов 
на транспорте;

приведения официальных сайтов органов исполнительной власти, а также сайтов транспортных предприятий 
в соответствие с требованиями доступности для инвалидов 
и лиц с ограниченными возможностями здоровья;

проведения проверочных мероприятий в форме «профилактических визитов» на объектах транспортной инфраструктуры по вопросам обеспечения их доступности
для инвалидов и других маломобильных групп населения; 

проведения информационной и разъяснительной работы
с транспортными организациями (перевозчиками), осуществляющими регулярные перевозки пассажиров автомобильным транспортом относительно оснащения транспортных средств общего пользования с учетом потребностей инвалидов и других маломобильных групп населения;

проведения оценки проекто-сметной документации объектов транспортной инфраструктуры;

разработки паспортов доступности транспортных средств;

обеспечения обратной связи с пассажирами из числа инвалидов.

	35.
	Мониторинг исполнения Сводного плана

Срок – ежегодно, 
до 30 декабря
	Минтранс России, 

Минтруд России,

субъекты Российской Федерации, общественные организации инвалидов, ассоциации 
и предприятия 
в сфере транспорта
	Информация о ходе реализации Сводного плана с анализом его исполнения в том числе 
в региональном разрезе, примеры лучших практик исполнения мероприятий, а также проблемные вопросы, выявленные в ходе реализации, и пути их решения размещены на официальном сайте 
ФГБУ «НЦКТП Минтранса России» 
в сети Интернет. 

Сформированы ежегодные доклады 
о результатах реализации мероприятий Сводного плана
	На официальном сайте ФГБУ «Научный центр Минтранса России» в сети Интернет создан раздел для размещения информации о ходе реализации Сводного плана с анализом его исполнения в том числе в региональном разрезе, примеры лучших практик исполнения мероприятий, а также проблемные вопросы, выявленные в ходе реализации, и пути их решения (https://nacmt.ru/analitics/accessible-environment).

Доклад о предварительных итогах исполнения в 2024 году Сводного плана представлен в Комиссию письмом Минтранса России от 27 декабря 2024 г. № ВИ-Д9-04/31733.


Доля инвалидов в общей численности населения, %








� Перечень мероприятий, рекомендуемых к включению в региональные «дорожные карты», разработан Минтрансом России совместно с Минтрудом России и всероссийскими общественными организациями инвалидов и направлен�в адрес высших должностных лиц субъектов Российской Федерации письмом Минтранса России от 26 января 2017 г. № АЦ-24/862.


� https://nacmt.ru/analitics/accessible-environment


� По данным Росстата (https://rosstat.gov.ru/folder/13964#).


� По данным Росстата (https://rosstat.gov.ru/folder/13964#).


� По данным Росстата (https://rosstat.gov.ru/folder/13964#).


� Железнодорожные вокзалы, в которых предоставляются услуги, соответствующие требованиям доступности�для инвалидов объектов и услуг.


� По данным Ространснадзора, без учета данных по Федеральному государственному унитарному предприятию «Железные дороги Новороссии».


� По данным Ространснадзора.


� По данным Ространснадзора, в части открытого акционерного общества «Российские железные дороги».


� По данным формы федерального статистического наблюдения № 1-ИНВ (ГА) «Сведения о доступности�для инвалидов объектов и услуг на воздушном транспорте» за 2023 и 2024 годы. 


� По данным Ространснадзора.


� По данным формы федерального статистического наблюдения № 1-ИНВ (ВОД) «Сведения о доступности для инвалидов объектов и услуг на водном транспорте» за 2023 и 2024 годы.


� По данным формы федерального статистического наблюдения № 1-ИНВ (ВОД) «Сведения о доступности�для инвалидов объектов и услуг на водном транспорте» за 2023 и 2024 годы. 


� Сведения о целевых индикаторах и показателях подпрограммы по обеспечению доступности для инвалидов транспортных средств и объектов транспортной инфраструктуры на федеральных дорогах приведены�в Приложении № 5 к Докладу.
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_1815906823.xls
Диаграмма1

		метро (поезда)		метро (поезда)

		пригородные поезда		пригородные поезда

		поезда дальнего следования		поезда дальнего следования

		подходы к станциям метро		подходы к станциям метро

		железнодорожные вокзалы		железнодорожные вокзалы



2022

2024

56.5

71.2

55.9

72.9

66.3

74.9

56

70.3

58.8

73.4



Лист1

				2022		2024

		метро (поезда)		56.5		71.2

		пригородные поезда		55.9		72.9

		поезда дальнего следования		66.3		74.9

		подходы к станциям метро		56		70.3

		железнодорожные вокзалы		58.8		73.4






_1816176941.xls
Диаграмма1

		2023		2023		2023

		2024		2024		2024



общее количество

количество частично доступных

количество доступных

Дороги регионального значения

58.3

19.6

15

64.9

19.2

20.4



Лист1

				общее количество		количество частично доступных		количество доступных

		2023		58.3		19.6		15

		2024		64.9		19.2		20.4






_1816177240.xls
Диаграмма1

		2023		2023		2023

		2024		2024		2024



общее количество

количество частично доступных

количество доступных

Дороги местного значения

47.5

11.6

12.5

75.4

15.4

32.1



Лист1

				общее количество		количество частично доступных		количество доступных

		2023		47.5		11.6		12.5

		2024		75.4		15.4		32.1
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Диаграмма1

		2023		2023		2023

		2024		2024		2024



общее количество

количество частично доступных

количество доступных

Дороги регионального значения

126

0.4

19.4

156.5

1

22.9



Лист1

				общее количество		количество частично доступных		количество доступных

		2023		126		0.4		19.4

		2024		156.5		1		22.9






_1816175226.xls
Диаграмма1

		2023		2023		2023

		2024		2024		2024



общее количество

количество частично доступных

количество доступных

Дороги регионального значения

7.5

2.5

3.4

8.3

2.6

4



Лист1

				общее количество		количество частично доступных		количество доступных

		2023		7.5		2.5		3.4

		2024		8.3		2.6		4






_1816175355.xls
Диаграмма1

		2023		2023		2023

		2024		2024		2024



общее количество

количество частично доступных

количество доступных

Дороги местного значения

13.9

3.4

6.2

19.8

4.2

8.6



Лист1

				общее количество		количество частично доступных		количество доступных

		2023		13.9		3.4		6.2

		2024		19.8		4.2		8.6






_1816167435.xls
Диаграмма1

		2023		2023		2023

		2024		2024		2024



общее количество

количество частично доступных

количество доступных

Дороги местного значения

54.6

8

12.1

137.8

11.4

33.9



Лист1

				общее количество		количество частично доступных		количество доступных

		2023		54.6		8		12.1

		2024		137.8		11.4		33.9






_1816165172.xls
Диаграмма1

		2023		2023		2023

		2024		2024		2024



общее количество

количество частично доступных

количество доступных

Дороги регионального значения

14.1

2

11.1

15.5

2.6

11.7



Лист1

				общее количество		количество частично доступных		количество доступных

		2023		14.1		2		11.1

		2024		15.5		2.6		11.7
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Диаграмма1

		2023		2023		2023

		2024		2024		2024



общее количество

количество частично доступных

количество доступных

Дороги местного значения

856.5

35

466

895

36.8

494.8



Лист1

				общее количество		количество частично доступных		количество доступных

		2023		856.5		35		466

		2024		895		36.8		494.8






_1815907018.xls
Диаграмма1

		автобусы городского и пригородного сообщения		автобусы городского и пригородного сообщения

		автобусы междугородного сообщения		автобусы междугородного сообщения

		троллейбусы		троллейбусы

		трамваи		трамваи

		остановки автобусов, троллейбусов, трамваев		остановки автобусов, троллейбусов, трамваев

		автовокзалы		автовокзалы



2022

2024

53.8

56.8

58.4

67.2

61.3

74.4

62.8

72.4

59.6

57.3

62.6

64.5
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				2022		2024

		автобусы городского и пригородного сообщения		53.8		56.8

		автобусы междугородного сообщения		58.4		67.2

		троллейбусы		61.3		74.4

		трамваи		62.8		72.4

		остановки автобусов, троллейбусов, трамваев		59.6		57.3

		автовокзалы		62.6		64.5






_1813750163.xls
Диаграмма1

		число станций метрополитена, доступных для маломобильных групп населения, ед		число станций метрополитена, доступных для маломобильных групп населения, ед

		доля от общего числа станций, %		доля от общего числа станций, %



2023

2024

165

174

41.4

42.6



Лист1

				2023		2024

		число станций метрополитена, доступных для маломобильных групп населения, ед		165		174

		доля от общего числа станций, %		41.4		42.6
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Диаграмма1

		2023		2023		2023

		2024		2024		2024



общее количество

частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов

полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

Численность наземных пешеходных переходов на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, шт

13898

4014

1609

13992

4009

1612



Лист1

		

						общее количество		частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов		полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

				2023		19640		8487		919

				2024		19861		8543		910

						2023		2024

				общее количество		19640		19861

				частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов		8487		8543

				полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов		919		910

						общее количество		частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов		полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

				2023		13898		4014		1609

				2024		13992		4009		1612

						общее количество		частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов		полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

				2022		3514		1249		514

				2023		3497.2		1340		518.8





Лист1

		



общее количество

частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов

полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

Численность остановочных пунктов на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, шт



		



общее количество

частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов

полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

Численность наземных пешеходных переходов на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, шт



		



общее количество

частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов

полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

Протяженность тротуаров на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, км



		



2023

2024

Численность остановочных пунктов на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, шт




_1808738885.xls
Диаграмма1

		2023		2023		2023

		2024		2024		2024



общее количество

частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов

полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

Протяженность тротуаров на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, км

3497.2

1340

518.8

3132.3

1417.5
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Лист1

		

						общее количество		частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов		полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

				2023		19640		8487		919

				2024		19861		8543		910

						2023		2024

				общее количество		19640		19861

				частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов		8487		8543

				полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов		919		910

						общее количество		частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов		полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

				2023		13898		4014		1609

				2024		13992		4009		1612

						2023		2024

				общее количество		13898		13992

				частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов		4014		4009

				полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов		1609		1612

						общее количество		частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов		полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

				2023		3497.2		1340		518.8

				2024		3132.3		1417.5		546.3





Лист1

		



общее количество

частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов

полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

Численность остановочных пунктов на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, шт



		



общее количество

частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов

полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

Численность наземных пешеходных переходов на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, шт



		



общее количество

частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов

полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

Протяженность тротуаров на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, км



		



2023

2024

Численность остановочных пунктов на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, шт



		



2023

2024

Численность наземных пешеходных переходов на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, шт
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Диаграмма1

		2023		2023		2023

		2024		2024		2024



общее количество

частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов

полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

Численность остановочных пунктов на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, шт

19640

8487

919

19861

8543

910



Лист1

		

						общее количество		частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов		полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

				2023		19640		8487		919

				2024		19861		8543		910

						2023		2024

				общее количество		19640		19861

				частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов		8487		8543

				полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов		919		910

						общее количество		частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов		полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

				2022		13617		3747		1597

				2023		13898		4014		1609

						общее количество		частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов		полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

				2022		3514		1249		514

				2023		3497.2		1340		518.8





Лист1

		



общее количество

частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов

полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

Численность остановочных пунктов на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, шт



		



общее количество

частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов

полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

Численность наземных пешеходных переходов на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, шт



		



общее количество

частично соответствующих требованиям доступности для инвалидов

полностью соответствующих требованиям доступности для инвалидов

Протяженность тротуаров на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, км



		



2023

2024

Численность остановочных пунктов на автомобильных дорогах общего пользования федерального значения, шт




