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ЗАДАЧА ТЕКУЩЕГО ЭТАПА
провести расширенный опрос организаций транспортной
отрасли и мониторинг внедрения стандарта
для отраслевых организаций

В 2025 году распоряжением Минтранса России от 24.10.2025
№ АН-263-р утверждены разработанные Научным центром
Минтранса России стандарты семейноцентричности:

ВВЕДЕНИЕ

Стандарт обслуживания
пассажиров с детьми;

Стандарт семейноцентричности 
для отраслевых организаций;

Стандарт семейноцентричности 
для студентов транспортных вузов.
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ПОПУЛЯРИЗАЦИЯ
• акции и мероприятия для семей
• информационные кампании 

ПРИОРИТЕТ
• приоритетное обслуживание семей с детьми в аэропортах

ПОМОЩЬ
• горячая линия для консультаций и помощи семьям
• сотрудники, ответственные за помощь семьям с детьми

НАВИГАЦИЯ
• информационные материалы о доступных услугах
• указатели и табло с понятной информацией для родителей

УДОБСТВО
• предварительное бронирование мест для семей 

с детьми

ПРОСТРАНСТВО
• детские игровые зоны на транспортных объектах
• вагоны для семей с детьми
• выделенные парковочные места для семей с детьми

ДОСТУПНОСТЬ
• пандусы, лифты для колясок

ГИГИЕНА
• комнаты матери и ребёнка на МФЗ
• чистота в туалетах, наличие пеленальных столиков

БЕЗОПАСНОСТЬ
• детские удерживающие устройства в такси и автобусах

СТАНДАРТ ДЛЯ 
ПАССАЖИРОВ С ДЕТЬМИ
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МИРОВОЗЗРЕНИЕ
• дисциплина «Разговоры 

о важном»
• общественные семейные 

мероприятия
• информационные 

кампании 
с многодетными

• публикации о семейных 
династиях в медиа вуза

УВЕРЕННОСТЬ
• содействие в поиске 

работы, программы 
трудоустройства

СТИМУЛ
• перевод на бюджет 

для родивших женщин 
с высокой успеваемостью

• матпомощь 
на бракосочетание, 
рождение ребёнка

• бесплатный проезд на 
общественном транспорте

• курсы молодых родителей
• стипендии и гранты
• скидки на обучение

ПООЩРЕНИЕ
• льготное посещение 

культурных мероприятий
• новогодние подарки 

детям студентов

УЧЕБА
• удалённое обучение
• банк электронных 

образовательных 
ресурсов

• гибкий график учёбы, 
индивидуальные планы

БЫТ
• детские зоны 

в вузе под присмотром
• зона матери и ребёнка

ЖИЛЬЁ
• семейные комнаты 

в общежитиях
• компенсация аренды 

жилья иногородним 
(если нет общежития)

ПИТАНИЕ
• льготное питание 

в столовых для студентов 
с детьми и их детей

СТАНДАРТ ДЛЯ 
СТУДЕНТОВ С ДЕТЬМИ
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– синхронизация с ГОСТ Р 72119-2025 

СТАНДАРТ ДЛЯ 
СОТРУДНИКОВ С ДЕТЬМИ

ПРЕЕМСТВЕННОСТЬ
корпоративные 
праздничные 
мероприятия 
для семей
информационные 
кампании с образом 
многодетных
публикации о семейных 
династиях и многодетных 

ПРЕИМУЩЕСТВО
• первоочередная 

поддержка многодетных
поздравления 
и чествования 
с семейными событиями, 
премирование

ПОДДЕРЖКА
льготное посещение 
культурных мероприятий
оплата путевок в детские 
лагеря и санатории
помощь в подготовке 
к школе (портфель, 
канцелярия)
новогодние подарки 
детям сотрудников
курсы молодых родителей

ФИНАНСЫ
матпомощь 
на бракосочетание, 
рождение ребёнка
регулярная матпомощь 
одиноким родителям 
и многодетным 
(на ребенка до 3 лет)
частичная оплата ипотеки/ 
аренды жилья
компенсация оплаты 
детского сада, услуг няни

РЕЖИМ
гибкий график работы 
для родителей
удалённая работа
дополнительный 
выходной 1 сентября
отпуск в дни школьных 
каникул

ЗДОРОВЬЕ
расширенная программа 
ДМС для работников 
и их детей

РАБОЧЕЕ МЕСТО
• детские зоны 

в организации 
под присмотром

• зона матери и ребёнка
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≈160 ОПРОШЕНО 
ОРГАНИЗАЦИЙ ≈995 тыс.

ОПРОШЕНО 
РАБОТНИКОВ

ДОЛЯ РАБОТНИКОВ С ДЕТЬМИ

54%
РАБОТНИКА 

С ДЕТЬМИ

8%
МНОГОДЕТНЫЕ

РАБОТНИКИ*

* от общего числа работников с детьми

ОТПУСК ПО УХОДУ ЗА РЕБЁНКОМ

34%
ИМЕЮТ ДЕТЕЙ 

ДО 6 ЛЕТ*

2 года 3 месяца

ЗА ПОСЛЕДНИЕ 5 ЛЕТ

12,4%
МУЖЧИН

87,6%
ЖЕНЩИН

СОСТОЯНИЕ ОТРАСЛИ В 2026

СРЕДНЯЯ ПРОДОЛЖИТЕЛЬНОСТЬ ОТПУСКА 
ПО УХОДУ ЗА РЕБЕНКОМ

2%
РАБОТНИКОВ В ОТПУСКЕ 
ПО УХОДУ ЗА РЕБЕНКОМ 
В НАСТОЯЩЕЕ ВРЕМЯ
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МИНИМАЛЬНАЯ
УМЕРЕННАЯ
СУЩЕСТВЕННАЯ

СЛОЖНОСТЬ ВНЕДРЕНИЯ

НОВОГОДНИЕ ПОДАРКИ ДЕТЯМ 90%

ОТПУСК В ДНИ ШКОЛЬНЫХ КАНИКУЛ 79%

МАТПОМОЩЬ ПРИ РОЖДЕНИИ РЕБЕНКА 78%

КОРПОРАТИВНЫЕ СЕМЕЙНЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ 61%

ГИБКИЙ ГРАФИК РАБОТЫ 56%

ЛЬГОТЫ НА КУЛЬТУРНЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ 55%

ПУТЕВКИ В ЛАГЕРЯ / САНАТОРИИ 51%

ПОЗДРАВЛЕНИЯ С СЕМЕЙНЫМИ СОБЫТИЯМИ 49%

УДАЛЕННАЯ РАБОТА 46%

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЙ ВЫХОДНОЙ 1 СЕНТЯБРЯ 46%

ПОМОЩЬ В ПОДГОТОВКЕ К ШКОЛЕ 41%

ДМС ДЛЯ РАБОТНИКОВ И ДЕТЕЙ 28%

РЕГУЛЯРНАЯ МАТПОМОЩЬ ОДИНОКИМ
РОДИТЕЛЯМ И МНОГОДЕТНЫМ 19%

КОМПЕНСАЦИЯ ДЕТСКОГО САДА / НЯНИ 18%

ПОДДЕРЖКА ЖИЛИЩНЫХ УСЛОВИЙ 18%

НАЛИЧИЕ ЗОНЫ МАТЕРИ И РЕБЕНКА 17%

НАЛИЧИЕ ДЕТСКОЙ ЗОНЫ 15%

КУРСЫ МОЛОДЫХ РОДИТЕЛЕЙ 3%

РЕЙТИНГ МЕР ПОДДЕРЖКИ
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На основе проведенного анализа собранной информации
был сформирован рейтинг транспортных организаций
для мониторинга динамики и корректировки социальной
политики.

РЕЙТИНГ СФОРМИРОВАН 
ПО ТРЕХУРОВНЕВОЙ ШКАЛЕ:

МЕТОДОЛОГИЯ

ПЕРСПЕКТИВНЫЕ (<50 баллов)
требуется существенная доработка

ЛИДЕРЫ (≥75 баллов)
полное соответствие стандарту

ДОГОНЯЮЩИЕ (50–74 балла)
хорошая база, но требуется доработка
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ЛИДЕРЫ ≥75 БАЛЛОВ 

14
ОРГАНИЗАЦИЙ

2025 2026

8,8%7,1%

+1,6%

ДОГОНЯЮЩИЕ <75 БАЛЛОВ 

38
ОРГАНИЗАЦИЙ

2025 2026

23,8%17,9%

+5,9%

ПЕРСПЕКТИВНЫЕ <50 БАЛЛОВ 

108
ОРГАНИЗАЦИЙ

2025 2026

67,5%
75%

-7,5%

*от общего числа отпрошенных организаций

РЕЙТИНГ ОРГАНИЗАЦИЙ*
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1
ОАО «РЖД» 95

2
ФГУП «РОСМОРПОРТ» 84

3
ГК «РОССИЙСКИЕ АВТОМОБИЛЬНЫЕ ДОРОГИ» 83

4
ФГБУ «МОРСКАЯ СПАСАТЕЛЬНАЯ СЛУЖБА» 82

5
АО «ЗЕРНОВОЙ ТЕРМИНАЛ «КСК» 81

6
ФКП «АЭРОПОРТЫ СЕВЕРА» 80

7
МАП АК «АЛРОСА» 80

8
АО АВИАКОМПАНИИ АЛРОСА 79

9
ФГБУ «СИЦ МИНТРАНСА РОССИИ» 77

10
ООО «УПРАВЛЯЮЩАЯ КОМПАНИЯ «ДЕЛО» 77

*по количеству набранных баллов

ТОП-10 ОРГАНИЗАЦИЙ 2026*
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7%

15,4%

17%

ВОЗДУШНЫЙ ТРАНСПОРТ

ДЕТЕЙ ОТ ЧИСЛА ПАССАЖИРОВ 
каждый 14-й пассажир — ребенок

ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНЫЙ ТРАНСПОРТ

АВТОМОБИЛЬНЫЙ ТРАНСПОРТ

ДЕТЕЙ ОТ ЧИСЛА ПАССАЖИРОВ 
каждый 6-й пассажир — ребенок

ДЕТЕЙ ОТ ЧИСЛА ПАССАЖИРОВ 
каждый 6-й пассажир — ребенок

ДОЛЯ ДЕТЕЙ В ОБЩЕМ
ПАССАЖИРОПОТОКЕ
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РАЗВЛЕЧЕНИЯ НА БОРТУ

ДЕТСКИЕ НАБОРЫ ДЛЯ ДЕТЕЙ 
ОТ 0 ДО 12 ЛЕТ
0+ книжка детская, мягкий пазл и салфетки 
влажные в упаковке
3+ занимательные настольные игры и 
сувениры с символикой авиакомпании

АУДИО- И ВИДЕОПРОГРАММА 
Детский канал с мультфильмом, 
аудиокнигами, музыкой и играми для детей

БЕСПЛАТНЫЙ 
ПЕРЕЛЕТ
внутренние рейсы 
дети до 2 лет, без места

-90% международные рейсы 
дети до 2 лет, без места

-50% с отдельным местом
дети до 2 лет

-50% дети от 2 до 12 лет

-25% на субсидируемые 
маршруты 
дети до 12 лет

СОВМЕСТНЫЕ 
МЕСТА 
для пассажиров 
с детьми

Сбалансированное специальное детское 
питание, приготовленное с учетом 
потребностей детей

ПИТАНИЕ ДЛЯ ДЕТЕЙ

ЛЬГОТЫ ДЛЯ ДЕТЕЙ 
ВОЗДУШНЫЙ ТРАНСПОРТ
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• Детские стойки регистрации
• Детская люлька и столик для пеленания
• Возможность бесплатно провезти детскую коляску

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ



ДЕТСКИЕ НАБОРЫ ДЛЯ ДЕТЕЙ ДО 10 ЛЕТ
Восковые карандаши, раскраски

ИГРОВЫЕ ЗОНЫ
Специальные «Детские купе» 
с мультипликационным дизайном
Детские игровые зоны

МЕДИАКОНТЕНТ
• видеоконтент ИРС «Попутчик» с мультфильмами 
• трансляция мультфильмов через TV-системы 

в вагонах

-65% дети 
от 5 до 10 лет-50%

дети 
от 10 до 18 лет

БЕСПЛАТНЫЙ ПРОЕЗД
на поездах дальнего следования
дети до 5 лет, без места

СПЕЦПРЕДЛОЖЕНИЯ
В вагонах-бистро действуют 
детские наборы с десертом 
и игрушкой-сюрпризом 

• Скидки и акции «Большая семья», «Путешествуй с детьми»

• Комфортное обслуживание пассажиров с детьми 
на вокзалах

• Услуга по перевозке детей от 10 до 16 лет 
без сопровождения взрослых 

ЛЬГОТЫ ДЛЯ ДЕТЕЙ 
ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНЫЙ ТРАНСПОРТ

РАЗВЛЕЧЕНИЯ НА БОРТУ

ПИТАНИЕ ДЛЯ ДЕТЕЙ

ПИТАНИЕ ДЛЯ ГРУПП
Разработаны сбалансированные меню для организованных детских 
групп, согласованные с Роспотребнадзором

ДЕТСКОЕ МЕНЮ 
В вагонах-ресторанах и бистро 
представлено специальное 
«Детское меню» 14



Свидетельство о рождении формата А4, 
не адаптировано для частого и мобильного 
использования

Парковка для многодетных 
семей

Бесшовная бесплатная 
парковка для многодетных 
за пределами региона 
регистрации

Отраслевое Празднование 
Дня многодетной семьи 
в России 21 декабря 

ИНИЦИАТИВЫ
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ПОДДЕРЖКА НА РАБОТЕ:
2 меры поддержки

ПОДДЕРЖКА В ВУЗЕ:
1 мера поддержки

ПОДДЕРЖКА НА РАБОТЕ:
>18 мер поддержки

ПОДДЕРЖКА НА ТРАНСПОРТЕ:
>15 мер поддержки

ПОДДЕРЖКА В ВУЗЕ:
>21 меры поддержки

ПОДДЕРЖКА В ВУЗЕ:
1 мера поддержки

ПОДДЕРЖКА НА РАБОТЕ:
>18 мер поддержки

ПОДДЕРЖКА НА ТРАНСПОРТЕ:
>15 мер поддержки

ПОДДЕРЖКА В ВУЗЕ:
>21 меры поддержки

ЗНАКОМСТВО

СВАДЬБА

РОЖДЕНИЕ 1-ГО РЕБЕНКА

РОЖДЕНИЕ 2-ГО РЕБЕНКА

МНОГОДЕТНОСТЬ

ТРЕБУЕТСЯ РАСШИРЕНИЕ СТИМУЛИРУЮЩИХ
МЕР НА ДАННОМ ЭТАПЕ

ПОДДЕРЖКА НА РАБОТЕ:
>20 мер поддержки

ПОДДЕРЖКА НА ТРАНСПОРТЕ:
>15 мер поддержки

ПОДДЕРЖКА В ВУЗЕ:
>22 мер поддержки

ТРЕБУЕТСЯ РАСШИРЕНИЕ 
СТИМУЛИРУЮЩИХ МЕР НА ДАННОМ ЭТАПЕ

ИНИЦИАТИВЫ
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КАНАЛ В MAX
@nacmt

САЙТ НАУЧНОГО ЦЕНТРА
www.nacmt.ru

+7 (499) 403-11-82
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